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Le magnifigue succes des JO de Paris 2024 et les exploits de nos athletes nous ont
offert une parenthese enchantée aussi inattendue que bienvenue. Pour autant, de
nombreuses incertitudes planent sur cette rentree.

L'instabilité politique, la baisse incertaine des taux d'intérét et les inconnues de la
conjoncture continuent de peser sur les decisions des entreprises et des investisseurs,
alors que les sujets autour de l'intelligence artificielle, de la transition écologique ou
des nouveaux modes de consommation s’invitent plus que jamais dans l'équation des
decideurs.

Comme toujours, nous sommes a vos cOtes pour vous accompagner dans cette
transition, a la fois pour :

- vous offrir une information précise et de qualité,
- vous éclairer dans vos décisions grace a des analyses détaillées,
- vous ouvrir a de nouveaux horizons avec des scénarios prospectifs.

C’est toute cette expertise sectorielle que nous vous proposons de découvrir dans ce
nouveau catalogue d’études 2024. Vous y trouverez tous les sujets incontournables qui
font l'actualité de votre secteur, et qui dessinent vos marchés de demain.

Et bien s(r, notre équipe se tient a votre entiére disposition pour répondre a vos
guestions sur nos publications ou évoquer vos besoins d’études personnalisées
(analyses et recommandations stratégiques, benchmarks concurrentiels, barometres,
livres blancs...).

Excellente lecture !
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Le secteur agroalimentaire fait face a de nombreux defis,

tant structurels (transition alimentaire, révolution numerigue...)
gue conjoncturels (flambée du colt des matieres premieres).
Dans le méme temps, les attentes de consommateurs de plus

en plus exigeants a l'égard de leur alimentation et l'évolution

des modes de consommation guident les innovations et dessinent
les marches de demain.

IAA, coopératives agricoles, distributeurs, startups de la foodtech,
nouveaux entrants... : nos études vous donneront les clés pour
deécrypter vos marchés aujourd’hui et préparer vos business
models de demain.

Découvrez nos nouveautes et trouvez le sujet adapté a vos enjeux.

UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?
RESTONS CONNECTES ET SUIVEZ L’ACTUALITE DE VOS MARCHES...
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BVP INDUSTRIELLE : MUTATIONS
ET PERSPECTIVES

/ DECEMBRE 2024 /

Recomposition du secteur, compétitivité de la filiere,
expansion a l'international, tendances qui dessineront

les innovations de demain

Découvrez dans cette étude :

« L'état des lieux chiffré et les perspectives du marché frangais de la
BVP industrielle (boulangerie, viennaoiserie, patisserie)

« Les stratégies de croissance des industriels de la BVP

 Le nouveau visage des chaines de boulangerie

« Des focus a linternational sur la dynamique de la BVP industrielle

« Les tendances a suivre pour imaginer les innovations de demain
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Innovation, compétitivité, international :
les piliers de la croissance

La BVP, filiere d’excellence de l'industrie agroalimentaire
et symbole de la gastronomie francaise, est en pleine
mutation. L'innovation demeure la pierre angulaire des
strategies de croissance des industriels et enseignes pour

répondre aux tendances sociétales et multiplier les instants de
consommation. A ce titre, U'offre poursuit sa premiumisation et
sa sophistication tant dans la sélection des matieres premieres

gue dans la creativite des recettes.

En paralléle, son rayonnement a l'étranger incite les acteurs
a relever leurs ambitions a l'international, via des acquisitions
ciblées, des investissements dans l'outil industriel ou l'expansion

de leur réseau.
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BOISSONS NOLO : UN MARCHE
EN PLEINE ASCENSION

/ JUIN 2024 /
Saisir les opportunités de croissance du No-Low z
alcohol pour répondre aux évolutions sociétales &
et attentes des consommateurs
Découvrez dans cette étude : ’ ’
« Les chiffres clés du marché NolLo dans le monde, en Europe et en NoLo : Uindustrie des boissons
fait sa révolution

France
Le marché du « No/Low Alcohol » a, dans un premier temps,

decolle avec les bieres. C’est au tour du segment des
spiritueux d’étre en pleine effervescence. Quant a la filiere

« Les évolutions dans les habitudes de consommation des boissons . ) o \ o
des vins désalcoolises, elle en est encore a ses prémices
mais son potentiel est éleve face aux attentes et évolutions

et le profil des consommateurs de NolLo
societales. Porté par la vague du wellness, la tendance a la
modération dans la consommation d’alcools et le succes du
brasseurs, grands groupes et startups.. D,rg Janl.farg |mp0rte.c.loutre'—Manche, le mgrche No’Lo attise
desormais les convoitises d’'un nombre croissant d’acteurs.

Avec une offre qui se diversifie et monte en gamme, boostee

par l'innovation et la créativité des producteurs de boissons,

gu’il s’agisse de grands groupes ou de startups. Et les domaines

viticoles ne s’interdisent plus de prendre le virage du sans alcool

« Un panorama complet du marché frangais par segment (bieres,
spiritueux, vins) et par circuit (cavistes, CHR/bars, e-commerce, GSA...)

« Le paysage concurrentiel et les stratégies de croissance des
producteurs positionnés sur le NoLo : distillateurs, viticulteurs,

« Les opportunités de croissance du marche a 'horizon 2030
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ALGUES ALIMENTAIRES :
UN MARCHE PROMETTEUR

/ MARS 2024 /

Défis a relever et opportunités de croissance
du marché pour Uindustrie agroalimentaire

PLATERESCA

Découvrez dans cette étude : ’ ’
« Le décryptage complet de la filiere et des méthodes de culture ,
Cap sur l'algue, nouvel or vert
- Les chiffres clés du marché en France, Europe et dans le monde pour Uindustrie agroa[imentaire
. Lanallt.jse dulpotentllel du marc,he gelon les dlffergnts produits Les potentialités des algues (macro-algues, micro-algues)
et especes, debouches et marches cibles, types d'aliments... sont immenses mais lindustrie en Europe est encore
) , . . balbutiante, comparé a l'Asie. Matiere premiere naturelle et
« La structure concurrentielle, les stratégies de croissance o . )
) , ) ) renouvelable aux vertus et applications multiples, l'algue
des acteurs et leurs points de vue sur le marche au travers d’entretiens . o . .
itatit représente une ressource stratégique a valoriser pour
quatitatits l'alimentation du futur.
* l\'is Qeflszaogtet)lever pour developper le marche et [es perspectives Pour exploiter pleinement ce potentiel, des enjeux sont a
a horizon relever, notamment en termes industriels (coldts de production,

essor de l'algoculture raisonneée...), de recherche et de champ
d’innovations, de réglementation, d’'un meilleur apprentissage
de la consommation (familiarité avec le goQt, la texture,

—I>

b connaissance des differentes especes et de leurs proprietes,
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Sommaire Plaquette Extrait Contact

LesEchos
ETUDES

7

AGRO- : .
ALIMENTAIRE AUTOMOBILE BANQUE, FINANCE BTP DISTRIBUTION ECONOMIE ENERGIE LOGISTIQUE LUXE, MODE PHARMACIE SANITAIRE &
& ASSURANCE & IMMOBILIER DURABLE & SMART CITIES & TRANSPORT & BEAUTE & SANTE MEDICO-SOCIAL



https://www.lesechos-etudes.fr/contactez-nous
https://www.lesechos-etudes.fr/boutique/algues-alimentaires-1430?utm_campaign=Catalogue2024&utm_source=Marketing&utm_medium=catalogue2024#attr=6025,6027
https://www.lesechos-etudes.fr/file/pdf_extract/1430
https://www.lesechos-etudes.fr/file/pdf_booklet/1430

LES OUTSIDERS DE LA DISTRIBUTION
ALIMENTAIRE

/ DECEMBRE 2023 /

FERRANTRAITE

Cartographier les concepts et les enseignes outsiders,
imaginer le retail de demain

Découvrez dans cette étude : ’ ’

« La typologie des concepts des outsiders de la distribution
alimentaire et leur potentiel de developpement

Quels sont les jeunes réseaux
prometteurs ?

» Les concepts les plus inspirants et les enseignes montantes

Les réseaux d’enseigne de la grande distribution sont certes
des acteurs économiques incontournables qui pesent toujours
lourd dans le commerce de détail alimentaire. Pour autant,
le paysage se transforme progressivement sous l'impulsion
de réseaux d’enseignes outsiders qui se démarquent par des
concepts differenciants. Vrac, produits frais, circuits courts,
magasins hybrides, magasins autonomes, magasins dediés aux
territoires ruraux... La palette de nouveaux concepts est large,
avec toutefois des performances d’enseignes hétérogenes.

« L’analyse des stratégies et des ambitions des outsiders
de la distribution alimentaire

 Le décryptage des mutations sociétales et l'identification
des signaux faibles qui prefigurent les concepts de demain

Quelles sont les propositions de valeur difféerenciantes ?

Quelles sont les mutations sociétales et les tendances porteuses

-
|
{: pour imaginer le retail de demain ?
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LE MARCHE ET LES PERSPECTIVES
DES SUBSTITUTS VEGETAUX

/ NOVEMBRE 2023 /

Quel potentiel a 5 ans ? Quelles stratégies
pour capter toutes les opportunités ?

24

Le virage s’accéléere

L’alimentation « plant-based » bénéficie de perspectives

« Une analyse détaillée du marché frangais en 2022/2023 : segments
prometteuses au regard des defis demographique,
nutritionnel et environnemental a relever. Le végeéetal devient

(boissons, traiteur, ultra-frais, fromage, surgelé, aides culinaires...),
circuits (GMS, magasins bio, RHD), offre, comportements
une categorie stratégique pour toute la filiere agroalimentaire
« Les stratégies de croissance des forces en présence (IAA, Industriels de l'agroalimentaire, coopératives agricoles,
coopeératives agricoles, startups, distributeurs) startups, grande distribution via des MDD dédiées, chaines
de restauration... Les acteurs sont de plus en plus nombreux a
construire un modele d’affaires autour du vegetal.

Découvrez dans cette étude :
« Les chiffres clés du marche des alternatives vegétales (monde, Europe)

et des principaux marcheés (pays) en 2022

des consommateurs...

Quels sont les nouveaux deéfis a relever pour garantir un

« Les défis a relever pour assurer un développement pérenne du marche
développement solide du marche ?

» Notre vision prospective de l'évolution du marché a ['horizon 2027

Quel est le potentiel des différents segments de marche ?
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LE MARCHE DU SNACKING
EN FRANCE

/ SEPTEMBRE 2023 /

Quelles tendances porteuses pour les innovations
de demain ? Quelles perspectives de croissance

pour le marché ?

Découvrez dans cette étude : ’ ’

« La valorisation exclusive du marché du snacking en grande
distribution

La croissance est de retour,
de nouveaux caps se dessinent

« Les chiffres clés et les évolutions des segments du marché : par
mode de Conselrvatior} (ambiant, frais, surgelé), par c':atégorie Qt produit, Le snacking a renoué avec la croissance en 2022. Le contexte
par saveur (salé/sucre), par moment de consommation (solution-repas, : . : : .

. A i _ inflationniste et le retour au bureau profitent aux solutions
goUter, aperitif..), par type de consommation (chaud/froid) de repas rapides et bon marche. Au-dela du critere prix sur le
devant de la scéne avec les tensions sur le pouvoir d’achat,

de produit les tendances historiques du snacking, que sont le plaisir et la

praticité, cohabitent désormais avec de nouvelles exigences
devenues tout aussi prioritaires pour les shoppers.

- Le panorama des innovations marquantes pour chaque catégorie

« Le décryptage des nouvelles tendances de consommation

porteuses pour le marche
Quelles sont les tendances qui vont driver la consommation du

« Les perspectives de développement du marché a3 moyen terme snacking dans les 5 ans a venir ?
TI’ Quelles sont les innovations marquantes de ces deux dernieres
;: annees sur le marche ?
=) > -
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L’AVENIR DU DISCOUNT EN FRANCE

/ JUIN 2023

Dynamique et perspectives du marché,
évolution des modeéles et recomposition

du secteur a Uheure de Uinflation

Découvrez dans cette étude :

« La dynamique du discount (alimentaire et non-alimentaire)
en France en 2022/2023

» Le benchmark des performances commerciales, des modeles
economiques et des strategies de croissance des enseignes a petits

prix (EDMP, destockeurs et bazars, marques-enseignes a petits prix,
clubs-entrepots...) a 'heure de linflation

« Le décryptage des nouveaux entrants (PrimaPrix, TEDi, Atacadéo...)
« Les perspectives du marché et les mutations du jeu concurrentiel

a horizon 4 ans
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Un retour en grace qui s’accélere
avec linflation

Dans un contexte d’inflation galopante et de pouvoir d’achat
contraint, le discount s’impose en France. Success story

d’Action, performances de Lidl et Aldi... Ces enseignes,
plebiscitées par des consommateurs de plus en plus nombreux

a rechercher bons plans et petits prix, tirent leur épingle du jeu

grace a leur force de frappe tout en ayant modernisé l'image du
discount. Ce marcheé dynamique attise les convoitises avec des
rachats et l'incursion de nouvelles enseignes et de nouveaux

modeles.
Quelle place pour les nouveaux entrants et les nouveaux

concepts ?
Quelle dynamique a 4 ans et quelle recomposition a prevoir ?
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NUTRITION-SANTE :
UN MARCHE D’AVENIR

/ MAI 2023

Tendances porteuses (promesses, ingrédients,
cibles) pour l'alimentation santé du futur, défis a
relever pour accompagner la croissance du marché

Découvrez dans cette étude :

« La dynamique actuelle et future du marché de l'alimentation santé
par segment (diététique sportive, dietétique minceur, contréle des
sucres, sans gluten, sans lactose, aliments et boissons fonctionnels)

« Une analyse des forces en présence : cartographie des acteurs
et strategies de croissance

« Les grandes tendances qui dessinent l'alimentation santé
du futur (nutrition personnalisée, immuno food, prébiotiques
et probiotiques, aliments fermentés, superaliments, ..

« Les enjeux a relever pour accompagner la croissance

24

Un marché prometteur
guidé par l'innovation

La santé par l'alimentation, confrontée a des enjeux de santé

publique colossaux, est aussi une préoccupation forte des
consommateurs. A ce titre, le marché de la nutrition-santé
conserve des perspectives d’avenir tres bien orientees qui
incitent les fournisseurs d’ingrédients, les industriels de
'agroalimentaire et les startups de la foodtech a poursuivre
leurs innovations.

Quelles sont les tendances a fort potentiel qui guideront les
innovations de demain en termes de promesses, ingrédients,
cibles ?

TI’ Quels sont les opportunités et les défis a relever par la filiere
- . . . .
L S agroalimentaire pour assurer un developpement solide du
e - )~ marche ?
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LE MARCHE DE LA PAUSE-DEJEUNER
DES ACTIFS

/ MARS 2023 /

Travail hybride, mutations des usages et exigences

des consommateurs, nouveaux entrants de la
foodtech... : la pause-déjeuner fait sa révolution

Découvrez dans cette étude :

« Une analyse détaillée des nouveaux comportements de
consommation (usages et attentes) des actifs a 'heure du travail

hybride et de l'inflation
« Le décryptage des nouveaux formats de restauration a disposition

des actifs
« Les stratégies des acteurs historiques (SRC, vending) pour s’adapter

a ces mutations
« Une cartographie des acteurs de la foodtech en France avec leurs

propositions innovantes
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Un marché en pleine transformation

L’organisation du travail a connu de profonds
bouleversements suite a la crise sanitaire. Avec l'essor

du travail hybride devenu la nouvelle norme, le marcheé
de la pause-déjeuner des actifs est également en pleine
transformation. En paralléle, le paysage concurrentiel connait

une cure de jouvence avec l'incursion d’acteurs de la foodtech
qui cassent les codes en proposant de nouvelles solutions

comme les frigos connectés.

Quel potentiel pour ces nouvelles solutions de restauration ?

Comment les acteurs historiques de la restauration collective
d’entreprises s’adaptent aux mutations profondes du marche de
la pause-déjeuner avec une clientele moins captive et qui a de

nouvelles exigences ?

LesEchos
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SECTEUR AUTOMOBILE
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La filiere automobile est a un tournant de son histoire. De nouvelles
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formes de mobilité se developpent (covoiturage, autopartage...),
répondant aux enjeux environnementaux et a la transition des
modes de consommation. Parallelement, entre la mutation a marche
forcee vers l'électrique, 'avenement des véhicules connectés et
autonomes, l'arrivee de la mobilité hydrogene... une ere d’innovation
sans précedent est en marche.

Découvrez nos dernieres publications et trouvez le sujet adapteé a
VOS enjeux.

Jugurtha BEGRICHE

Directeur d’études,

Les Echos Etudes
jbegriche@lesechos.fr UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?

RESTONS CONNECTES ET SUIVEZ L’ACTUALITE DE VOS MARCHES...
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LES NOUVEAUX DEFIS DE L’APRES-
VENTE AUTOMOBILE

/ SEPTEMBRE 2024 /

Virage de l'électrique, innovations technologiques,
économie circulaire... quelles stratégies pour les
équipementiers et les réseaux de réparation ?

Découvrez dans cette étude : ’ ’

« Les chiffres clés de la rechange automobile L’aftermarket change de visage

« Les tendances structurantes du marché et leur impact sur les
modeles economiques des acteurs de l'apres-vente (MRA, reseaux
constructeurs, centres auto, pure players web...)

Le marche de l'apres-vente automobile maintient le cap,
booste par l'envolée des prix des pieces détachées et le
renchérissement du co(t des prestations. La complexification
des vehicules et le vieillissement du parc automobile sont
egalement favorables a l'activite de la rechange.

« Les stratégies a l'ceuvre pour transformer 'offre et proposer
de nouveaux services

L’avenir est toutefois incertain : arbitrages budgétaires des
menages, enjeux majeurs liés a la mutation des motorisations,
développement des technologies connectées ouvrant un champ
de nouveaux services, utilisation de pieces issues de 'economie
circulaire...

« Les perspectives chiffrees et concurrentielles du marche
a l'horizon 2025 et 2030

Dans un contexte ou la croissance des acteurs devient
guasiment un jeu a somme nulle, la concurrence fait rage pour
gagner des parts de marche.
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HYDROGENE VERT :
DECOLLAGE AMORCE

/ DECEMBRE 2023 /

Quelles opportunités concréetes pour les secteurs
de U'énergie, de lindustrie et des transports ?

Découvrez dans cette étude : ’ ’

« Un panorama des mesures de soutien au developpement de la filiere
Soutiens massifs

« L'état d’avancement de la technologie et de ses applications
Energie décarbonée, 'hydrogéne vert s’affirme comme une

« Le positionnement et les stratégies des acteurs lancés dans la des solutions incontournables pour répondre & lurgence
course pour preempter le marche et attirer des fonds climatique. Les plans de soutien se multiplient en France et
en Europe et les investissements s’accélerent. Si les enjeux
« Les opportunités a saisir dans les différents secteurs en aval les plus évidents & moyen terme concernent les besoins
(industrie, maobilite legere, mobilite lourde et utilitaire, energie...) d'énergie de lindustrie, Uapplication la plus révolutionnaire

touchera les transports. Toutes les formes de mobilités ont une
carte a jouer, 'automobile comme les transports collectifs ou
l'aerien.

Entre promesse d’un nouvel eldorado et risque d’emballement,
guel est le potentiel de ’hydrogene vert en France ?

Quels sont les défis a relever pour pleinement profiter
du boom promis ?
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MOBILITE ELECTRIQUE : _
LA TRANSITION S’ACCELERE

I JUILLET 2023 I

Concurrence chinoise, course aux gigafactories,
rentabilisation des IRVE... Défis et stratégies des
acteurs de l'écosysteme de la mobilité électrique

Découvrez dans cette étude :

» Une vision compléte d’un écosystéme mouvant, qui attire de
nouveaux entrants, notamment les constructeurs chinois

» La dynamique actuelle et a venir du marché des voitures
electrigues 1009% rechargeables et des services associes

« Les stratégies des acteurs de la mobilité (constructeurs
automaobiles, fabricants de bornes de recharge, installateurs,
energeticiens...) pour tirer profit de l'envolée du marche

 L'impact de la flambée des prix de U'électricité : quid de
la competitivite des vehicules éelectriques, des projets de

gigafactories de batteries en Europe... ?
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Accélérer, et vite

Le marché de la mobilite électrique est en effervescence.
Méme la flambée des prix de l'électricité et la pression sur le
pouvoir d’achat ne semblent pas altérer son dynamisme. De
nombreux défis restent toutefois a relever pour 'ensemble

de l'écosysteme. Les voitures doivent gagner en autonomie
et ameéliorer leur compeétitivité prix. Par ailleurs, le réseau
ouvert au public est encore nettement insuffisant. Dans un
ecosysteme foisonnant, chacun cherche a tirer son épingle
du jeu et multiplie les initiatives : elargissement de l'offre,
intégration de la chaine de valeur, politique partenariale...

Quels sont les acteurs les mieux places ?

Comment le jeu concurrentiel va-t-il se structurer ?

LesEchos
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FINANCEMENT AUTOMOBILE

/ JUILLET 2023 /

BROTHERSS1

Inflation, sourcing des véhicules,
verdissement du parc... Quelles réponses

aux enjeux du marché ?

24

Inflation et taux d’intérét : un contexte

Découvrez dans cette étude :

« L'analyse du marché : chiffres clés, tendances actuelles,
mutations de l'offre, évolution des comportements de
nouveau
Le marché du financement automobile a profité ces dernieres

 Le panorama des stratégies des acteurs (distribution, offre, type

de vehicules...) et la présentation des principaux enjeux auxguels annees d’un contexte financier favorable. Mais aujourd’hui,
Uinflation, qui s’ajoute a la hausse tendancielle des prix des

vehicules, les difficultés d’approvisionnement et la remontee

les captives, les banques, les distributeurs... font face
rapide des taux d’intérét changent radicalement la donne.

consommation...

Une vision prospective : evolution des types de financement,
nouveaux entrants, mutations concurrentielles...
Comment faire evoluer l'offre pour s’adapter aux nouvelles
problématiques des clients ? Quels leviers pour les acteurs,
notamment les banques, pour sourcer les vehicules a louer ?
Comment fidéliser les clients, particuliers comme entreprises ?

Quel impact de la hausse des taux sur l'organisation, en
particulier des captives ? Et, plus largement, comment s’imposer

sur ce marche de plus en plus concurrentiel ?
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Hélene MEZIANI

Directrice d’études,
Les Echos Etudes
hmeziani@lesechos.fr

SECTEUR BANQUE,
FINANCE & ASSURANCE

24

Les ruptures technologiques, socio-culturelles et concurrentielles
transforment la maniere de penser les produits et la relation client
dans la banque, la finance et 'assurance. L'arrivee de startup
cherchant a disrupter l'offre ou proposant des outils innovants
bouleverse eégalement la structure concurrentielle et force les
acteurs traditionnels a se remettre en question et a se reinventer.

Banque, assurance, partenaires informatiques, startups... : vous
trouverez dans nos études toutes les clés pour comprendre les

évolutions actuelles de votre marche et anticiper celles de demain.

Découvrez nos nouveautes et trouvez le sujet adapté a vos enjeux.

UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?
RESTONS CONNECTES ET SUIVEZ L’ACTUALITE DE VOS MARCHES...
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L'ORGANISATION ET LE FINANCEMENT
DES OBSEQUES

/ DECEMBRE 2024 /

Transformations, enjeux et stratégies
de croissance des services funéraires

et de 'assurance obseques

Découvrez dans cette étude :
S’adapter aux évolutions de la société

« L’'analyse des drivers de la croissance, des chiffres cles et des

principaux ratios financiers du secteur des services funéraires et de
Le marcheé des services funéraires beénéficie logiqguement

d’une forte dynamique, porté par les évolutions
démographiques. En parallele, les attentes des familles
evoluent. Celles-ci recherchent aujourd’hui souvent des

services plus personnalisés qui refletent davantage la
personnaliteé et les souhaits du defunt. Le principal frein reste

bien-slr les pressions croissantes sur le pouvoir d’achat d’une
grande partie de la population. Un frein auquel les garanties
obseques cherchent a repondre.

Quelles perspectives d’évolution de l'activité et du contexte
concurrentiel ? Quelles stratégies de croissance pour

les pompes funebres et pour les acteurs du marché de
'assurance obseques ? Quelles évolutions de la distribution
de l'assurance obseques ? Quelles innovations pour ameéliorer
'accompagnement des familles endeuillées avant et apres les

'assurance obseques

- Le paysage concurrentiel et les stratégies de croissance des
acteurs positionnes sur ces marches

» Le panorama des acteurs innovants de la « death tech » ou « grief
tech » et l'analyse de 'impact de la digitalisation

« Les principaux enjeux des acteurs des services funéraires
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TELESURVEILLANCE
ET TELEASSISTANCE

/ DECEMBRE 2024 /

EN PARTENARIAT AVEC

MILJAN ZIVKOVIC

Quelles évolutions de l'offre et du marché ?
Quelle place dans les stratégies des assureurs ?

24

Découvrez dans cette étude : . ’
Capter la dynamique du marche

« Un panorama des acteurs des marchés de la télésurveillance
residentielle et de la téleassistance

La télesurveillance et la téleassistance ont connu une
croissance forte ces dernieres années, portées a la fois par
'innovation technologique, les évolutions demographiques
et culturelles mais aussi par le développement de l'offre et
les efforts marketing, en particulier des assureurs comme des

» Une enquéte exclusive pour comprendre les ressorts de la demande,
les canaux de distribution privilégiés et ses futures évolutions

« Les stratégies de distribution et de diversification autres intervenants du marché.
des acteurs du marche Quel role de la télésurveillance résidentielle et de la

téléassistance dans les stratégies des assureurs ? Quelles

evolutions du contenu des offres et des positionnements
tarifaires ? Quelles consequences sur le contexte
concurrentiel ? Quels sont les acteurs les mieux positionnes
pour profiter de la croissance du marche ? Quelles sont les
forces et les faiblesses des differents intervenants ? Quelles
stratégies de diversification ? Comment la télésurveillance peut

—|>
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5 s’inscrire dans une stratégie plus globale de prévention des
[ )~ risques pour les assureurs ?
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ASSURANCE ET EPARGNE
POUR LES SENIORS

/ NOVEMBRE 2024 /

EN PARTENARIAT AVEC

MYKYTA DOLMATOV

Quels produits et services pour conquérir
et fidéliser les plus de 55 ans ?

24

Découvrez dans cette étude : : .
Quels produits pour quels seniors ?

- Les résultats détaillés d’'une enquéte réalisée auprés des plus de 55
ans pour identifier leurs besaoins, leurs attentes et leurs pratiques en

matiere d'assurance et d’épargne

Les seniors ont logiguement des besoins et attentes
en partie différents du reste de la population en matiere
d’épargne et d’assurance : approche ou entrée en retraite,
utilisation moindre des nouvelles technologies, priorité
donnée a certains services ou garanties, niveaux de pouvoir
d’achat et de patrimoine différents... Leurs enjeux different eux
aussi : acces a l'assurance, notamment en termes de tarifs,
horizon d’épargne, volonté de pouvoir aider ses enfants ou
petits-enfants, maintien a domicile...
Comment les acteurs s’adressent aux seniors ? Quelles
différences entre les produits marketés « seniors » et les
autres ? Au-dela de l'assurance et de l'épargne, quelles
stratégies des acteurs financiers dans la silver economy ? Quels
sont les différents profils de seniors ? Quels sont leurs besoins

« Leur connaissance et perception des différents intervenants
(banques, assurances, fintechs, assurtechs, GAFAM...) : notoriete,

confiance, criteres de choix...

« Les profils-types des assurés pour savoir comment les cibler et les
fideliser

« L'analyse des stratégies des principaux acteurs

—|>
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5 en termes de produits, leurs attentes en termes de relation client
lﬁ_‘ )~ et de services ? Quelles stratégies digitales pour les seniors ?
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BANQUE PRIVEE, GESTION
DE PATRIMOINE ET DE FORTUNE

/ OCTOBRE 2024 /

Contexte concurrentiel et modéles gagnants

Découvrez dans cette étude :

» Le panorama des intervenants : structure du secteur et ses
evolutions, principales forces en presence et leur positionnement...

« Les tendances en matiere d’offre, de distribution et de

communication
- Les axes de différenciation des acteurs, par type : niveau de

services, digitalisation, clientele cible...
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Concurrence accrue

Les attentes des clients de la gestion de patrimoine et de
fortune évoluent avec l'émergence de nouvelles habitudes

de consommation liees au digital (autonomie, immediatete,
etc.). Or, les fintechs sont capables de répondre a ces
besoins et sont donc en mesure de concurrencer les acteurs
traditionnels, au moins sur les segments bas de patrimoine.
En parallele, les banques, via leurs filiales de banque privee,
élargissent leur offre, notamment vers les plus fortunés avec
des offres de family office. Enfin, les acteurs se regroupent pour
augmenter leur force de frappe.

Quels acteurs interviennent sur le marcheé de la gestion de
patrimoine et de fortune ? Comment évoluent les clienteles

cibléees ? Quelles strategies pour capter un portefeuille plus
large ? Comment évolue 'environnement concurrentiel ? Quel

role peuvent jouer les fintechs ? Quel impact de l'environnement

financier ?
LesEchos
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LES NOUVELLES OFFRES
DE PROTECTION JURIDIQUE

/ SEPTEMBRE 2024 /

D’un service complémentaire
a des produits autonomes

WITTHAYA PRASONGSIN

Découvrez dans cette étude : ’ ’

« Un panorama des acteurs traditionnels et des assurtechs Surfer sur un marché dgnamique
positionnés sur l'information et la protection juridiques

Les primes d’assurance protection juridique ont progresse

« Les évolutions de l'offre : contrats autonomes, services pour les ) ;
rapidement ces dernieres annees (+6% en 2022 par exemple),

entreprises et pour les professionnels, e-reputation et autres services S : —

liés & la vie numérique dynamisees notamment depuis la pandémie. Les acteurs
continuent d’élargir leur champ d’intervention, notamment

pour équiper les entreprises et les professionnels. Ils ne se

- Les stratégies pour valoriser ces contrats, options et services .
limitent par ailleurs plus seulement a proposer des options ou

en inclusion
des services en inclusion mais developpent des contrats a part
entiere. Mais la hausse des prestations oblige les spécialistes
de la protection juridique a la fois a trouver des solutions pour
limiter la sinistralité, par exemple la prévention, et a créer des
outils pour réduire les co(ts et ainsi protéger les équilibres
techniques. Comment évolue l'offre de protection juridique ?
Qui sont les intervenants, a la fois assureurs et assurtechs ainsi
que les prestataires de services ? Quelles strategies pour capter

=
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5 et accelérer la croissance du marche ? Comment ameliorer la
lﬁ_‘ )~ rentabilité ? Quelles perspectives pour les prochaines années ?
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DISTRIBUER L’ASSURANCE

/ A0UT 2024

EN PARTENARIAT AVEC

Nouveaux modeles, pressions réglementaires,
digitalisation, partenariats dans et en dehors
du secteur de l'assurance... : comment évolue
le paysage de la distribution d’assurance ?

Découvrez dans cette étude :

« Une enquéte exclusive pour identifier les pratiques des clients en
matiere de souscription, leur perception des différents intervenants,

leurs attentes, leurs inquietudes...
« L'analyse des forces et des faiblesses des differents distributeurs

d'assurance
« Les nouveaux modeéles qui émergent, notamment chez les courtiers

en reaction aux pressions reglementaires

- Les stratégies en matiere de distribution
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Adapter la distribution aux clients
d’aujourd’hui et de demain

La distribution d’assurance a 'ere du numeérique connait
une transformation marquée par 'émergence de nouvelles
attentes chez les consommateurs et l'apparition de pratiques

innovantes. L'un des changements les plus significatifs

est la resiliation en trois clics. Un mécanisme qui renforce
'importance des stratégies de fidélisation pour les assureurs
mais eégalement les strategies de communication et de

distribution.
Quelles sont les attentes des clients en matiere de

communication et de distribution en matiere d’assurance ?
Quels sont les profils de clients et comment les capter ?
Quel réle des comparateurs sur 'ensemble de la transaction ?
Comment évolue le modele des intermeédiaires dans un contexte
de pressions des régulateurs européens ? Quelle importance des

agences et des conseillers ?
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LE MARCHE DE LA ,
SURCOMPLEMENTAIRE SANTE

/ JUIN 2024

EN PARTENARIAT AVEC

Identifier précisément les besoins et les attentes
des ménages et connaitre les leviers de croissance

Découvrez dans cette étude :

« Une analyse détaillée du marché de la surcomplémentaire santé
et une présentation des principales caractéristiques des offres

» Une enquéte exclusive pour comprendre les ressorts
de la demande : connaissance des contrats, intentions
de souscription, moteurs et freins, budget...

« Les stratégies de distribution et de communication

des acteurs du marché
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Un marché en croissance ?

De plus en plus d’acteurs proposent des surcomplémentaires,

signe de besoins croissants. Il existe toutefois peu de
données sur le marché, en particulier récentes. L'objectif

de notre etude est de fournir aux acteurs actuels et

potentiels nouveaux entrants les clés pour comprendre les
comportements des ménages en matiere de renforcement de
leur couverture sante, leurs besoins... afin qu’ils puissent se

positionner.
Quel profil des souscripteurs et des intentionnistes ?

Quel budget ? Quels freins a la souscription ? Options ou
surcomplémentaires ? Quelles garanties renforcer ? Quels
sont les canaux de distribution et les sources d’'information

privilégies ?
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BANQUE DE DETAIL : REENCHANTER
LA RELATION CLIENT

/ AVRIL 2024

EN PARTENARIAT AVEC

Quels services et innovations attendus ?
Ou placer le curseur entre digital et relation
humaine selon les profils ciblés ?

Découvrez dans cette étude :
» Une enquéte exclusive des Echos Etudes sur les attentes
des clients en matiere de relation client, le rapport de ces derniers

au digital, l'intérét pour les offres des fintechs et des néobanques...

« Les profils types des clients de la banque de détail pour pouvoir
leur proposer une relation client et des offres adaptees

« Un panorama des nouveaux services innovants et des idees
pour la banque du futur

- Les stratégies de développement des nouveaux services et outils
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Des modeles a construire

Evolutions technologiques, changement des habitudes de
consommation et des attentes, nouveaux entrants... : les
bouleversements sont nombreux pour la banque de détail.
Les outils et services proposés aux clients, les modalités de la
relation client ont évolué. Mais les attentes des clients ne sont
pas uniformes, en fonction des profils mais aussi en fonction
du produit souscrit, de la question posée, du moment de vie...

Quelle relation client pour quel profil de client ?

Quel(s) nouveau(x) modele(s) pour la banque de détail
de demain ?

Quelles forces et faiblesses des acteurs traditionnels
face aux startups ?

LesEchos
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LA BANQUE ET L'ASSURANCE
POUR LES TPE

/ DECEMBRE 2023 /

EN PARTENARIAT AVEC

Comment s’adapter aux problématiques particuliéeres
des petites entreprises et des indépendants ?

Découvrez dans cette étude :

» Le panorama des enjeux des banques et des assurances
vis-a-vis des petites entreprises et des indépendants

« Une enquéte exclusive sur les attentes et les besoins

specifiques de cette cible

» L’analyse des points sur lesquels les acteurs bancaires et
assurantiels doivent s’améliorer pour conquerir les TPE
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Adapter les stratégies

Si la cible des TPE et professionnels est difficile a toucher
car tres fragmentée et diverse (différents profils comme
les indépendants, les petites entreprises, les startups), il
s’agit également d’une clientele plus fidele que celle des
particuliers, surtout lorsqu’elle est multi-equipée. Par ailleurs,

le marché des petites entreprises et des professionnels est
particulier, en quelque sorte a la croisee de celui, « classique »,
des entreprises et de celui des particuliers. Il se caractérise par

exemple par une importance accrue de l'intuitu personae. Les
besoins et attentes de cette clientele sont donc spécifiques, et

la réponse a ceux-ci doit donc étre adaptée.
Comment s’adapter aux problématiques particulieres des petites

entreprises et des indépendants ? Quelles innovations de la
part des banqgues, des assureurs, courtiers... ? Quels canaux de
distribution viser ? Quels partenariats peuvent étre mis en place

pour dynamiser la conquéte ?
LesEchos

ETUDES
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LE MARCHE
DE LA PREVOYANCE

/ DECEMBRE 2023 /

EN PARTENARIAT AVEC
Comment démocratiser les contrats de prévoyance ?
Découvrez dans cette étude :

« La dynamique des différents contrats de prévoyance : maintien
de salaire, dependance, garanties accidents de la vie... >
Evangeéliser le marche

Les contrats de prévoyance sont moins connus du grand
public, des entreprises et des indépendants que les autres
types de contrats d’assurance. Le potentiel de croissance est
donc important pour les assureurs, a condition d’évangéliser le

« L'analyse des stratégies des acteurs pour dynamiser le marche

et conqueérir des parts de marche

marche.

« Les perspectives de croissance et d’évolution du contexte
Comment améliorer la visibilité et les connaissances des

concurrentiel au cours des prochaines annees 7
Francais concernant la prevoyance ?

Quelles stratégies de croissance pour les différents types

d’acteurs ?
Quelles perspectives pour le marcheé a 'horizon 2028 ?
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PAIEMENT MOBILE :
L’'HEURE DU BILAN

/ DECEMBRE 2023 /

EN PARTENARIAT AVEC

Paiement et encaissement mobiles :
quelles perspectives a I'horizon 2028 ?

Découvrez dans cette étude :

» Le panorama des principales solutions de paiement et
d’encaissement en France et dans les principaux marchés
européens : modes de paiement utilisés, fonctionnement,
positionnement géographique...

« Une enquéte exclusive auprés des Frangais pour comprendre
comment leurs pratiques de paiement evoluent et leurs attentes
vis-a-vis des acteurs financiers en matiere de paiement

« L'analyse des perspectives de développement des différents
acteurs et de la place que peut jouer le paiement comme element

difféerenciant
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Comment s’imposer ?

Le paiement, en particulier le paiement mobile, a constituée

un champ important d’innovation ces dernieres annees.

Le champ concurrentiel tend aujourd’hui a se stabiliser.
Certaines startups ont réeussi a s'imposer dans un premier
pays, voire a s’internationaliser et a envisager des partenariats
ou des rachats. Du c6té des acteurs historiques, 'heure est
aussi a la consolidation pour étre en mesure de s’imposer.

Quelle place pour le paiement et l'encaissement mobile dans
les pratiques des Francais ?

Comment se demarquer pour les acteurs ?

Quelle menace de la part des leaders européens et quelles
perspectives a l'international pour les acteurs frangais ?
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L'OBSERVATOIRE
DES MUTUELLES 45

/ NOVEMBRE 2023 /

EN PARTENARIAT AVEC

Comment réussir une croissance rentable ?

Découvrez dans cette étude :
« L’analyse de la situation actuelle des mutuelles 45 :
parts de marche, dynamique, positionnement...

« Les orientations stratégiques gagnantes pour les mutuelles 45 :
digitalisation, alliances, canaux de distribution...

« Les fiches d’identité des principales mutuelles 45 :
résultats, positionnement, stratégies...
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Des stratégies divergentes

Les strategies de croissance des mutuelles 45 dépassent
le champ de l'assurance santé, les acteurs se diversifiant
de plus en plus vers d’autres segments de l'assurance. Vers
d’autres assurances de personnes tout d’abord, en particulier
la prévoyance et l'épargne. Mais aussi vers l'assurance

dommages, grace a des partenariats ou des rapprochements
avec des acteurs presents sur ces activites. Ces strategies de
diversification ne sont toutefois pas accessibles a toutes les

mutuelles 45.

Quelles stratégies mises en place par les differentes
mutuelles ? Comment les mutuelles 45 peuvent-elles se
demarquer ? Quels partenariats mettre en place ? Comment va
evoluer l'environnement concurrentiel et le tissu économique des

mutuelles 45 ? Quelles consequences de la future réeforme de la

protection sociale complémentaire ?
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LA DISTRIBUTION D’EPARGNE

/ OCTOBRE 2023 /

Investissement responsable, retraite, remontée
des taux... : quels arguments pour capter l'épargne

des Francais ?

Découvrez dans cette étude :
« Les évolutions du marché de 'épargne
et de ses perspectives

« Le panorama des différents acteurs
et leur positionnement

« L'analyse des stratégies marketing des acteurs
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Profiter de la remontée des taux

Le marche frangais de l'épargne est historiquement
largement dominé par l'assurance vie et les livrets. Ces
dernieres annees, les strategies des acteurs ont permis une
montée en puissance progressive des produits plus risqués —
et donc plus rentables pour les clients. Mais la remontée des

taux pourrait remettre en cause ces évolutions.

Comment dynamiser la collecte d’épargne selon les produits ?

Comment se démarquer ?

Quelles perspectives de croissance pour les differents

produits ?
Quelles consequences de la remontée des taux sur le marche ?

Quelles stratégies marketing ?
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LE MARCHE DE L’ASSURANCE
DES ANIMAUX DOMESTIQUES

/ SEPTEMBRE 2023 /

EN PARTENARIAT AVEC

SOUTH_AGENCY

Comment les acteurs de l'assurance
peuvent-ils surfer sur le boom du marché
des animaux de compagnie ?

29

Booster le taux de pénétration

Découvrez dans cette étude :

« Une enquéte exclusive auprés des détenteurs d’animaux
domestiques : taux de pénétration de 'assurance, besoins
et attentes...

Le marché de l'assurance des animaux de compagnie est

en plein essor. De nombreux acteurs se sont positionnes

ces dernieres années sur le marché : assureurs, courtiers,
assurtechs... Malgre une offre en ebullition, le taux de
pénétration des contrats d’assurance chiens et chats reste
faible, en particulier en comparaison d’autres pays europeens.

« Un benchmark des garanties et exclusions des principaux
contrats sur le marche

« L'analyse des enjeux et des stratégies gagnantes

Alors que les détenteurs sont préts a consacrer des budgets
croissants a leurs animaux de compagnie, comment dynamiser
le marcheé de l'assurance ? Quelles innovations par les acteurs ?
Comment augmenter la visibilité de l'assurance chiens et chats ?
Quels canaux de distribution possibles ? Comment améliorer le

_’ s .

" resultat technique des contrats ?
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FINANCEMENT AUTOMOBILE

/ JUILLET 2023 /

Inflation, sourcing des véhicules,
verdissement du parc... Quelles réponses

aux enjeux du marché ?

Découvrez dans cette étude :

« L'analyse du marché : chiffres clés, tendances actuelles,
mutations de l'offre, évolution des comportements de

consommation...

 Le panorama des stratégies des acteurs (distribution, offre, type
de vehicules...) et la présentation des principaux enjeux auxguels
les captives, les banques, les distributeurs... font face

« Une vision prospective : evolution des types de financement,
nouveaux entrants, mutations concurrentielles...
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Inflation et taux d’intérét : un contexte

nouveau

Le marché du financement automobile a profité ces dernieres
annees d’un contexte financier favorable. Mais aujourd’hui,
Uinflation, qui s’ajoute a la hausse tendancielle des prix des
vehicules, les difficultés d’approvisionnement et la remontee
rapide des taux d’intérét changent radicalement la donne.

Comment faire evoluer l'offre pour s’adapter aux nouvelles
problématiques des clients ? Quels leviers pour les acteurs,
notamment les banques, pour sourcer les vehicules a louer ?
Comment fidéliser les clients, particuliers comme entreprises ?
Quel impact de la hausse des taux sur l'organisation, en
particulier des captives ? Et, plus largement, comment s’imposer

sur ce marche de plus en plus concurrentiel ?

LesEchos
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ASSISTANCE ET GESTION
DE SINISTRES

/ JUIN 2023

EN PARTENARIAT AVEC

Comment faire d’'un événement négatif un
outil de fidélisation et de multi-équipement ?

Découvrez dans cette étude :
« Une enquéte terrain pour analyser les attentes et les besoins

des assures en cas de sinistre
» Le panorama des services innovants et des nouveaux modeles

« L'analyse des stratégies gagnantes : internalisation
vs externalisation, gestion de l'urgence vs accompagnement

au quotidien...

Extrait
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Au service de la relation client

La gestion des sinistres est l'une des composantes
principales de la satisfaction client en assurance. Le sinistre
est en effet un moment cleé de la relation client et une rare
occasion de contact. Il est donc essentiel pour les assureurs
et leurs partenaires assisteurs de proposer aux assures la
meilleure expérience possible. Mais de la gestion de l'urgence,
les acteurs élargissent egalement leur offre de services pour

proposer un accompagnement au quotidien et ainsi renforcer
leur proposition de valeur et multiplier les occasions de contact

Comment les assureurs s’appuient sur 'amélioration de
la gestion de sinistres et sur l'assistance pour accroitre la

satisfaction client ? Quelles sont les stratégies des différents
profils d’acteurs ? Quelles sont les attentes et les besoins des
assures et comment y réepondre ? Quels sont les nouveaux

services et parcours proposeés ?
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Directrice d’etudes,
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Depuis quelgues annees, l'industrie immobiliere a entamé une
révolution que la crise sanitaire n'a fait qu’acceléerer. Evolutif,
modulable, nomade... le logement innove pour s’adapter

aux nouveaux usages et au besoin colossal de la demande.
Parallelement, l'immobilier tertiaire est confronté a un risque de
surcapacite et se réinvente. Le tout dans un contexte de pression
environnementale, obligeant 'ensemble des acteurs a revoir leurs
modeles de développement.

Découvrez dans nos dernieres etudes, les futurs concepts de
la promotion immobiliere et les prochaines grandes mutations
auxquelles vous serez confrontes.

UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?
RESTONS CONNECTES ET SUIVEZ L’ACTUALITE DE VOS MARCHES...

i X E=
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LE MARCHE DES DATA CENTERS

I NOVEMBRE 2024 I

Des besoins colossaux, un relai de
croissance inédit pour de nombreuses filieres

(immobilier, énergie, maintenance...)

Découvrez dans cette étude :
 La cartographie actuelle et future du parc des data centers
commerciaux et en propre en France

« Une analyse chiffrée des opportunités a saisir pour les différentes
filieres adressant le marché (hébergeurs, constructeurs, professionnels

de Uimmobilier, prestataires de maintenance, acteurs de l'énergie...)

« Un état des lieux des nouveaux besoins a adresser par les

prestataires
« Une vision prospective de la taille du marché et des gisements

de croissance associés
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Le nouvel eldorado

Le marché des data centers est en pleine explosion. Les
besoins de stockage de données sont exponentiels pour

répondre au développement de lintelligence artificielle
géneérative. La construction de nouvelles fermes est l'enjeu

majeur des prochaines annees, avec une diversification
des formats et des lieux d’'implantation. Cette croissance
prometteuse attise les convoitises de nombreux acteurs,
comme les professionnels de l'immobilier, qui y voient un
nouvel actif a promouvoir ou les spécialistes de l'énergie et
de lefficacité energétique qui déploient leurs solutions pour

réduire la consommation électrique...

Quels seront les besoins demain ? Comment se positionner
pour capter cette formidable croissance ?

LesEchos
ETUDES
LOGISTIQUE LUXE, MOI?E PHARMAQIE §ANITAIRE &
& BEAUTE & SANTE MEDICO-SOCIAL

ENERGIE
& SMART CITIES & TRANSPORT


https://www.lesechos-etudes.fr/contactez-nous
https://www.lesechos-etudes.fr/file/pdf_booklet/1516
https://www.lesechos-etudes.fr/boutique/data-centers-1516?utm_campaign=Catalogue2024&utm_source=Marketing&utm_medium=catalogue2024

LE MARCHE DE LA MAINTENANCE
MULTITECHNIQUE

l NOVEMBRE 2024 l

Nouveau jeu concurrentiel sur fond de guerre
des prix, enjeux de performance énergétique

et consolidation du secteur

Découvrez dans cette étude :

« Les chiffres clés du marché de la maintenance multitechnique
(geénie climatique, courants forts & faibles, equipements de securite...)

« Une cartographie détaillée des intervenants du marche avec
des business cases sur les principaux prestataires de services

multitechniques et du facility management

« Un benchmark des stratégies a l'ceuvre pour répondre a la
demande d’offre globale de services

» Nos perspectives d’évolution du secteur a moyen terme
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Les grandes manceuvres sont lancées

Le marché des services multitechniques est attractif a
plusieurs titres. L'activité est moins cyclique que dans les
travaux d’installation et les marges souvent supérieures. La
conjoncture dégradée de ces dernieres années n‘a pourtant
pas épargneé les prestataires, alors méme gu’ils doivent
consentir des investissements de plus en plus importants
pour réepondre aux enjeux de performance éenergétique de
leurs clients et intégrer les innovations technologiques a leur
offre. Sur un marche frangais devenu ultra-concurrentiel, le
covid-19 a contribué a rebattre les cartes de maniere accélérée
Tous les acteurs ont multiplié les opérations. Mais les grandes

manceuvres ne sont pas terminées.

Quels sont les opportunités de demain et les defis a relever ?

LesEchos
ETUDES
ENERGIE LOGISTIQUE LUXE, MOI?E PHARMAQIE §ANITAIRE &
& TRANSPORT & BEAUTE & SANTE MEDICO-SOCIAL

& SMART CITIES


https://www.lesechos-etudes.fr/contactez-nous
https://www.lesechos-etudes.fr/file/pdf_booklet/1506
https://www.lesechos-etudes.fr/boutique/maintenance-multitechnique-1506?utm_campaign=Catalogue2024&utm_source=Marketing&utm_medium=catalogue2024

L’AVENIR DU MARCHE
DE L'INTERGENERATIONNEL

l NOVEMBRE 2024 l

Habitat partagé senior, EHPAD, résidences services,
creches, loisirs, applis... Les nouvelles opportunités
de lintergénérationnel

CONEYL JAY

9

L’'intergénérationnel comme remeéde
a Uisolement des seniors

Découvrez dans cette étude :

« Un observatoire détaillé et chiffré du marché francgais de
Uintergénérationnel et ses perspectives d’évolution a 'horizon 2030

« Une analyse compléte de chacun des segments du marché : habitat Habitat partageé mixant les générations, ouverture des
partageé intergenerationnel, location de chambres au domicile de résidences seniors et des EHPAD a des populations plus
personnes agees, ouverture des résidences seniors et des EHPAD a des jeunes, location de chambre, creches installées dans des
populations plus jeunes, creches intergénérationnelles... lieux d’habitat collectifs de seniors... Les initiatives foisonnent

sur le marché de lintergénérationnel. De nouveaux concepts

« La cartographie compléte de 'ensemble des acteurs impliqués voient le jour et d’autres, plus anciens, se transforment. Ces
offres ont un point commun : lutter contre l'isolement des
- Les stratégies gagnantes de positionnement sur ces marches seniors et favoriser les liens et les transmissions entre les

generations. Les acteurs de ['habitat mais egalement tout le
secteur médico-social aspirent a étre présents sur ce marché.

Quelle est la taille du marché et quelles sont ses perspectives ?

T" Quels facteurs clés de succes pour se positionner sur ce marche
;: et s’emparer de la croissance annonceée ? Quelles stratégies pour
) se différencier ?
Sommaire Contact
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RESIDENCES SERVICES SENIORS :
LES NOUVEAUX MODELES

Découvrez dans cette étude :

« Un observatoire détaillé et chiffré du marché des résidences
services seniors et la reconfiguration a venir du secteur (nouveaux
opérateurs, diversification des actifs, course a la taille...)

« Une analyse des nouveaux modeles et des concepts gagnants grace
a notre cartographie des 65 acteurs presents sur le marche en 2024

« Les best practices et initiatives inspirantes pour décrypter
la nécessaire évolution de l'offre permettant de répondre aux besoins
de demain (préevention, MedTech et Agelech, nouveaux services...)

- Les stratégies gagnantes pour faire face a la crise, tirer profit
du boom a venir de la demande et les clés pour anticiper la RSS
de demain

LesEchos
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LE MARCHE DE LA RENOVATION
ENERGETIQUE DES LOGEMENTS

l DECEMBRE 2023 l

Le coup d’accélérateur est donné

Découvrez dans cette étude :
« La nouvelle dynamique du marché, ses moteurs, ses freins et
ses perspectives d’évolution

« L'état des lieux énergétique du parc de logements et les
comportements des Francais face aux travaux de renovation

energetique

« Les stratégies des acteurs et les opportunités a saisir face a
un nouvel écosystéme qui se met en place

« Les facteurs clés de succes et les défis a relever pour capter

le potentiel du marche

5
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Changement d’échelle

Flambeée de la facture énergétique, logement mal isolg,
interdiction progressive de louer des passoires thermiques

dictée par la loi climat et résilience... les enjeux liés a la
rénovation énergétique de 'habitat deviennent réalité. Si cette
prise de conscience se heurte souvent a un reste a charge
encore éleve, le marché connait un vrai coup d’accélérateur.

Pour capter ces opportunités, tout un nouvel écosysteme se

met en place.
Dans un secteur de la rénovation énergétique tres vaste et

atomise, quels sont les acteurs les mieux armeés pour capter

cette manne ?
Quelles sont les opportunités a saisir pour les acteurs

du financement ?
Comment le marche peut évoluer a moyen terme ?

LesEchos
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LE MARCI,-IE DE L'IMMOBILIER
DE SANTE ET DU MEDICO-SOCIAL

Découvrez dans cette étude :

« Les outils et metrics pour identifier les prochains moteurs
de la demande et les typologies d’actifs les plus prometteurs

« Tous les chiffres clés du marché de l'immobilier de santé
et ses perspectives de croissance a horizon 2030

- La réglementation, le modéle économique et la santé
financiére des différents types d’établissements pour
anticiper leurs impacts sur le marche de l'immobilier

« Les stratégies de développement des investisseurs
immobiliers pour profiter d’'un potentiel de sale & lease back
de plusieurs milliards d’euros

LesEchos
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L’'OBSERVATOIRE DES NOUVELLES
FORMES D’HABITATS POUR LES SENIORS

Découvrez dans cette étude :

« Un panorama détaillé du marché de U'habitat senior booste par la
mutation de l'offre existante et 'emergence de nouveaux concepts

« Une analyse des nouveaux modeéles et des stratégies gagnantes a
travers l'analyse d’une trentaine d’acteurs presents sur le marche,
des best practices et des initiatives inspirantes

« Un décryptage des multiples besoins d’accompagnement
des seniors selon leur typologie

» Nos prévisions de reconfiguration a venir du secteur
(nouveaux entrants, nouveaux modeles economiques...)

LesEchos
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IMMOBILIER LOGISTIQUE :
QUELS NOUVEAUX MODELES ?

l JUIN 2023 l

Mutations du retail, sobriété fonciere,
nouvelle géographie des flux... : quels sont
les prochains moteurs de la demande et
les types d’actifs les plus prometteurs ?

29

Le nouvel eldorado de Uimmobilier

Découvrez dans cette étude :

« La dynamique actuelle et future du parc immobilier logistique francais
Le marcheé de 'immobilier logistique est en pleine

« Une estimation des besoins nouveaux 3 adresser effervescence. L'acceéleration du e-commerce, le
développement des dark stores, la transformation du marché

« Nos prévisions de croissance du e-commerce par secteur du dernier kilometre rendent de plus en plus pressante la
construction de nouvelles unités de stockage. Les besoins
- Les formats d’entrepots et les filieres présentant le plus fort potentiel sont colossaux. Mais derriere cette forte croissance, une
profonde mutation du parc est en train de s’opérer, alors
« Les tactiques a déployer pour capter ces opportunités gue les perspectives prometteuses attirent de nouveaux
investisseurs.

Ou prioriser les investissements ?

Quels formats d’entrep6ts gagnants ?

é‘ 1,
>

Quelles filieres présentent les plus forts potentiels ?
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SECTEUR DISTRIBUTION
& BIENS DE CONSOMMATION

24

Dans un contexte toujours plus concurrentiel, le retail est en
pleine mutation avec le boom du e-commerce et 'essor d’'une
consommation plus responsable. Le parcours shopper se
réinvente avec des dispositifs digitaux innovants et de nouveaux
modeles d’avenir, privilégiant le service au produit, redessinent
les propositions de valeur : abonnement, location, seconde main,
réparation...

Enseignes de l'alimentaire et du non-alimentaire, e-commergants,
marques... : nos études vous donneront les clés pour décrypter vos
marchés aujourd’hui et préparer vos business models de demain.

- Découvrez nos nouveautes et trouvez le sujet adapté a vos enjeux.
Cécile DESCLOS

Directrice d’études,

Les Echos Etudes
cdesclos@lesechos.fr UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?

RESTONS CONNECTES ET SUIVEZ L’ACTUALITE DE VOS MARCHES...

m X &
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LUXE - MODE - BEAUTE :
REENCHANTER L’ACTE D’ACHAT

/ DECEMBRE 2024 /

De la mise sur le marché a la visite en boutique,
comment réinventer le plaisir de consommer et
créer de nouvelles opportunités de croissance

Découvrez dans cette étude : ’ ’
« Le décryptage des attentes consommateurs et les défis auxquels sxe ’ ’
font face les acteurs du luxe, de la mode et de la beaute FEREIED ‘l' acte d aCha,t SOIINS
une parenthese enchantee

- Le panorama complet des leviers actionnables : strategies
community centric (crowdfunding, cocréation, social selling,
livestream shopping, ...), nouveaux modeles (precommande, clubs,
souscription, ...), nouveaux services (garantie a vie, customisation/mass
personnalisation, consigne, ...), nouveaux concepts de points de vente...

Dans un contexte de tensions récurrentes sur le pouvoir
d’achat dans le mass market et de desaffection de la clientele
aspirationnelle dans le luxe, le plaisir de consommer a laisse

place a la deconsommation et aux arbitrages budgetaires. Si
les marques et enseignes a petits prix bénéficient a plein de
ce phénomene, les acteurs traditionnels doivent repenser et
enrichir leur proposition de valeur pour desserrer la concurrence

par les prix et reenchanter 'acte d’achat.

« L'analyse de concepts inspirants et des best practices en France
et a l'international

Quels sont les leviers plus pertinents selon les secteurs/niveaux
de gamme ? Quelles sont les initiatives inspirantes et les best
practices ? Au travers de ce deep dive, Les Echos Etudes vous

-
|
+: livre ses recommandations.
) - —
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IA : LA REVOLUTION DU RETAIL

l NOVEMBRE 2024 l

Capitaliser sur le potentiel de UIA
pour transformer Uexpérience client
et optimiser Uefficacité opérationnelle

Découvrez dans cette étude :
« Un panorama des applications de '|A genérative dans le retail
 Des cas d’usage dans les difféerents secteurs du retail

- Les enseignes et e-commergants les plus avancés dans leur
strategie IA

« Les opportunités a saisir avec UIA pour déployer des avantages
concurrentiels et enrichir Uexpérience client et les défis a relever

Sommaire Contact

DISTRIBUTION
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L’IA, game changer de l'expérience client

A Uinstar d’autres secteurs, U'IA impacte le retail,

secteur ultra-concurrentiel a la recherche de leviers de
différenciation. Face aux nouvelles perspectives qu’elle ouvre
pour stimuler la croissance, gagner en compeétitivite, ameliorer
les relations clients, la transformation ne fait que commencer.

Des lors, il semble impératif pour les acteurs de ne pas
mangquer ce virage décisif en surmontant les nombreux défis

sous-jacents.

Quels sont les cas d’usage dans les pratiques actuelles du retail
pour quels objectifs ?

Quels sont les retailers et e-commergants les plus avances dans
leur strategie IA ?

Quels sont les opportunités de demain et les defis a relever ?

LesEchos
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MARCHES DE L'OCCASION
ET DE LA LOCATION

l SEPTEMBRE 2024 l

Comment les retailers s’adaptent et se transforment
face aux nouvelles habitudes de consommation ?

Quels seront les modeéles gagnants ?

Découvrez dans cette étude : ’ ’
Nouvelle ére de consommation,

- Les intéréts stratégiques de ces nouvelles offres durables pour les
nouveau paradigme pour les acteurs

marques et enseignes du neuf de 9 secteurs clés (luxe, prét-a-porter,
equipement de la maison, jeux et jouets, articles de sport, high tech,
produits culturels, bricolage-jardinage)
A U'heure de la durabilité, de la sobriété et de la
« Les secteurs et les acteurs les plus avancés dans le déploiement décarbonation, le rapport a la possession est en train de
faire sa revolution entrainant dans son sillage une nécessaire
reinvention des modeles pour le retail. Occasion et location

de ces nouvelles offres
s’ancrent en effet dans nos habitudes de consommation en

» Les ambitions des retailers (GSA, enseignes specialisées, grands
magasins...) pour Ces Nouveaux Services permettant de concilier enjeux societaux et environnementaux
et motivations économiques. Face a l'essor des plateformes
« Les différents modeles économiques et modes de développement C2C, les acteurs du neuf, marques comme enseignes, en ordre
de bataille, se positionnent désormais en nombre sur ces

de ces nouveaux business
nouvelles offres.

Dans cette etude, Les Echos Etudes vous livre son diagnostic

5
1
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+, et ses recommandations pour eclairer vos decisions.
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LE MARCHE DES ANIMAUX
DE COMPAGNIE

® ® Promojardin / JUIN 2024

EN PARTENARIAT AVEC Promanimal

[ Analyser, échanger, inspirer

Les chiffres détaillés de toutes les catégories
produits du marché par famille d’animaux
et par circuit

Découvrez dans cette étude :

« Une analyse a 360° du marché avec une rétrospective détaillée
des succes de l'année 2023

 L’analyse des performances par circuit et par famille d’animaux

« Un décryptage des nouvelles tendances qui drivent

24

Changement de paradigme

Le dynamisme du marché des animaux de compagnie ne

se dement pas. Malgre la degradation de la conjoncture, les
ventes ont connu une croissance a deux chiffres en valeur
'an passe. Ces bons resultats temoignent de la vitalité d’'un
secteur en pleine ascension, portée par une augmentation du
nombre d’animaux et une montee en gamme de l'offre. Mais le

la consommation succes du marché montre aussi un autre visage. Car la flambeée

des prix s’est invitée dans l'equation.
« Les signaux faibles qui préfigurent les grands enjeux de demain 2 .

Qui sont les perdants et les gagnants du changement
de paradigme économique ?

Quelles sont les tendances de fond qui émergent

T'; ' et les ruptures qui se profilent ?
T
)
l.:_‘ Le pic de croissance a-t-il éte atteint ?
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LES MARCHES DU JARDIN
ET DE LAMENAGEMENT EXTERIEUR

® ® Promojardin / MAI 2024 /
EN PARTENARIAT AVEC Promanimal

[ Analyser, échanger, inspirer

Les chiffres détaillés de toutes les catégories
produits du marché par famille de produits
et par circuit

24

Le jardin a l'épreuve des chocs

Découvrez dans cette étude :

« Une analyse a 360° du marché avec une rétrospective détaillée

des succes de l'annee 2023 Entre pénuries, hausses des prix et météo capricieuse, 2023
L ‘ ‘ fait figure d’année noire pour les fournisseurs et distributeurs
« L’analyse des performances par circuit et par famille de produits du jardin. Les résultats sont dans le rouge et le secteur
i dechante. Mais le marche subit aussi le contrecoup des
« Un décryptage des nouvelles tendances qui drivent la consommation deux années exceptionnelles qu’il a connues au coeur de la
. . o ) ) pandemie, durant lesquelles de nombreux Frangais se sont
* Les signaux faibles qui prefigurent les grands enjeux de demain tournés vers leur extérieur. Ces effets de bases et 'ampleur

de linflation rendent la lecture des chiffres peu lisibles, sauf
a avoir une vision précise et comparative des performances du
marche, en volume et en valeur. C’est ce que vous offre cette

etude.
T'_’ Realisee a partir du panel distributeurs Promojardin/Promanimal,
Y elle detaille les ventes de 300 catégories de produits.
%’-=‘ -
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LES OUTSIDERS DE LA DISTRIBUTION
ALIMENTAIRE

/ DECEMBRE 2023 /

FERRANTRAITE

Cartographier les concepts et les enseignes outsiders,
imaginer le retail de demain

Découvrez dans cette étude : ’ ’

« La typologie des concepts des outsiders de la distribution
alimentaire et leur potentiel de developpement

Quels sont les jeunes réseaux
prometteurs ?

» Les concepts les plus inspirants et les enseignes montantes

Les réseaux d’enseigne de la grande distribution sont certes
de |la distribution alimentaire des acteurs economiques incontournables qui pesent toujours
lourd dans le commerce de détail alimentaire. Pour autant,

le paysage se transforme progressivement sous l'impulsion

de réseaux d’enseignes outsiders qui se démarquent par des
concepts differenciants. Vrac, produits frais, circuits courts,
magasins hybrides, magasins autonomes, magasins dediés aux
territoires ruraux... La palette de nouveaux concepts est large,
avec toutefois des performances d’enseignes hétérogenes.

« L’analyse des stratégies et des ambitions des outsiders

- Le décryptage des mutations sociétales et l'identification
des signaux faibles qui prefigurent les concepts de demain

Quelles sont les propositions de valeur difféerenciantes ?

Quelles sont les mutations societales et les tendances porteuses

-
|
+: pour imaginer le retail de demain ?
) -
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L’AVENIR DU DISCOUNT EN FRANCE

l JUIN 2023 l

Dynamique et perspectives du marché,

évolution des modeéles et recomposition
du secteur a Uheure de lUinflation

29

Un retour en grace qui s’accélere

« La dynamique du discount (alimentaire et non-alimentaire)

en France en 2022/2023 avec linflation
Dans un contexte d’inflation galopante et de pouvoir d’achat

contraint, le discount s’impose en France. Success story

» Le benchmark des performances commerciales, des modeles
economiques et des strategies de croissance des enseignes a petits prix
d’Action, performances de Lidl et Aldi... Ces enseignes,
plébiscitées par des consommateurs de plus en plus nombreux

(EDMP, destockeurs et bazars, marques-enseignes a petits prix, clubs-

Découvrez dans cette étude :

a rechercher bons plans et petits prix, tirent leur épingle du jeu
grace a leur force de frappe tout en ayant modernisé l'image du
discount. Ce marcheé dynamique attise les convoitises avec des
rachats et l'incursion de nouvelles enseignes et de nouveaux

entrepodts...) a U'heure de linflation
« Le décryptage des nouveaux entrants (PrimaPrix, TEDi, Atacadéo...)

« Les perspectives du marché et les mutations du jeu concurrentiel
modeles.
Quelle place pour les nouveaux entrants et les nouveaux

a horizon 4 ans
concepts ?

Quelle dynamique a 4 ans et quelle recomposition a prevoir ?

5
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SECTEUR
ECONOMIE DURABLE

24

La crise sanitaire a eté un catalyseur pour la transition ecologique.

SERGEY NIVENS

Biodiversite, decarbonation, lutte contre le gaspillage, RSE... Les
grands defis environnementaux et sociaux bouleversent nos modes
de production, de consommation, de gestion, de deplacements.

L’économie durable et responsable entraine des transformations
profondes de nos business models, mais elle crée aussi de
formidables opportunités dans tous les secteurs d’activité.

Que vous soyez present dans l'agroalimentaire, l'automobile,
'énergie, la sante..., découvrez dans notre nouveau catalogue, toutes
les pistes pour accélérer sur la voie d’une croissance durable et

: profitable.
Cécile DESCLOS

Directrice d’etudes,

Les Echos Etudes
cdesclos@lesechos.fr UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?

RESTONS CONNECTES ET SUIVEZ L’ACTUALITE DE VOS MARCHES...

m X E=
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MARCHES DE L'OCCASION
ET DE LA LOCATION

l SEPTEMBRE 2024 l

Comment les retailers s’adaptent et se transforment
face aux nouvelles habitudes de consommation ?
Quels seront les modeles gagnants ?

Découvrez dans cette étude :

- Les intéréts stratégiques de ces nouvelles offres durables pour les
marques et enseignes du neuf de 9 secteurs clés (luxe, prét-a-porter,
equipement de la maison, jeux et jouets, articles de sport, high tech,

produits culturels, bricolage-jardinage)

« Les secteurs et les acteurs les plus avancés dans le déploiement
de ces nouvelles offres

» Les ambitions des retailers (GSA, enseignes specialisées, grands
magasins...) pour ces nouveaux Services

« Les différents modeéles économiques et modes de développement
de ces nouveaux business

29

Nouvelle ére de consommation,
nouveau paradigme pour les acteurs

A U'heure de la durabilité, de la sobriété et de la

décarbonation, le rapport a la possession est en train de
faire sa révolution entrainant dans son sillage une nécessaire
réinvention des modeles pour le retail. Occasion et location
s’ancrent en effet dans nos habitudes de consommation en
permettant de concilier enjeux sociétaux et environnementaux
et motivations économiques. Face a l'essor des plateformes
C2C, les acteurs du neuf, margues comme enseignes, en ordre
de bataille, se positionnent désormais en nombre sur ces

nouvelles offres.

Dans cette etude, Les Echos Etudes vous livre son diagnostic

LesEchos

ETUDES
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LE BOOM DU MARCHE
DU PHOTOVOLTAIQUE

l MAI 2024 l

Quelles opportunités offertes pour les installateurs,
les développeurs et les producteurs d’électricité ?

Découvrez dans cette étude :
« Un panorama complet des segments du marché du photovoltaique
et de leur dynamigue de croissance (production pour revente,

autoconsommation individuelle et collective)

« Les innovations commerciales des acteurs de la filiere

» Les modeles d’affaires de la production d’électricité photovoltaique
(meécanismes de soutien, aide a l'investissement, vente au spot,

autoconsommation, centrale hybride, agrivoltaisme...)

« Le positionnement et les stratégies des acteurs lancés dans
la course pour tirer profit de ce marcheé en pleine expansion

24

Un nouvel age d’or

Le marcheé du photovoltaique est dans une période faste.
Pilier de la transition énergétique, la filiere du solaire
benéficie d’un large soutien public. Les objectifs de
développement sont toujours plus ambitieux. La flambée des
prix de l'eélectricité est egalement une opportunité majeure
et fait décoller la demande. Pour les ménages comme les
entreprises, l'autoconsommation devient une solution pour

réduire leur facture énergéetique.

Quels sont les defis a relever pour pleinement profiter de

'envolée du marche ?

Quels sont les positionnements a adopter et les stratégies

gagnantes ?
Cette étude dresse une analyse complete, chiffrée et prospective

du marché du photovoltaique en France.
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SAN,TE NATURELLE ET MEDECINE
INTEGRATIVE

l MARS 2024 l

EN PARTENARIAT AVEC

Clés de réussite pour profiter du boom du marché
francais du selfcare au naturel (phytothérapie,
probiotiques, aromathérapie...) et des médecines douces

Découvrez dans cette étude :

« Tous les chiffres du marché officinal de la santé et du bien-étre au
positionnement naturel (valorisation exclusive Gers Data et Les Echos

Etudes) et ses perspectives & horizon 2030
« Les ressorts de la montée en puissance d’une offre alternative axée

sur la naturalite et les segments les plus porteurs (automedication
au naturel, phytotherapie, huiles essentielles, biotigues...)

« Un observatoire de l'ensemble des médecines douces
et complementaires

« Les forces en présence et les nouvelles approches holistiques
des laboratoires et des distributeurs

24

Santé intégrative et médecine naturelle :
de nouveaux paradigmes de consommation

Les laboratoires pharmaceutiques multiplient les lancements

de produits a base de plantes et repositionnent leur offre

OTC. Les spécialistes de la phytothérapie (Arkopharma...), de

'aromathérapie et des probiotiques élargissent leurs gammes

et de nouveaux produits et services emergent pour une prise
en charge globale du bien-étre des patients. Les médecines
douces, de plus en plus plébiscitées par les patients, se
développent au sein du systeme de soins et permettent la
structuration d’un nouvelle écosysteme dédié a la médecine
integrative.
Mais quelle est 'ampleur réelle de cette révolution ? Cote
laboratoires et offreurs de soins, quelles strategies pour profiter
de la manne de la santé intégrative et du bien-étre au naturel ?
Comment associer produits et services pour une prise en charge

=
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ALGUES ALIMENTAIRES :
UN MARCHE PROMETTEUR

l MARS 2024 l

Défis a relever et opportunités de croissance
du marché pour l'industrie agroalimentaire

PLATERESCA

Découvrez dans cette étude : ’ ’
« Le décryptage complet de la filiere et des méthodes de culture :
Cap sur l'algue, nouvel or vert
- Les chiffres clés du marché en France, Europe et dans le monde pour UVindustrie agroa[imentaire
« L'analyse du potentiel du marché selon les différents produits Les potentialités des algues (macro-algues, micro-algues)
et especes, debouches et marches cibles, types d’aliments... sont immenses mais Uindustrie en Europe est encore

balbutiante, compare a l'Asie. Matiere premiere naturelle et
renouvelable aux vertus et applications multiples, l'algue
représente une ressource stratégique a valoriser pour
l'alimentation du futur.

« La structure concurrentielle, les stratégies de croissance
des acteurs et leurs points de vue sur le marché au travers d’entretiens
gualitatifs

« Les défis a relever pour développer le marché et les perspectives
a horizon 2030

Pour exploiter pleinement ce potentiel, des enjeux sont a
relever, notamment en termes industriels (codts de production,
essor de l'algoculture raisonnee...), de recherche et de champ
d’innovations, de réglementation, d’'un meilleur apprentissage
[ de la consommation (familiarité avec le goQt, la texture,

P y connaissance des difféerentes especes et de leurs proprietes,

-) ~\ ’

L - recettes...).
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EQUIPEMENTS DE CHAUFFAGE :
LA PRESSION DE LA DECARBONATION

/ FEVRIER 2024 l

ISKRINKA74

Alors que le secteur du chauffage poursuit

sa transition vers des équipements plus verts,

quel sera l'impact de la fin annoncée des systemes
de chauffage fossile sur le jeu concurrentiel ?

Découvrez dans cette étude : ’ ’
Un marché en profonde transformation

« Tous les chiffres clés du marché des solutions de chauffage

et les segments les plus dynamiques
Reduction des emissions de CO,, digitalisation, electrification

de la chaleur... le chauffage fait sa mue. La pression est tres

forte sur les fabricants de systemes de chauffage d’origine

« Un décryptage de la chaine de valeur (fabrication des équipements, fossile qui doivent s’adapter... sous peine de disparattre. Le
installation, entretien & maintenance) marché de la pompe a chaleur est, en revanche, en plein boom,

tout comme les autres solutions a énergies renouvelables.

- Les derniéres innovations d’offres et de services lancees Entre crise du logement neuf et inflation, les fabricants de

par les industriels pour s'adapter a la nouvelle donne solutions de chauffage doivent faire le dos rond, tout en
accelerant la vitesse de leur transformation.

- Les perspectives du chauffage vert en France

« Le positionnement et les stratégies des acteurs face a la pression

de la decarbonation Quel est le potentiel des principaux segments de marché ?

Quelles sont les opportunités offertes par 'évolution des modes
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HYDROGENE VERT :
DECOLLAGE AMORCE

/ DECEMBRE 2023 l

Quelles opportunités concretes pour les secteurs
de Uénergie, de lindustrie et des transports ?

Découvrez dans cette étude : ’ ’
» Un panorama des mesures de soutien au developpement de la filiere Soutiens massifs
o ‘é ’ i i i L , s \ .
L'état d’avancement de la technologie et de ses applications Energie décarbonée, U'hydrogéne vert s'affirme comme une
- , des solutions incontournables pour répondre a l'urgence
- Le positionnement et les stratégies des acteurs lances dans la : : : P P o J
, ) i climatique. Les plans de soutien se multiplient en France et
course pour preempter le marche et attirer des fonds : : : o : :
en Europe et les investissements s’accelerent. Si les enjeux
« Les opportunités a saisir dans les différents secteurs en aval l(?,s plus., ewdeﬁnts - m.oge'n ter.me .concernent ,les be.soms'
d’energie de l'industrie, l'application la plus réevolutionnaire

industrie, mobilite legere, maobilite lourde et utilitaire, energie... o
( g gie..) touchera les transports. Toutes les formes de mobilités ont une
carte a jouer, 'automobile comme les transports collectifs ou

'aérien.

Entre promesse d’un nouvel eldorado et risque d’emballement,
guel est le potentiel de 'hydrogene vert en France ?

Quels sont les défis a relever pour pleinement profiter
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LE MARCHE DE LA RENOVATION
ENERGETIQUE DES LOGEMENTS

/ DECEMBRE 2023 l

UDRA

Le coup d’accélérateur est donné

Découvrez dans cette étude :
« La nouvelle dynamique du marché, ses moteurs, ses freins
et ses perspectives d’évolution
« L'état des lieux énergétique du parc de logements et les
comportements des Francais face aux travaux de renovation

energetique
« Les stratégies des acteurs et les opportunités a saisir face

a un nouvel ecosysteme qui se met en place
« Les facteurs clés de succes et les défis a relever pour capter

le potentiel du marche
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Changement d’échelle

Flambeée de la facture énergétique, logement mal isoleg,
interdiction progressive de louer des passoires thermiques

dictée par la loi climat et résilience... les enjeux liés a la
rénovation énergétique de U'habitat deviennent réalité. Si cette
prise de conscience se heurte souvent a un reste a charge
encore éleve, le marché connait un vrai coup d’accélérateur.

Pour capter ces opportunités, tout un nouvel écosysteme se

met en place.
Dans un secteur de la rénovation énergétique tres vaste et

atomise, quels sont les acteurs les mieux armeés pour capter

cette manne ?
Quelles sont les opportunités a saisir pour les acteurs

du financement ?
Comment le marche peut évoluer a moyen terme ?

LesEchos
ETUDES
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LE MARCHE ET LES PERSPECTIVES
DES SUBSTITUTS VEGETAUX

l NOVEMBRE 2023 l

Quel potentiel a 5 ans ? Quelles stratégies
pour capter toutes les opportunités ?

Découvrez dans cette étude :
« Les chiffres clés du marché des alternatives veégétales (monde, Europe)
et des principaux marches (pays) en 2022

« Une analyse détaillée du marché frangais en 2022/2023 : segments
(boissons, traiteur, ultra-frais, fromage, surgelé, aides culinaires...),
circuits (GMS, magasins bio, RHD), offre, comportements

des consommateurs...
« Les stratégies de croissance des forces en présence (IAA,
coopératives agricoles, startups, distributeurs)

« Les défis a relever pour assurer un développement pérenne du marche

 Notre vision prospective de l'évolution du marché a ['horizon 2027

5

]
T)

T)

L‘
Sommaire Plaquette Extrait Contact

AGRO- AUTOMOBILE BANQUE, FINANCE
& ASSURANCE & IMMOBILIER

ALIMENTAIRE

ECONOMIE .
BTP DISTRIBUTION DURABLE ENERGIE
& SMART CITIES

24

Le virage s’accélere

L’alimentation « plant-based » bénéficie de perspectives

prometteuses au regard des défis démographique,
nutritionnel et environnemental a relever. Le végeéetal devient

une catégorie stratégique pour toute la filiere agroalimentaire
Industriels de l'agroalimentaire, coopératives agricoles,

startups, grande distribution via des MDD dediées, chaines de
restauration, ... Les acteurs sont de plus en plus nombreux a
construire un modele d’affaires autour du vegeétal.

Quels sont les nouveaux deéfis a relever pour garantir un
développement solide du marché ?

Quel est le potentiel des différents segments de marche ?

LesEchos
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LES ENJEUX DU DEVELOPPEMENT

DURABLE DANS LA SANTE

Objectifs, leviers d’actions et initiatives

Découvrez dans cette étude :

« Le point sur les politiques publiques en faveur du développement

durable

et cliniques, ...
« Une évaluation de la maturité des acteurs
en termes de développement durable

« Des initiatives inspirantes des acteurs du
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« Les principaux leviers de l'économie circulaire pour les acteurs
de la santé : industriels pharmaceutiques, officines, hdpitaux

l NOVEMBRE 2023 l

phares

24

Vers une santé plus verte ?

L’heure est a l'accélération des mesures collectives et
privees pour réduire 'empreinte environnementale du secteur

de la sante a l'origine de 8% des emissions de gaz a effet de
serre nationales. Décarbonation des sites industriels, achats
hospitaliers responsables, recyclage des dispositifs medicaux,
soins écoresponsables, dispositifs anti-gaspillage, ... autant
d’initiatives qui marquent la montée en puissance de la
transition écologique dans laquelle s’impliquent un nombre
croissant d’acteurs. Un engagement fortement encourage par
les autorités de santé depuis quelques années, qui commence a

de la santé

secteur de la santé

porter ses fruits.

Quels sont les objectifs fixés par les politiques publiques ?
Quels sont les principaux leviers de l'économie circulaire pour les
acteurs de la santé ? Quelles sont les initiatives inspirantes en
matiere d’éco-conception ? Comment les industriels gerent-ils la
transition écologique du secteur et les risques associes ?
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MOBILITE ELECTRIQUE :
LA TRANSITION S’ACCELERE

l JUILLET 2023 l

Concurrence chinoise, course aux gigafactories,
rentabilisation des IRVE... Défis et stratégies des
acteurs de l'écosystéeme de la mobilité électrique

Découvrez dans cette étude :

« Une vision compléte d’un écosystéme mouvant, qui attire de
nouveaux entrants, notamment les constructeurs chinois

« La dynamique actuelle et a venir du marché des voitures
electriques 100% rechargeables et des services associes

« Les stratégies des acteurs de la mobilité (constructeurs
automobiles, fabricants de bornes de recharge, installateurs,

energeticiens...) pour tirer profit de l'envolée du marche

« L'impact de la flambée des prix de l'électricité : quid de
la compétitivité des vehicules électriques, des projets de

gigafactories de batteries en Europe... ?

24

Accélérer, et vite

Le marcheé de la mobilite électrique est en effervescence.
Méme la flambeée des prix de l'électricité et la pression sur le
pouvoir d’achat ne semblent pas altérer son dynamisme. De
nombreux défis restent toutefois a relever pour 'ensemble

de l'ecosysteme. Les voitures doivent gagner en autonomie
et améliorer leur competitivité prix. Par ailleurs, le réseau
ouvert au public est encore nettement insuffisant. Dans un
ecosysteme foisonnant, chacun cherche a tirer son épingle
du jeu et multiplie les initiatives : elargissement de l'offre,
intégration de la chaine de valeur, politique partenariale...

Quels sont les acteurs les mieux places ?

Comment le jeu concurrentiel va-t-il se structurer ?
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Sabrina TIPHANEAUX

Directrice d’études,
Les Echos Etudes
stiphaneaux@lesechos.fr

SECTEUR ENERGIE
& SMART CITIES

24

Le secteur de l'énergie vit une veritable révolution : le digital fait
emerger des modeles d’affaires innovants autour de l'exploitation
de la data, la transition énergéetique ouvre la voie a de nouveaux
marchés pleins de promesses... mais autant d’incertitudes, sans
parler de l'arrivée des GAFAM ou des constructeurs automobiles
qui s‘aventurent sur le terrain de l'energie.

Que vous soyez un acteur historique de 'energie, un industriel
du batiment ou un nouvel entrant, nos études vous donneront
les clés pour decrypter vos marchés aujourd’hui et préparer
vos business models de demain.

Découvrez nos nouveautes et trouvez le sujet adapté a vos enjeux.

UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?
RESTONS CONNECTES ET SUIVEZ L’ACTUALITE DE VOS MARCHES...

m X &
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MARCHE DE L’ELECTRICITE :
LA BATAILLE EST RELANCEE

/ DECEMBRE 2024 /

ILONA NAGY

Comment la nouvelle donne post-crise
énergétique rebat le jeu de la concurrence

Découvrez dans cette étude : ’ ’

« Un panorama complet du marcheé de l'électricité et de ses enjeux Le retour aux affaires

(evolution du marche de gros, mécanisme remplagcant CARENH...)
Le marché de la fourniture d’électricité reprend vie apres

le traumatisme de la flambée des prix. Les fournisseurs

qui avaient, pour la plupart, cessé toute prospection

« Les modéles d’affaires de la fourniture d’électricité (contrat commerciale sont & nouveau actifs. Ils multiplient
aujourd’hui les propositions alléchantes pour reconquérir

« Les innovations commerciales des fournisseurs d’électricité
dans un contexte de guerre des prix

des clients. De nouveaux entrants apparaissent méme et la

« Les évolutions du jeu concurrentiel 3 moyen terme concurrence s’intensifie. Le contexte de marche demeure
toutefois incertain : la consommation d’électricite est en

berne, les solutions alternatives a la fourniture classique (PPA

et autoconsommation) gagnent du terrain, les contours du

mecanisme remplagant CARENH sont encore tres flous...

de fourniture, PPA..)

Comment le marche va-t-il évoluer a moyen terme ?

Quels sont les défis a relever pour pleinement profiter
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LE RENOUVEAU DU MARCHE
DU BIOMETHANE

/ DECEMBRE 2024 /

Quelles cartes a jouer face au coup
d’accélérateur a venir du marché ?

24

Quintuplement de la production d’ici 2030

Découvrez dans cette étude :

« Un panorama complet du marché du biométhane et de sa dynamique

de croissance (rythme d’installation, évolution de la production...)
Le biométhane est l'alternative la plus avancée pour

remplacer le gaz naturel dans une logique de decarbonation.
Les objectifs de la France sont tres ambitieux : produire
44 TWh en 2030 a comparer a 9 TWh en 2023. C’est un deéfi
enorme que doivent relever tous les acteurs de la filiere. Le
marché connait actuellement un léger ralentissement hérité

« Le positionnement et les stratégies des acteurs de la filiere pour tirer
des crises sanitaire et énergétique, mais les feux sont au vert
pour les années a venir et la reprise est attendue pour 2025.

» L’'analyse des effets des mesures de soutien sur la demande (tarif
d’achat, appel d’offres, certificats de production...)

profit de la croissance du marché

» Nos perspectives chiffrées et du jeu concurrentiel a moyen terme
Quels sont les défis a relever pour pleinement profiter de

l'envolée du marche ?
Quels sont les positionnements et les stratégies gagnants ?

Quelles projections a moyen terme ?
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LE MARCHE DES DATA CENTERS

/ NOVEMBRE 2024 /

Des besoins colossaux, un relai de
croissance inédit pour de nombreuses filieres

(immobilier, énergie, maintenance...)

Découvrez dans cette étude :
Le nouvel eldorado

 La cartographie actuelle et future du parc des data centers
Le marché des data centers est en pleine explosion. Les

commerciaux et en propre en France

besoins de stockage de données sont exponentiels pour
répondre au développement de lintelligence artificielle
generative. La construction de nouvelles fermes est 'enjeu

majeur des prochaines annees, avec une diversification
des formats et des lieux d’'implantation. Cette croissance

« Un état des lieux des nouveaux besoins a adresser par les
prometteuse attise les convoitises de nombreux acteurs,
comme les professionnels de l'immobilier, qui y voient un

nouvel actif a promouvoir ou les spécialistes de l'énergie et
de l'efficacite energetique qui déploient leurs solutions pour

« Une analyse chiffrée des opportunités a saisir pour les différentes
filieres adressant le marché (hébergeurs, constructeurs, professionnels
de l'immobilier, prestataires de maintenance, acteurs de l'énergie...)

prestataires

« Une vision prospective de la taille du marché et des gisements
de croissance associes
réduire la consommation électrique...

Quels seront les besoins demain ? Comment se positionner pour

capter cette formidable croissance ?
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LE MARCHE DE LA MAINTENANCE
MULTITECHNIQUE

/ NOVEMBRE 2024 /

Nouveau jeu concurrentiel sur fond de guerre
des prix, enjeux de performance énergétique

et consolidation du secteur

Découvrez dans cette étude :
« Les chiffres clés du marché de la maintenance multitechnique
(genie climatique, courants forts & faibles, équipements de securite...)
« Une cartographie détaillée des intervenants du marche avec
des business cases sur les principaux prestataires de services
multitechnigues et du facility management

« Un benchmark des stratégies a l'ceuvre pour répondre a la
demande d’offre globale de services

» Nos perspectives d’évolution du secteur a moyen terme
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Les grandes manceuvres sont lancées

Le marché des services multitechniques est attractif a
plusieurs titres. L’activité est moins cyclique que dans les

travaux d’installation et les marges souvent supérieures. La
conjoncture degradee de ces dernieres années n’a pourtant

pas epargne les prestataires, alors méme qu’ils doivent
consentir des investissements de plus en plus importants

pour réepondre aux enjeux de performance énergetique de
leurs clients et intégrer les innovations technologiques a leur

offre. Sur un marche frangais devenu ultra-concurrentiel, le
covid-19 a contribué a rebattre les cartes de maniere acceleree

Tous les acteurs ont multiplié les opérations. Mais les grandes

manceuvres ne sont pas terminées.

Quels sont les opportunités de demain et les defis a relever ?
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LE MARCHE DES CEE : REUSSIR LA PS5,
PREPARER LA P6
/ OCTOBRE 2024 /

Quels canaux de collecte de CEE privilégier ?
Quelles opportunités pour la filiere

de la rénovation énergétique ?

Intensifier la collecte de CEE

Découvrez dans cette étude :

« Un décryptage de la réalité du marché des certificats d’économie
d’énergie et de ses enjeux
« La dynamique de production des CEE classiques et des CEE précarité Le dispositif des certificats d’economie d’énergie est la
piece maitresse de la politique d’efficacité énergétique
frangaise. Il a notamment 'énorme vertu de ne rien codter
 Une cartographie des acteurs clés du marché (obligés, délégataires, au gouvernement puisqu’il est supporté par les fournisseurs
d’énergie (et donc leurs clients). Si les regles du jeu ne sont
pas encore connues pour la PB, les ambitions affichees par
les autorités sont, une nouvelle fois, en tres nette hausse.
L’intensite concurrentielle devrait aller croissante au fur et a
mesure de la fin de la PS et de la définition des contours de la

et les opportunités marches associees

mandataires...)

- Les stratégies gagnantes des obligés et des délégataires
P6.
Quel sera l'impact sur les prix des CEE dans les deux ans a

pour collecter des CEE
venir ? Comment le jeu concurrentiel va-t-il évoluer ? Quelles

perspectives pour le marché des CEE ?
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LE BOOM DU MARCHE
DU PHOTOVOLTAIQUE

/ MAI 2024 /

Quelles opportunités offertes pour les installateurs,
les développeurs et les producteurs d’électricité ?

Découvrez dans cette étude :

« Un panorama complet des segments du marché du photovoltaique

et de leur dynamique de croissance (production pour revente,
autoconsommation individuelle et collective)

« Les innovations commerciales des acteurs de la filiere

» Les modeles d’affaires de la production d’électricité photovoltaique
(mecanismes de soutien, aide a l'investissement, vente au spot,

autoconsommation, centrale hybride, agrivoltaisme...)

- Le positionnement et les stratégies des acteurs lancés dans

la course pour tirer profit de ce marche en pleine expansion

24

Un nouvel age d’or

Le marcheé du photovoltaique est dans une période faste.
Pilier de la transition énergétique, la filiere du solaire
benéficie d’un large soutien public. Les objectifs de
développement sont toujours plus ambitieux. La flambée des
prix de l'eélectricité est egalement une opportunité majeure

et fait décoller la demande. Pour les ménages comme les
entreprises, 'autoconsommation devient une solution pour

réduire leur facture énergéetique.

Quels sont les defis a relever pour pleinement profiter de

'envolée du marche ?

Quels sont les positionnements a adopter et les stratégies

gagnantes ?
Cette étude dresse une analyse complete, chiffrée et prospective

du marché du photovoltaique en France.
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EQUIPEMENTS DE CHAUFFAGE :
LA PRESSION DE LA DECARBONATION

/ FEVRIER 2024 /

ISKRINKA74

Alors que le secteur du chauffage poursuit

sa transition vers des équipements plus verts,

quel sera l'impact de la fin annoncée des systémes
de chauffage fossile sur le jeu concurrentiel ?

Découvrez dans cette étude : ’ ’
Un marché en profonde transformation

« Tous les chiffres clés du marché des solutions de chauffage

et les segments les plus dynamiques
Reduction des emissions de CO,, digitalisation, electrification

de la chaleur... le chauffage fait sa mue. La pression est tres

forte sur les fabricants de systemes de chauffage d’origine

« Un décryptage de la chaine de valeur (fabrication des equipements, fossile qui doivent s’adapter... sous peine de disparaitre. Le
installation, entretien & maintenance) marché de la pompe & chaleur est, en revanche, en plein boom,

tout comme les autres solutions a energies renouvelables.

- Les derniéres innovations d’offres et de services lancees Entre crise du logement neuf et inflation, les fabricants de

par les industriels pour s'adapter a la nouvelle donne solutions de chauffage doivent faire le dos rond, tout en
accelérant la vitesse de leur transformation.

- Les perspectives du chauffage vert en France

« Le positionnement et les stratégies des acteurs face a la pression

de la decarbonation Quel est le potentiel des principaux segments de marché ?

Quelles sont les opportunités offertes par 'evolution des modes
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HYDROGENE VERT :
DECOLLAGE AMORCE

/ DECEMBRE 2023 /

Quelles opportunités concretes
pour les secteurs de l'énergie,
de lindustrie et des transports ?

Découvrez dans cette étude : ’ ’
« Un panorama des mesures de soutien au développement de la filiere Soutiens massifs
» L'état d’avancement de la technologie et de ses applications Energie décarbonée, 'hydrogéne vert s'affirme comme une
. .. , des solutions incontournables pour répondre a l'urgence
 Le positionnement et les stratégies des acteurs lances dans : : : 0
. : ) climatique. Les plans de soutien se multiplient en France et
la course pour preempter le marche et attirer des fonds . . ) o . .
en Europe et les investissements s’accelerent. Si les enjeux
R U cpps les plus evidents a moyen terme concernent les besoins
 Les opportunités a saisir dans les différents secteurs en aval o . " o o . . .
d’energie de l'industrie, l'application la plus réevolutionnaire

industrie, mobilité légere, mobilite | t utilitaire, energie... T
(industrie, mobilite legere, mobilité lourde et utilitaire, energie..) touchera les transports. Toutes les formes de mobilités ont une
carte a jouer, 'automobile comme les transports collectifs ou

'aerien.

Entre promesse d’un nouvel eldorado et risque d’emballement,
qguel est le potentiel de ’hydrogene vert en France ?

Quels sont les défis a relever pour pleinement profiter
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LE MARCHE DE LA RENOVATION
ENERGETIQUE DES LOGEMENTS

/ DECEMBRE 2023 /

Le coup d’accélérateur est donné

Découvrez dans cette étude :
« La nouvelle dynamique du marché, ses moteurs, ses freins et
ses perspectives d’évolution

« L'état des lieux énergétique du parc de logements et les
comportements des Frangais face aux travaux de rénovation

energetique
« Les stratégies des acteurs et les opportunités a saisir face a

un nouvel écosysteme qui se met en place
« Les facteurs clés de succes et les défis a relever pour capter

le potentiel du marche

5
]
T)
| el . S
Sommaire Plaquette Extrait Article Contact
AGRO- AUTOMOBILE BANQUE, FINANCE BTP DISTRIBUTION
& ASSURANCE & IMMOBILIER

ALIMENTAIRE

UDRA

24

Changement d’échelle

Flambee de la facture energetique, logement mal isole,
interdiction progressive de louer des passoires thermiques

dictee par la loi climat et resilience... les enjeux lies a la
rénovation énergétique de 'habitat deviennent réalité. Si cette
prise de conscience se heurte souvent a un reste a charge
encore éleve, le marcheé connait un vrai coup d’accélérateur.

Pour capter ces opportunites, tout un nouvel ecosysteme se

met en place.
Dans un secteur de la rénovation énergétique tres vaste et
atomiseé, quels sont les acteurs les mieux armés pour capter

cette manne ?
Quelles sont les opportunités a saisir pour les acteurs

du financement ?
Comment le marche peut évoluer a moyen terme ?
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STOCKAGE D’ELECTRICITE :
UN MARCHE EN PLEIN ESSOR

/ OCTOBRE 2023 /

Dans un marché naissant mais au potentiel
de croissance considérable, quels sont

les segments les plus promoteurs ?

Découvrez dans cette étude :
« Une analyse des business models du stockage d’électricité
(flexibilite, autoconsommation, parcs de batteries...)
« L'état des lieux chiffré et prospectif du marche

« La cartographie de l’écosystéme (énergéticiens, équipementiers,

startups...)
- Le positionnement et les stratégies des acteurs pour tirer profit

du passage a l'echelle
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Un besoin croissant de capacités

de stockage

Montee en puissance des énergies intermittentes, pression
accrue sur le systeme électrique, volonté d’autonomie des
autoconsommateurs... le stockage stationnaire repond a de

nombreuses problématiques du marche de l'électricité. Cette
solution devient incontournable, méme si elle doit encore
progresser sur les plans technologiques et économiques. Les
business models sont encore fragiles, mais la flambee des prix
de l'électricité change la donne. De nombreuses entreprises

s’engagent dans cette voie en construisant des parcs de

batteries de plus en plus grands.
Quel le potentiel reel du stockage stationnaire d’électricité

en France ?
Quels sont les defis a relever pour pleinement profiter

du boom promis ?
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MOBILITE ELECTRIQUE :
LA TRANSITION S’ACCELERE

/ JUILLET 2023 /

Concurrence chinoise, course aux gigafactories,
rentabilisation des IRVE... Défis et stratégies des

acteurs de l'écosystéeme de la mobilité électrique

Découvrez dans cette étude :
Accélérer, et vite

« Une vision compléte d’un écosystéme mouvant, qui attire de
nouveaux entrants, notamment les constructeurs chinois
« La dynamique actuelle et a venir du marché des voitures électriques Le marche de la mobilite electrique est en effervescence.
Méme la flambeée des prix de l'électricité et la pression sur le
pouvoir d’achat ne semblent pas altérer son dynamisme. De
nombreux défis restent toutefois a relever pour 'ensemble

automobiles, fabricants de bornes de recharge, installateurs, de l'ecosysteme. Les voitures doivent gagner en autonomie
et améliorer leur compétitivité prix. Par ailleurs, le réseau

ouvert au public est encore nettement insuffisant. Dans un

eécosysteme foisonnant, chacun cherche a tirer son épingle

100 % rechargeables et des services associes

« Les stratégies des acteurs de la mobilité (constructeurs

energeticiens...) pour tirer profit de l'envolee du marche
du jeu et multiplie les initiatives : elargissement de l'offre,

 L'impact de la flambée des prix de Uélectricité : quid de la

competitivité des vehicules électrigues, des projets de gigafactories

de batteries en Europe... ? intégration de la chaine de valeur, politique partenariale...
Quels sont les acteurs les mieux places ?

Comment le jeu concurrentiel va-t-il se structurer ?
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Sabrina TIPHANEAUX

Directrice d’études,
Les Echos Etudes
stiphaneaux@lesechos.fr

SECTEUR LOGISTIQUE
& TRANSPORT

24

Le secteur de la logistique et du transport est en profonde mutation.
Les technologies, les nouveaux modes de consommation, U'explosion
du e-commerce dans tous les secteurs d’activite et les contraintes
environnementales sont autant de facteurs qui complexifient la
chaine logistique mais, en méme temps, ouvrent de nouvelles
perspectives.

Comment faire face a ces nouveaux besoins ? Quels impacts sur les
modeles d’affaires ?

Reéalisées a partir de bases statistiques et financieres, d'interviews
et de connaissances terrain, nos etudes dressent un état des lieux
unigue et prospectif des enjeux de vos marchés.

UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?
RESTONS CONNECTES ET SUIVEZ L’ACTUALITE DE VOS MARCHES...
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LE TRANSPORT FRIGORIFIQUE
EN FRANCE ET EN EUROPE

/ OCTOBRE 2024 /

Quel est le marché adressable ? Quelles stratégies
pour les acteurs du transport de produits
alimentaires sous température dirigée ?

Découvrez dans cette étude : ’ ’
 Un état des lieux chiffreé et les perspectives du marche du transport Les cartes en passe d’étre rebattues
sous température dirigée
Des f la d . d frigorifi q l Les prestataires de transport sous tempeérature dirigee ont,
* ¢ es cl)pus zll‘lr a gnalr?)nlﬁge uEtransporIt ?goF:I lque ans. s pays pour beaucoup d’entre eux, capté l'explosion des flux liee a
rontaliers (Allemagne, Belgique, Espagne, ltalie, Royaume-Uni) 'essor du e-commerce alimentaire. Les plus solides se sont
, . . . L. _ s ) ) aussi tournés vers linternational. Mais alors que de nouvelles
« L’évolution des pratiques logistiques au sein de la filiere alimentaire o : o - :
: . . R opportunités se dessinent, leur santé financiere reste fragile,
et son impact sur 'ecosysteme du transport frigorifique : . o
contraignant leur développement. Si 'emergence de nouvelles
. , ti logisti ! tout E b
 La cartographie de la concurrence et les parts de marche des pratiques fogistiques s observ’e un pelu it urgpe
chaque pays a ses propres specificités de consommation et de

prestataires distribution.

THIS MARKET RESEARCH INCLUDES AN EXECUTIVE SUMMARY IN ENGLISH

Quels sont les positionnements gagnants pour capter la
croissance a venir ?

I Quelles sont les opportunités dans les differents pays
+> limitrophes a la France ?
=) _
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LE MARCHE DE LA MAINTENANCE
ET DES SERVICES AERONAUTIQUES

/ OCTOBRE 2024 /

Rebond du trafic aérien, aéronefs de nouvelle
génération, innovations, pénurie de main-d’ceuvre..
enjeux et perspectives pour les acteurs de la MRO

24

Des indicateurs au vert, mais de nombreux

Découvrez dans cette étude :
défis a relever

« Un état des lieux chiffré du marche
Le trafic aérien retrouve des couleurs et les flottes d’avions

« Une cartographie des forces en présence et leur positionnement
(compagnies aeriennes, constructeurs aeronautiques, équipementiers
et motoristes, etc.) . ) T
en service ne cessent d'augmenter avec la multiplication
des commandes de la part des compagnies aeriennes, qui
souhaitent disposer d’appareils plus performants et durables.
Dans ce contexte, le marche de la MRO est promis a une belle

« Les stratégies a l'ceuvre a travers des business cases
croissance dans les années a venir.

« Les perspectives du marché en France et dans le monde
Pour autant, les acteurs sont confrontes a de nombreux defis :
poids croissant d’aéronefs de nouvelle génération plus « verts »

a l'horizon 2035
et connectes, intégration d’innovations, penurie de personnel

qualifié...
Comment les nouvelles technologies transforment-elles la MRO 7?
Face au potentiel du marché, quelles stratégies sont mises en

ceuvre par les difféerents acteurs ?
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DERNIER KILOMETRE, UN MARCHE
EN PLEINE MUTATION

/ JUILLET 2024 /

PHIWATH JITTAMAS

Pression sur les colts, enjeux environnementaux,
explosion de la seconde main, montée du OOH...
enjeux et perspectives pour la filiere du last mile

29

Un marché en mutation

Découvrez dans cette étude :

« Une estimation exclusive du marché et son évolution récente

Dans un secteur aux marges deja faibles, les prestataires
ont subi de fortes hausses de co(ts alors que, dans le méme
temps, l'inflation a stoppé l'ascension du e-commerce. Mais
les tensions sur le pouvoir d’achat et la prise de conscience
environnementale des Frangais ont aussi booste les achats
de seconde main, contribuant a l'explosion des flux CtoC.
Parallelement, la montée en puissance du Out Of Home,
sur fond d’enjeux urbanistiques et ecologiques, donne lieu
a de nouveaux schémas et amene transporteurs comme
distributeurs a innover.

« Les perspectives du e-commerce par filiere (mode, électronique,
beaute...) : territoires de croissance, part des achats de seconde main...

- Le positionnement des prestataires (expressistes, spécialistes
du dernier kilometre, reseaux de points de retrait...)

 L'adaptation des stratégies face aux enjeux économiques
et environnementaux

Quelles filieres présentent les plus forts potentiels de
croissance ?

=
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5 Comment les prestataires tentent-ils de conjuguer performance
P M et durabilité ?
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MARCHE DE L'ENTREPOSAGE :
DES PERSPECTIVES INEDITES

/ JUIN 2024 /

Quelles opportunités du marché

externalisé de la gestion
d’entrep6ts a horizon 2025-2030 ?

Découvrez dans cette étude :
Un tournant stratégique

« La dynamique des différents segments du marché de l'entreposage
Depuis peu, la tension au niveau des approvisionnements

et une demande en aval de moins en moins prédictible
destabilisent les modeles etablis. Parallelement, les
exigences de décarbonation de 'économie et leur impact

sur la geographie des flux participent a un remodelage du
paysage a la fois en termes de géographie des implantations
et de propositions de services. Ce contexte, caractérise par une
grande instabilité et des défis techniques demandant parfois
des investissements consequents, marque le tournant qui va

« Les bouleversements de la gestion des entrepots induits par
les tensions sur la Supply Chain et l'instabilite de 'environnement

gconomique
« Les opportunités d’externalisation de la gestion d’entrepdts par les

industriels et retailers aupres des logisticiens

accelérer U'externalisation des prestations d’entreposage par les

« La cartographie des différentes familles de prestataires logistiques
industriels et retailers...
Cette étude offre une vision chiffrée et prospective du marchée
de l'entreposage dans un contexte de transformations de
'écosysteme et d’évolution du jeu concurrentiel.

et 'arene concurrentielle de demain
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TRANSPORT DECARBONE

/ AVRIL 2024 /

Nouveaux écosystemes et nouveaux modeles
de croissance se mettent en place

Découvrez dans cette étude :
Des stratégies a réorienter

« Les enjeux de la transition vers un modéle bas-carbone

pour le secteur du transport et de la logistique
L’avenement des ZFE, et plus globalement les mesures et

incitations liées a la transition ecologique, bousculent le
secteur du transport et de la logistique. Les problématiques
d’acces aux centres-villes, de décarbonation des flottes,

« Le degré de maturité des transporteurs et logisticiens,
de réduction des kilometres parcourus... transforment

ainsi que leurs initiatives concretes et possibles pour

profondement les modeles d’affaires. Pour répondre a ces
enjeux, les leviers sont multiples et concernent toute la chaine

logistique. Certains sont amorces, les autres vont s’accelerer
dans les mois a venir. Mais la vraie question qui se pose,
c’est celle des impacts concrets sur les business : nouvelle
cartographie des flux, nouvelle géographie des entrepots,

nouveaux acteurs de la logistique urbaine...

décarboner leurs activités

 Les nouveaux écosystémes et les nouveaux modeles
de croissance nes de ces mutations

Comment anticiper ces changements ?

Quelles opportunites saisir ?
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HYDROGENE VERT :
DECOLLAGE AMORCE

/ DECEMBRE 2023 /

Quelles opportunités concretes pour les secteurs
de U'énergie, de lindustrie et des transports ?

Découvrez dans cette étude : ’ ’
« Un panorama des mesures de soutien au développement de la filiere Soutiens massifs
 L'état d’avancement de la technologie et de ses applications Energie décarbonée, 'hydrogéne vert s'affirme comme une
. .. , des solutions incontournables pour répondre a l'urgence
 Le positionnement et les stratégies des acteurs lances dans la : : : )
, ) . climatique. Les plans de soutien se multiplient en France et
course pour preempter le marche et attirer des fonds : . ) o . .
en Europe et les investissements s’accelerent. Si les enjeux
R G cpps les plus evidents a moyen terme concernent les besoins
 Les opportunités a saisir dans les différents secteurs en aval o . o o o : : :
. . AT s e, . d’eénergie de l'industrie, l'application la plus révolutionnaire
(industrie, mobilite legere, mabilite lourde et utilitaire, energie...) T
touchera les transports. Toutes les formes de mobilités ont une

carte a jouer, 'automobile comme les transports collectifs ou
l'aerien.

Entre promesse d’un nouvel eldorado et risque d’emballement,
qguel est le potentiel de ’hydrogene vert en France ?

Quels sont les défis a relever pour pleinement profiter

5
%) ' ‘
? ‘ du boom promis ?
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IMMOBILIER LOGISTIQUE :
QUELS NOUVEAUX MODELES ?

/ JUIN 2023 /

Mutations du retail, sobriété fonciere,
nouvelle géographie des flux... : quels sont
les prochains moteurs de la demande
et les types d’actifs les plus prometteurs ?

9

Decouvrez dans cette étude : Le nouvel eldorado de Uimmobilier

« La dynamique actuelle et future du parc immobilier logistique francais
Le marcheé de 'immobilier logistique est en pleine

effervescence. L’acceleration du e-commerce, le
développement des dark stores, la transformation du marché
du dernier kilometre rendent de plus en plus pressante la
construction de nouvelles unités de stockage. Les besoins
sont colossaux. Mais derriere cette forte croissance, une
profonde mutation du parc est en train de s’opérer, alors
gue les perspectives prometteuses attirent de nouveaux

investisseurs.

« Une estimation des besoins nouveaux a adresser
» Nos prévisions de croissance du e-commerce par secteur
- Les formats d’entrepots et les filieres présentant le plus fort potentiel

« Les tactiques a déployer pour capter ces opportunités

Ou prioriser les investissements ?

Quels formats d’entrep6ts gagnants ?

—|>

|
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P > Quelles filieres présentent les plus forts potentiels ?
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Cécile DESCLOS

Directrice d’études,
Les Echos Etudes
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SECTEUR )
LUXE, MODE & BEAUTE
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Entre transition durable et virage digital pour répondre aux
exigences et nouveaux comportements d’achat des consommateurs,
les lignes bougent pour les marches du luxe, de la mode et

de la beaute : montée en puissance du e-commerce, ultra-
personnalisation de l'expérience s‘appuyant sur les nouvelles
technologies, developpement de la seconde main et de la location,
essor de la clean beauty...

Maisons de luxe, acteurs de la mode et de la beaute, DNVB,
enseignes... : N0s etudes vous donneront les clés pour decrypter vos
marches aujourd’hui et preparer vos business models de demain.

Decouvrez nos nouveautes et trouvez le sujet adapté a vos enjeux.

UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?
RESTONS CONNECTES ET SUIVEZ L’ACTUALITE DE VOS MARCHES...
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LUXE - MODE - BEAUTE :
REENCHANTER L’ACTE D’ACHAT

De la mise sur le marché a la visite en boutique,
comment réinventer le plaisir de consommer et
créer de nouvelles opportunités de croissance

Découvrez dans cette étude : ’ ’
« Le décryptage des attentes consommateurs et les défis auxquels sxe ’ ’
font face les acteurs du luxe, de la mode et de la beaute Positionner ‘I' acte d aCha,t Sl
une parenthese enchantee

- Le panorama complet des leviers actionnables : strategies
community centric (crowdfunding, cocréation, social selling,
livestream shopping, ...), nouveaux modeles (precommande, clubs,
souscription, ...), nouveaux services (garantie a vie, customisation/mass
personnalisation, consigne, ...), nouveaux concepts de points de vente...

Dans un contexte de tensions récurrentes sur le pouvoir
d’achat dans le mass market et de désaffection de la clientele
aspirationnelle dans le luxe, le plaisir de consommer a laissé

place a la deconsommation et aux arbitrages budgetaires. Si
les marques et enseignes a petits prix bénéficient a plein de

ce phénomene, les acteurs traditionnels doivent repenser et
enrichir leur proposition de valeur pour desserrer la concurrence
par les prix et reenchanter 'acte d’achat.

« L'analyse de concepts inspirants et des best practices, en France
et a l'international

Quels sont les leviers plus pertinents selon les secteurs/niveaux
de gamme ? Quelles sont les initiatives inspirantes et les best
practices ? Au travers de ce deep dive, Les Echos Etudes vous

livre ses recommandations.
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IA : LA REVOLUTION DU RETAIL

Capitaliser sur le potentiel de UIA
pour transformer Uexpérience client
et optimiser Uefficacité opérationnelle

24

L’IA, game changer de l'expérience client

Découvrez dans cette étude :

« Un panorama des applications de '|A genérative dans le retail

A Uinstar d’autres secteurs, U'IA impacte le retail,

secteur ultra-concurrentiel a la recherche de leviers de
différenciation. Face aux nouvelles perspectives qu’elle ouvre
pour stimuler la croissance, gagner en compeétitivite, ameliorer
les relations clients, la transformation ne fait que commencer.
Des lors, il semble impératif pour les acteurs de ne pas
mangquer ce virage décisif en surmontant les nombreux défis

sous-jacents.

 Des cas d’usage dans les difféerents secteurs du retail

- Les enseignes et e-commercgants les plus avancés dans leur
strategie IA

« Les opportunités a saisir avec UIA pour déployer des avantages
concurrentiels et enrichir Uexpérience client et les défis a relever

Quels sont les cas d’usage dans les pratiques actuelles du retail
pour quels objectifs ?

Quels sont les retailers et e-commergants les plus avances dans
leur strategie IA ?

R Quels sont les opportunités de demain et les défis a relever ?
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LE MARCHE FRANGAIS
DE LA DERMOCOSMETIQUE

Tendances porteuses auprés des consommateurs,
stratégies de croissance des marques et
enseignes, perspectives a l’horizon 2028

GOODLIFESTUDIO

Découvrez dans cette étude :

29

« Les drivers de la croissance et les chiffres clés du marché de la

dermocosmétique L’eldorado du marché de la beauté
« L’analyse détaillée par categorie (soins de la peau, capillaires, hygiéne, La dermocosmétique surperforme le marché de la beauté
maquillage, solaires, bebe-enfant) pris dans son ensemble. Elle répond & des attentes liées a la

santé et au bien-étre qui sont sorties renforcées par la crise
sanitaire. Le marché est egalement porté par le dynamisme de
ses circuits de distribution. La pharmacie profite de « l'effet
blouse blanche » qui rassure le consommateur et d’une offre
qui s’est considérablement enrichie ces dernieres annees.

 L’analyse des circuits de distribution : officines, parapharmacies et
e-commerce

« Le paysage concurrentiel et les stratégies de croissance des
acteurs positionnés sur le marché : laboratoires pharmaceutiques,

acteurs de la beaute, acteurs du mass market, jeunes pousses... .. s .
J P Nouvelle destination beauté des consommateurs, la pharmacie

est devenue « the place to be » pour certaines marques issues
d’autres canaux de diffusion en perte de vitesse mais leur
succes a l'officine reste conditionné a la maitrise de ses codes
specifiques.

« Les grandes tendances du marche et les perspectives a 'horizon 2028

p— | o
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MARCHES DE L'OCCASION
ET DE LA LOCATION

Comment les retailers s’adaptent et se transforment
face aux nouvelles habitudes de consommation ?
Quels seront les modeéles gagnants ?

Découvrez dans cette étude :

« Les intéréts stratégiques de ces nouvelles offres durables pour les
marques et enseignes du neuf de 9 secteurs clés (luxe, prét-a-porter,
equipement de la maison, jeux et jouets, articles de sport, high tech,
produits culturels, bricolage-jardinage)

« Les secteurs et les acteurs les plus avancés dans le déploiement
de ces nouvelles offres

» Les ambitions des retailers (GSA, enseignes spéecialisees, grands
magasins...) pour Ces Nouveaux Services

« Les différents modeéles économiques et modes de développement
de ces nouveaux business

p— | o
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Nouvelle ére de consommation,
nouveau paradigme pour les acteurs

A U'heure de la durabilité, de la sobriété et de la
décarbonation, le rapport a la possession est en train de
faire sa révolution entrainant dans son sillage une nécessaire
reinvention des modeles pour le retail. Occasion et location
s’ancrent en effet dans nos habitudes de consommation en
permettant de concilier enjeux societaux et environnementaux
et motivations économiques. Face a l'essor des plateformes
C2C, les acteurs du neuf, marques comme enseignes, en ordre
de bataille, se positionnent désormais en nombre sur ces
nouvelles offres.

Dans cette etude, Les Echos Etudes vous livre son diagnostic
et ses recommandations pour éclairer vos decisions.
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LE NOUVEAU VISAGE DU MARCHE MONDIAL
DE LA BIJOUTERIE-JOAILLERIE DE LUXE

De l'accessoire a la haute joaillerie :
le bijou, nouvelle frontiére du luxe

Découvrez dans cette étude :

29

« L'intérét stratégique de la bijouterie-joaillerie pour les groupes

et maisons de luxe Le bijou de luxe, de l'accessoire de mode
au diademe

« Tous les chiffres clés du marché (valorisation exclusive

Les Echos Etudes)
Porté par une forte demande, tant sur l'access que sur le

« Le benchmark des stratégies mises en ceuvre par les maisons prestige, le marche de la bijouterie-joaillerie de luxe se
et de leurs performances commerciales distingue par son dynamisme. Celui-ci dispose, par ailleurs,
de tres importants réservoirs de croissance eu egard au poids
« L’évolution du jeu concurrentiel tandis que l'offre s’étoffe de l'offre non brandée, mais aussi a la sneakerisation du bijou

devenu accessoire de mode. Dans ce contexte, les groupes et
maisons investissent lourdement.

Parallelement, U'offre s’étoffe et se structure : déja presentes sur
'access, les maisons lifestyle montent en gamme tandis que de
tres nombreux acteurs de la joaillerie proposent desormais une
offre d’entrée de gamme en-dessous de la barre symbolique des
N, 1000 euros.
R " [ S
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LES OUTSIDERS DU LUXE

Identifier les pépites, les cibles
et les challengers de demain

Découvrez dans cette étude :

« Le benchmark des performances, les stratégies et les modéles

de développement de 25 maisons outsiders passees au crible
au travers de monographies dediees : jeunes pousses, belles
endormies, maisons en phase de redeploiement

« Les problématiques auxquelles ces maisons font face
sur un marche largement dominé par des leaders disposant
d’'une importante force de frappe financiere et opérationnelle

« Les leviers a actionner afin de se faire durablement une place
sur le marche du luxe

R " —{p
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Nouvelles pépites du luxe :
comment exister face aux leaders

Les outsiders du luxe constituent un ensemble hétérogene,

tant en termes de modeles de développement que de

performances financieres. Pour autant, Golden Goose,
Jacquemus, Marine Serre dans le luxe ou encore Telfar dans le
moyen/haut de gamme ont su se faire une place en s'imposant
comme de veéritables alternatives aux maisons établies. Tétes
d’affiche, avec d’autres de ces outsiders, elles démontrent gu’il
est possible d’exister en dehors des grands groupes.

Quels sont les enjeux auxquels font face ces maisons ?

Quels sont les modeles et initiatives rupturistes ou inspirantes ?
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LES TERRITOIRES STRATEGIQUES

DU MARCHE MONDIAL DE LA BEAUTE

Adresser les tendances phares et émergentes,
saisir les opportunités de croissance du marché

Découvrez dans cette étude :

« Le décryptage complet des relais de croissance du marché
et des tendances a adresser

- Les stratégies mises en place par les acteurs pour y répondre

« Tous les chiffres clés du marché mondial des parfums et
cosmeétiques (poids économique, dynamique par zone geographique
et par segment)

» Le benchmark des performances financiéres des acteurs
de la beaute

« L'analyse prospective a ['horizon 2027

. =] >
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Penser la beaute de demain

Le marché mondial de la beauté, toujours bien orienté,
benéficie de perspectives prometteuses. Sa dynamique
sera alimentée par les relais de croissance du marché et les
tendances phares et émergentes qui drivent la consommation
et les innovations tant des acteurs historiques de la beauté
qgue des indies brand, et prefigurent la beauté de demain.

Le champ d’action est large en termes d’opportunités de
croissance, qu’il s’agisse des cibles de clienteles (GenZ,
hommes, niches ultra-spécifiques), de tendances (beauté
inclusive, clean beauty, beauty tech, microbiome cutané...), de
zones geographiques et segments en pleine croissance (marche
indien, dermocosmetique, parfums de niche...).
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LES NOUVEAUX TERRITOIRES
STRATEGIQUES DU LUXE

Cibles a potentiel, nouveaux univers (hospitalité,
gastronomie, maison...), nouveaux débouchés
géographiques, matériaux de demain... Les acteurs
du luxe élargissent leur champ d’action pour
soutenir la croissance de demain

Découvrez dans cette étude :

« Le décryptage complet et l'analyse du potentiel des nouveaux
territoires de developpement du luxe et les stratégies mises en place

par les acteurs

« La valorisation exclusive Les Echos Etudes du marche mondial
du luxe au global, par segment de produits et par zone geographique

« Le benchmark des performances financiéres des acteurs du luxe
(panel d'une trentaine de groupes et maisons)

« L'analyse prospective a ['horizon 2027

. =] >
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Asseoir la croissance de demain

Le secteur du luxe conserve son statut de valeur refuge en
démontrant une nouvelle fois sa forte capacité de résistance
en temps de crise. Apres le rebond exceptionnel en 2021, le
luxe signe une tres belle année 2022 et les performances
des principaux groupes sont extrémement satisfaisantes.
Toutefois, dans un climat incertain, et a plus long terme, de
nouveaux territoires strategiques s’'imposent plus que jamais
aux acteurs du luxe que ce soit en termes cibles de clientele,
zones geographiques, mateériaux, luxe experientiel...

Quels sont les axes de developpement prioritaires pour les
groupes et maisons de luxe ?

Quels sont les acteurs les plus avances sur ces nouveaux
territoires et quelles sont les initiatives les plus inspirantes ?
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SECTEUR )
PHARMACIE & SANTE
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Amelioration de l'acces aux soins, approvisionnement en
medicaments, digitalisation des parcours patients, durabilite,
rationnalisation des dépenses, etc. : autant de defis a relever pour
le secteur de la sante !

Industriels, distributeurs, prestataires de services, assureurs,
acteurs de la e-sante : nos etudes vous donneront les clés pour
decrypter les mutations de votre secteur et identifier de nouvelles
opportunités de croissance.

Hélene Sagnes

Directrice d’études,

Les Echos Etudes
hsagnes@lesechos.fr UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?

RESTONS CONNECTES ET SUIVEZ L’ACTUALITE DE VOS MARCHES...

. |
in
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LES MARCHES DE LA VITALITE
ET DE L'IMMUNITE A HORIZON 2030

Compléments alimentaires, automédication,
santé naturelle... Quelles perspectives, quels
nouveaux territoires de croissance ?

Découvrez dans cette étude :

« Une analyse détaillée du marché et de ses perspectives grace a un
partenariat exclusif avec Gers Data pour les données de ventes de ces
produits a l'officine et en parapharmacie

« La cartographie des industriels et laboratoires qui investissent ces
marches, leurs produits et leurs stratégies opéerationnelles

 Toutes les innovations produits et services qui dynamisent les
ventes et les initiatives stratégiques des nouveaux entrants

« Les nouvelles attentes des consommateurs en matiére de vitalité et
d'immunité et les prochaines mutations du marche

p— |
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Nouvelles attentes, nouvelles offres

La consommation de produits destinés a améliorer la
forme et le tonus et favoriser U'immunité est en tres forte
croissance depuis la crise sanitaire. Et l'offre fait la part belle
aux produits de santé naturelle, les plantes se substituant
aux ingrédients chimiques. Mais ce marche est aujourd’hui en
profonde mutation. Avec l'appui des toutes dernieres données
de Gers Data, les experts des Echos Etudes décryptent les
tendances structurantes qui font bouger les lignes et livrent
leur pronostic de croissance des marcheés de la vitalite et de
limmunite.

Quelle est la realité de ce marché ? Quelles sont les nouvelles
attentes des consommateurs ? Quelles offres disruptives sont
proposees par les nouveaux entrants ? Quels produits, quels
ingrédients seront les must have de demain ?
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CARTOGRAPHIE DU SYSTEME
DE SANTE FRANCAIS

Comprendre le systéme de santé, identifier les
décideurs clés, anticiper les enjeux de demain :
le guide de référence pour les acteurs de la filiere

Découvrez dans cette étude :

« Une cartographie de l'écosystéme de la santé en 2024 et un
dechiffrage de toute son actualite

« Un décryptage de l'impact de l'évolution des parcours de soins en ville
et a 'hopital sur lorganisation et le financement des depenses de sante

« Une analyse des stratégies de pilotage du systeme de sante
en region

« Un panorama des réseaux d’influence et d’affaires du secteur
de la sante

« Un état des lieux de la transformation du numérique en santé
et de la digitalisation des soins

p— | o
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Convertir les opportunités,
actionner les bons leviers

Pénuries de medicaments, désertification medicale, essor des
maladies chroniques, medicaments innovants a prix record... :
le systeme de santé frangais est soumis a rude epreuve.
La promulgation des lois RIST et 2023-1258 en attestent,
'amélioration de l'acces aux soins et la volonte de rationaliser
les dépenses sont au cceur des debats. En perpéetuelle
évolution, notre systeme de santé ne cesse de se réinventer,
'organisation des soins de se redessiner, les nouvelles offres
de se développer, la transformation numeérique de s’opérer. Cette
nouvelle édition de notre cartographie du systeme de santée
frangais decrypte ses rouages, ses specificités reglementaires
et reseaux d’influence, et ses perspectives d’évolution. Ce
« qui fait quoi » du systeme de sante francais est un guide
incontournable, qui accompagne depuis 10 ans tous les acteurs
de la santé dans leurs décisions stratégiques.
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RELATION PATIENT - INDUSTRIE :
LES NOUVEAUX MODELES

SKYNESHER

Patients-experts, patients influenceurs ou Patient
Opinion Leaders... : quels nouveaux roles jouent les
patients dans l’écosystéme de la santé ? A quelles
stratégies recourent les industriels pour les engager ?

24

Le patient : nouveau partenaire
stratégique de Uindustrie

Découvrez dans cette étude :
Si l'implication du patient aussi bien dans sa prise en charge

« Un éclairage sur les tendances bouleversant la place du patient dans
gue dans le développement d’innovations médicales a

longtemps éte limitee, cette epoque est bel et bien réevolue | A

la fois usager et consommateur averti de produits et de services

'écosysteme de la santé et les enjeux associes

« Un panorama des nouvelles typologies de patients (patient-expert,
influenceur, ressource, startuper, etc.) et du cadre reglementaire associée
de santg, il est désormais un veéritable acteur de son parcours de
soins. A 'heure ou les communautés de patients se multiplient,
ou les applications sante sont omniprésentes, ou les dispositifs
. L. , . medicaux numeériques se démocratisent, le patient devient le
* Un decryptage des strategies d’engagement des patients chef d’orchestre de sa sante. Le recours sans precedent a son
expertise et a son implication lui confere une place inédite dans
'écosysteme de la sante. Expert, influenceur, entrepreneur... :
Quels nouveaux roles joue-t-il aupres des professionnels de sante,
des laboratoires et fabricants de dispositifs medicaux ? Quelles
stratégies adoptent les industriels pour impliquer ces nouveaux

» Une analyse de cas pratiques et des filieres les plus investies

par ces nouveaux acteurs
par les industriels de la santé

partenaires devenus incontournables ?
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LE MARCHE FRANGAIS
DE LA DERMOCOSMETIQUE

Tendances porteuses auprés des consommateurs,
stratégies de croissance des marques et
enseignes, perspectives a l’horizon 2028

GOODLIFESTUDIO

Découvrez dans cette étude :

24

« Les drivers de la croissance et les chiffres clés du marché de la

dermocosmétique L’'eldorado du marché de la beauté
« L’analyse détaillée par categorie (soins de la peau, capillaires, hygiéne, La dermocosmétique surperforme le marché de la beauté
maquillage, solaires, bebe-enfant) pris dans son ensemble. Elle répond & des attentes liées a la

santé et au bien-étre qui sont sorties renforcées par la crise
sanitaire. Le marché est egalement porté par le dynamisme de
ses circuits de distribution. La pharmacie profite de « l'effet
blouse blanche » qui rassure le consommateur et d’une offre
qui s’est considérablement enrichie ces dernieres annees.

 L’analyse des circuits de distribution : officines, parapharmacies et
e-commerce

« Le paysage concurrentiel et les stratégies de croissance des
acteurs positionnés sur le marché : laboratoires pharmaceutiques,

acteurs de la beaute, acteurs du mass market, jeunes pousses... .. , .
J P Nouvelle destination beauté des consommateurs, la pharmacie

est devenue « the place to be » pour certaines marques issues
d’autres canaux de diffusion en perte de vitesse mais leur
succes a l'officine reste conditionné a la maitrise de ses codes
specifiques.

« Les grandes tendances du marche et les perspectives a 'horizon 2028
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MARCHE DU SPORT-SANTE :
DYNAMIQUE ET PERSPECTIVES

Activité physique adaptée (sport sur ordonnance),

sport et prévention, sport en entreprise, diététique

sportive... Nouveaux marchés, nouvelles opportunités ’ ’
2024 : 'année des Jeux et du sport-santé

Découvrez dans cette étude :

« Un état précis de 'ensemble des marchés liés au sport-santé, les
opportunités a saisir et leurs perspectives a horizon 2030

Ce n’est plus a demontrer, l'activité physique et le sport
sont des leviers absolument majeurs de la prévention
en sante et leurs enjeux medico-economiques sont bien

réels. A 'heure des Jeux Olympiques et Paralympiques de

Paris 2024, les pouvoirs publics impulsent une nouvelle
dynamique en matiere de sport-santé. En ville, comme dans

les etablissements sanitaires et medico-sociaux, l'activité
physique adaptée (APA) pour les personnes a besoins
specifiques s’integre dans les parcours de prise en charge. Le
sport est aussi un vecteur majeur d’amélioration de la santé des

salariés. De nombreuses entreprises prennent position sur le

« Une cartographie de plus de 60 acteurs clés et leurs stratégies
pour répondre a la hausse de la demande de prise en charge en ville et

en établissements sanitaires et médico-sociaux

» Une analyse de la place du sport en entreprise comme partie
integrante de la QCVT et le role clé des assureurs et des spécialistes du

numerique
« Un focus et un état des lieux chiffré et prospectif du marché de la

nutrition sportive et des compléements alimentaires dedies aux sportifs sujet.

Quelle est la realité des marches lies au sport-sante ? Quelles
perspectives a horizon 2030 ? Et quelles opportunités et

stratégies gagnantes sur ces marches ?
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L’'OBSERVATOIRE DES ENSEIGNES
DE PHARMACIES

Nouveaux services numériques et pharmaceutiques,
vente en ligne, durabilité... : Comment les enseignes

accompagnent le virage professionnel des pharmaciens ?

Découvrez dans cette étude :

« Un décryptage de la réalité économique des enseignes de
pharmacies : évolution du poids au sein du réseau officinal,
panorama des typologies d’'officines adherentes, etc.

« Une analyse comparée et les portraits de 20 enseignes

phares du paysage officinal
« Un panorama des stratégies et opportunités de différenciation
des enseignes vis-a-vis de leurs adhérents

« Un éclairage sur les nouvelles missions des pharmaciens
d’'officine et sur leurs attentes vis-a-vis des enseignes

pA— ] o
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Accompagner le virage de la profession

de pharmacien

Si la hausse des prix et le lancement de médicaments
innovants ont permis de sauver le chiffre d’affaires du réeseau
officinal en 2023, le léger recul des volumes est de moins bon
augure. A l'heure ou le trafic en officine est en baissg, ou les
peénuries de meédicaments s’aggravent, ou les nouvelles missions
abondent, ou la digitalisation s’opere... les defis a relever ne
manguent pas pour les pharmaciens, qui ont plus que jamais

besoin d’étre accompagnés par leurs enseignes. Un moment
charniere, qui assoit leur raison d’étre et offre une opportunité

inédite de se demarquer de la concurrence ! Nouveaux services

numeriques et pharmaceutiques, e-commerce, durabilité... :
Comment les enseignes réepondent-elles aux nouvelles attentes
des pharmaciens et de leurs patients ? Quelles opportunités se
dessinent pour ces acteurs incontournables du paysage officinal ?

Sur quelles stratégies misent les leaders du secteur ?
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LE MARCHE DES BIOSIMILAIRES
EN FRANCE A HORIZON 2030

J STUDIOS

Perte de brevets phares, pression économique,
évolutions reglementaires... : quelles perspectives

pour le marché des biosimilaires ?
Découvrez dans cette étude : .
Le boom annonceé des biosimilaires
« Un décryptage du contexte reglementaire et législatif,
et des évolutions a venir Si a l'echelle mondiale la part des medicaments biologiques
référents est en passe d’égaler celle de ses homologues
» Une cartographie des acteurs mondiaux, une analyse chimiques, les biosimilaires suivent tout naturellement
la méme tendance. Du coté des industriels, les colts de
développement et de production eleveés sont nettement
contrebalances par les profits considérables. Chute de brevets

de leurs stratégies et alliances
« Une valorisation du marché frangais des biosimilaires et des
projections a horizon 2030 : CA/PdM par acteur et par produit, de blockbusters bioréférents, chasse aux économies de santé,
segmentation par circuit, couverture par aire therapeutique, etc. dispositifs d’intéressement... : tous les voyants sont au vert
pour soutenir la croissance de ce marche ! Malgre des disparités
de recours en France, le contexte reglementaire est propice

a leur prescription et leur dispensation, et 'Etat entend bien
accelérer le pas en élargissant totalement les conditions de
substitution. Quel est le niveau de substitution des bioréferents
en France ? Quelle est la valeur du marche Frangais des
biosimilaires en 2023 ? Quel est le potentiel de ce marche et ses

« Une analyse du taux de pénétration des biosimilaires par réseau de
distribution, par groupe de biosimilaires... et des velléites de substitution

par typologie de professionnels de sante

«
PR " [ S perspectives a horizon 2030 ?
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LE MARCHE DE LA MENOPAUSE

Pré-ménopause, péri-ménopause et ménopause :
les clés pour se positionner sur ce marché et capter
les nouvelles opportunités de croissance

Découvrez dans cette étude :

« Un observatoire détaillé et chiffré du marcheé frangais
de la ménopause (valorisation exclusive Gers Data et Les Echos
Etudes) et ses perspectives de croissance a 'horizon 2030

« Le développement des offres de la FemTech et de la FemHealth
specifiguement dediees a la menopause

« La cartographie compléte de l'ensemble des acteurs impliqués
(laboratoires pharmaceutiques, fabricants de compléments
alimentaires, startups, structures de soins...)

« La fagon dont les DRH se saisissent du sujet en entreprise :
business case des first movers
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La fin d’un tabou

Traitements hormonaux de la ménopause (THM), nouveaux
medicaments non hormonaux (Veozah...), compléments
alimentaires, applications et outils digitaux dediées, cures
bien-étre, programmes de prévention... Les produits et
services se multiplient sur le marche. Ses fortes perspectives
de développement attirent au-dela des frontieres du secteur
de la sante, les financeurs investissent le marche et certains
DRH précurseurs se saisissent du sujet en entreprise. La parole
se libere, la menopause n’est plus taboue. Elle devient un enjeu
de santeé publique et un objet d’intérét de nombreux acteurs.

Quelle est la taille du marche et quelles sont ses perspectives
réelles de développement ? Quels facteurs clés de succes pour
se positionner sur ce marche et s’'emparer de la croissance
annoncee ? Quelles stratégies pour capter de la valeur et se
differencier ?
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A & SANTE : ENJEUX ET PERSPECTIVES
A HORIZON 2030

Quels sont les usages actuels ? Quels acteurs
deviennent incontournables ? Quelles opportunités

29

IA & santé : ou en serons-nous en 2030 ?

se dessinent pour demain ?

Découvrez dans cette étude :
Quel que soit le secteur d’activite, difficile d’echapper au

« Une cartographie des acteurs investissant le marché de UIA
dans la santé : analyse de la chaine de valeur, profilage des acteurs,
développement fulgurant de Uintelligence artificielle. Il
suscite autant d’appréhension que d’engouement, tant les
* Un panorama des applications de UlA dans la santé a destination perspectives sont multiples et intellectuellement puissantes !

des professionnels de sante, des industriels (Pharma/MedTech) et des Si UIA fait déja partie du décor dans le secteur de la santé,
le marché des solutions d’intelligence artificielle ne fait

gu’émerger. Identification de cibles pour le developpement

de nouveaux traitements, essais cliniques virtuels grace a la

partenariats et alliances, etc.

patients
« Une analyse approfondie de 3 cas d’usages : l'|A au service du
developpement de nouvelles thérapies, du diagnostic et suivi clinique et technologie du jumeau numérique, amélioration du diagnostic
clinique, facilitation de l'acces a l'information, “empowerment”
du patient... : les cas d’'usage ne manguent pas et la liste ne

du ‘patient empowerment’
cesse de s’allonger.

« Un éclairage sur les perspectives de UlA dans la santé a horizon 2030
Qui sont les acteurs qui investissent ce marcheé prometteur ?
Quelles sont les applications actuelles et futures de U'IA dans
le secteur de la santeé ? Quelles opportunités et perspectives se

( )
e - > dessinent & horizon 2030 ?
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L’AVENIR DU MARCHE
DE LA TELEMEDECINE

Téléconsultations, télésurveillance... : Comment évoluent
les offres et les usages ? Quelles sont les stratégies
gagnantes ? Quel potentiel pour le marché frangais ?

Découvrez dans cette étude :

« Un état des lieux du cadre législatif et reglementaire de la
teléemedecine en France

« Un décryptage du niveau d’adoption de la télémédecine et des
opportunités pour les acteurs de la sante

« Une analyse du marché frangais de la télémédecine : valorisation
actuelle et projections, cartographie des acteurs et des solutions
technologiques, ID cards detaillées de plus de 20 acteurs phares, etc.

« Un éclairage sur les perspectives de ce marché : défis a relever,
analyse comparee de la France avec 3 pays inspirants, etc.

C =] >
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Télemeédecine : les acteurs de la e-santeé
passent la seconde

Plébiscitée pendant la pandémie, la télémeédecine est depuis
bien ancrée dans les mceurs des Frangais. Des pharmacies,
en passant par les supermarchés ou les gares : les projets
d’implantation de cabines de teléconsultation pleuvent ! Du
cote de la télesurveillance, son entrée récente dans le droit
commun est un veritable moteur de croissance. Diabete, cancer,
insuffisance cardiaque... : de plus en plus de patients sont suivis
a distance. Si quelques pionniers ont longtemps expérimente ce
marché, la concurrence se développe désormais a une cadence
soutenue. Les offres se complexifient et les plateformes de
télémeédecine élargissent leurs services pour convertir au mieux
le flux sans préceédent de patients qu’elles drainent. Quel est le
niveau d’adoption de la télémédecine en France et les nouvelles
offres technologiques ? Quelles sont les stratégies gagnantes ?
Quel est le potentiel de ce marche et ses perspectives ?
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LE MARCHE DE LA SANTE MENTALE
ET DE LA PSYCHIATRIE

Prévention et prises en charge :
les nouvelles opportunités de marché

Découvrez dans cette étude :

« Un état précis et chiffré de 'ensemble des marchés liés a la
santé mentale et leurs perspectives a horizon 2030

« Toutes les opportunités des différents segments (médicaments,
produits de bien-&tre, medecine de ville, établissements sanitaires,
thérapies digitales...)

« Le positionnement et les stratégies des acteurs pour répondre
a la forte hausse de la demande de prise en charge

« La problématique spécifique de gestion des risques psycho-
sociaux en entreprise

. «
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Santé mentale : l'enjeu sanitaire du siecle !

Selon les chiffres de 'OMS, 13 millions de Francgais sont
touchés par les maladies mentales et les troubles psychiques
et la France est le plus gros consommateur de psychotropes
au monde ! Et en matiere de prise en charge, les enjeux
sont enormes. Ils concernent l'ameélioration de l'acces aux
soins, notamment ceux de « 1ere ligne », du parcours de
soins des malades et du maillage territorial de l'offre de soins
psychiatriques (via une réforme des autorisations et des
financements et la mise en place des projets territoriaux de
santé mentale). Mais la situation reste tendue en raison de la
penurie de professionnels et de crise des vocations.

Quelles sont les nouvelles organisations des soins qui se
mettent en place ? Comment se structure le nouvel écosysteme
de la e-santé mentale ? Du c6té des produits de santé et de bien-
étre, comment évoluent l'offre et les ventes ?
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SAN,TE NATURELLE ET MEDECINE
INTEGRATIVE

Clés de réussite pour profiter du boom du marché

francais du selfcare au naturel (phytothérapie,

probiotiques, aromathérapie...) et des médecines douces
Santeé intégrative et médecine naturelle :

de nouveaux paradigmes de consommation

Découvrez dans cette étude :

« Tous les chiffres du marché officinal de la santé et du bien-étre au
positionnement naturel (valorisation exclusive Gers Data et Les Echos
Les laboratoires pharmaceutiques multiplient les lancements
« Les ressorts de la montée en puissance d’une offre alternative axée de produits a base de plantes et repositionnent leur offre
sur la naturalité et les segments les plus porteurs (automeédication OTC. Les specialistes de la phytothérapie, de l'aromathérapie
au naturel, phytothérapie, huiles essentielles, biotiques...) et des probiotiques elargissent leurs gammes et de nouveaux
produits et services émergent pour une prise en charge globale
« Un observatoire de l'ensemble des médecines douces du bien-étre des patients. Les médecines douces, de plus en
plus plébiscitées par les patients, se développent au sein du
systeme de soins et permettent la structuration d’un nouvelle
ecosysteme dedieé a la médecine intégrative.

et complémentaires
Mais quelle est 'ampleur réelle de cette révolution ? Cote
laboratoires et offreurs de soins, quelles stratégies pour profiter

« Les forces en présence et les nouvelles approches holistiques
de la manne de la santé intégrative et du bien-étre au naturel ?
Comment associer produits et services pour une prise en charge

globale de la santé et du bien-étre des patients ?

Etudes) et ses perspectives & horizon 2030

des laboratoires et des distributeurs
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IMMUNO-ONCOLOGIE :
UN MARCHE EN PLEIN ESSOR

Enjeux, opportunités et perspectives
pour les industriels de la santé

Découvrez dans cette étude :
« Un panorama de l'arsenal thérapeutique actuel contre le cancer

« Un décryptage du marché mondial des immunothérapies contre
le cancer : moteurs et freins, tendances, principaux acteurs et
produits stars

« Une analyse du marché frangais de 'immuno-oncologie : taille
du marché et évolution, cartographie des acteurs et de 'ensemble
des produits commercialises, etc.

« Un éclairage sur les enjeux et perspectives de ce marché
a travers des projections de ventes et une analyse du pipeline
des produits “late-stage”
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L’immunothérapie : pilier stratégique
pour vaincre le cancer

Les alternatives pour soigner le mal du siecle ne devraient
pas manquer ! Et pour cause : l'oncologie revét une place de
choix dans le portefeuille R&D de l'industrie pharmaceutique.
En effet, les yeux sont rivés vers les nouvelles options
thérapeutiques, dont les immunotherapies font plus que
jamais partie. Anti PD/PDL-1, cellules CAR-T... : chaque année
de nouvelles innovations se voient approuvees. Certains
meédicaments, a l'image du produit star Keytruda®, dépassent
déja le milliard d’euros de chiffre d’affaires, rien qu’en France.
Comme d’autres produits concurrents, ses indications
foisonnent depuis sa premiere autorisation. Quelle est la place
de l'immuno-oncologie dans l'arsenal thérapeutique contre
le cancer ? Quelle taille représente ce marcheé et quels sont
les produits leaders ? Quelles opportunités et perspectives se
dessinent pour les industriels ?
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STRATEGIE PORTFOLIO R&D
DE LA BIG PHARMA

Comment continuer a innover ? Sur quelles
aires thérapeutiques et pathologies miser ?
Quels médicaments pour demain ?

Découvrez dans cette étude :
« Un panorama des stratégies et outils d’'innovation R&D de la pharma

« Un décryptage du pipeline R&D du top 20 de l'industrie pharma :
ID card de chaque acteur, top 10 des aires thérapeutiques et produits

associes, analyse de la stratégie du top 5 des acteurs

« Une analyse du niveau d’adéquation entre le pipeline R&D et les
besoins médicaux non rencontres, les enjeux de santé publique, etc.

» Un zoom sur les prochains médicaments

« La liste exhaustive des projets R&D du top 20 de l'industrie
pharma (fichier excel sur devis)
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L’industrie pharmaceutique poursuit
sa raison d’étre : innover

Alors que la réussite financiere des acteurs du top 20 de
'industrie pharmaceutique semble intimement corrélée
aux depenses en R&D, innover n’a pourtant jamais éte
aussi chalengeant. Des opérations de fusion-acquisition,
en passant par les partenariats ou l'in-licensing, les leviers
stratégiques de l'innovation R&D ne manquent pas. Encore
faut-il les actionner avec succes, dans un processus aussi
long que risqué ! Si l'oncologie reste l'aire thérapeutique phare
du moment, certains misent sur la neurologie, ou encore les
maladies rares. Complexification des protocoles, allongement de
la durée des études, difficultés de recrutement... : autant de défis
opérationnels que les laboratoires esperent relever notamment
grace a U'lA. Comment l'industrie pharmaceutique innove-t-elle ?
Quels arbitrages strategiques font les industriels ? Quels seront

les médicaments de demain ?
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SANTE VISUELLE ET OPHTALMOLOGIE :
LES NOUVEAUX MODELES DU MARCHE

IZUSEK

Boom des centres de santé visuelle, nouvelles
attentes des patients et des professionnels de santé... :

les nouveaux modéles économiques de la profession

9

De nouveaux modeles

Découvrez dans cette étude :
pour de nouveaux besoins

« Toutes les données clés du marché frangais de la santé visuelle
Face aux difficultés d’acces aux soins ophtalmologiques,

« La cartographie des centres ophtalmologiques presents en France en
2024 : chiffres clés, lieux d’'implantation, positionnement, perspectives... aux nouvelles attentes des meédecins en matiere de
conditions de travail, aux mutations des comportements
de consommation et a l'évolution du contexte économique
et reglementaire, 'organisation des soins ophtalmologiques

et ses perspectives a 'harizon 2030

evolue et les centres de sante visuelle se multiplient sur le
territoire. En redessinant le parcours de soins et l'experience

patient, leur développement impacte 'ensemble du secteur de

« Le modele économique de ces centres et l'impact de leur
developpement sur 'ensemble de la filiere de soins ophtalmologiques

et 'écosysteme de la santé visuelle
la sante visuelle.

Mais quelle est 'ampleur de ce bouleversement ? Combien
existe-t-il de centres de sante visuelle en France ? Quel est

l'état réel de leur développement et quelles perspectives a
'horizon 2030 ? Quels impacts sur 'ensemble de 'écosysteme de

« Les grandes mutations en cours du secteur de la vision (evolution
de la demande, nouvelles attentes des ophtalmologues, parcours
de sains, teleconsultation, financement...) et les facteurs de croissance

et de rentabilité de demain
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STRATEGIE DATA DES LABORATOIRES
PHARMACEUTIQUES

Reglementation, genése, exploitation et valorisation
des données du secteur de la santé

Découvrez dans cette étude :
« Un état des lieux des données du secteur de la santé : chiffres clés,

evolution et tendances
« Un décryptage des contraintes réglementaires et des enjeux

associes
« Une analyse du potentiel associé a U'exploitation des données
par les industriels pharmaceutiques : decisions stratégiques, pilotage

opérationnel, etc.
« Une cartographie des stratégies de valorisation des données

;.
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Données du secteur de la sante :

une mine d’or
Datafication, IA, partenariats entre industriels et GAFAM... :
les initiatives de valorisation de la Big Data foisonnent.

Si 'exploitation par l'industrie de la sante des données a

des fins de pilotage opérationnel et de prise de décisions
strategiques a toujours ete de mise, leur valorisation est plus

récente. En cause ? Un défaut de culture d’entreprise, une
reglementation draconienneg, ou encore des considérations
bioéthiques. D’investissements massifs dans la data, aux
collaborations avec les Biglech, en passant par la constitution
d’équipes dédiées, elle figure désormais au rang de priorité dans

'agenda des directions generales.
Quels sont les enjeux associes a la genese de données dans le
secteur de la santé ? Comment les industriels pharmaceutiques
exploitent-ils les quantités colossales de donnees qu’ils
generent ? Quelles sont leurs strategies de valorisation ?
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JEUNES MEDECINS : PORTRAIT

Qui sont-ils ? Que veulent-ils ? Comment interagir

avec la jeune génération ?

Découvrez dans cette étude :
« Un état des lieux de la démographie médicale en France
et des évolutions majeures de la profession qui ont fagonneé

la nouvelle génération
« Un déchiffrage des particularités identitaires des jeunes medecins

(origines, valeurs, vocation, etc.)
« Une analyse approfondie de leurs attentes et de leurs facteurs
de motivation dans l'exercice de leur profession

« Des recommandations sur les leviers d’actions des industriels

pour interagir avec les jeunes medecins

« Sondage : une enquéte exclusive auprés d’un panel de 200 médecins

generalistes et specialistes frangais de moins de 40 ans

»
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Qui nous soignera demain ?

Les jeunes médecins, dgés de moins de 40 ans, représentent
pres de 30 % des praticiens en activite reguliere. Et ce sont
eux qui vont assurer la releve ! Baignés dans le numérique
depuis leur jeune age, accordant une attention particuliere a

leur équilibre de vie, ou encore marqués par une féminisation

croissante de la profession, ces medecins sont loin de
ressembler a leurs ainés. A 'heure ou le systeme de santé est

fragilise, ou la digitalisation prend une place croissante dans
les pratiques, ou la demande de soins augmente... les yeux sont
rivés sur le corps médical. A travers une enquéte aupres d’un

panel de 200 medecins généralistes et spéecialistes francgais
de moins de 40 ans, Les Echos Etudes propose de brosser le
portrait des jeunes médecins et d’apporter des clés de lecture

pour les comprendre, repondre a leurs attentes, et interagir

efficacement avec eux.
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MICROBIOTE : LES OPPORTUNITES DE
MARCHE POUR LES ACTEURS DE SANTE

Cartographie des first movers et clés de réussite
pour profiter de 'explosion a venir des marchés liés
au microbiote

??

La révolution du microbiote : une nouvelle

« Un état précis et chiffrés de la maturité des marchés li¢s au ere pour les acteurs de la santé
microbiote et leurs perspectives a horizon 2030

Découvrez dans cette étude :

Industriels de la pharmacie et du diagnostic in Vitro, acteurs
des MedTech, fabricants de compléments alimentaires
laboratoires de biologie médicale, centres de recherche,

 Les opportunités a saisir sur les différents segments du marché

« Une cartographie compléte des acteurs de la santé investis sur
le microbiote

etablissements hospitaliers, officines... C'est aujourd’hui
l'ensemble de l'écosysteme de la santé qui investit le champ du
microbiote pour développer de nouveaux traitements destines
a modifier le microbiote ou l'utiliser comme medicament. Un
vaste champ d’action s’ouvre a 'ensemble de l'écosysteme de la
sante.

« Le positionnement et les stratégies des acteurs pour tirer profit
du boom annonce du marche

Quels sont les acteurs clés de ce marche ? Quels seront les
traitements de demain ? Comment tirer profit du boom annonce
L « ) du marcheé ?
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DIGITALISATION DES PARCOURS
PATIENTS

Des essais cliniques a la prise en charge en vie réelle

Découvrez dans cette étude :

24

La digitalisation des soins s’accélere

« Le point sur la dématérialisation des essais cliniques en France

« Les enjeux et outils associés a la digitalisation des parcours de soins
« Une analyse approfondie de filieres de soins qui font figure Nous assistons depuis quelques annees a une digitalisation
d’'exemple en termes de digitalisation (e.g. diabete) croissante des parcours patients. Accéléeree par la recente

crise sanitaire, cette tendance se marque par l'essor des

» De premiéres clés de lecture sur le potentiel du jumeau essais cliniqgues dematerialisés ou hybrides, dont les
promesses sont multiples : meilleur recrutement, amélioration

numérique dans le développement de nouveaux médicaments
et la personnalisation de la médecine de l'adhésion aux protocoles, diminution des codts...
Méme constat « en vie reelle », ou le développement d’outils
digitaux centres sur le patient permet une ameélioration de la
gualité des soins, une meilleure coordination des différents
acteurs et une optimisation du temps medical disponible. Le
patient digital devient méme une réalité via la technologie du
jumeau numerique ! Ou en est-on de la dematérialisation des
essais cliniques en France ? Quels sont les principaux enjeux et
outils de la digitalisation des parcours de soins ? Quelles filieres

« ) . . .
sont les plus avancees ? Et le jumeau numerique dans tout ¢ca ?
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SANTE DE LA FEMME ET FEMTECH :
UN MARCHE D’AVENIR

Les nouvelles opportunités du marché
pour les acteurs de la santé

Découvrez dans cette étude :
« L'état des lieux chiffré et prospectif du marché de la FemHealth
(médicaments, produits de bien-étre, prévention, outils digitaux...)

« La cartographie de l'écosystéme de la santé de la femme : startups
et industriels des FemTlech, laboratoires pharmaceutiques, fabricant de

produits de bien-étre, professionnels de sante, structures de soins...

Un focus avec les données de GERS Data sur la valorisation du
marché de la santeé de la femme a l'officine, les segments les plus

dynamiques et les perspectives de developpement
 Le positionnement et les stratégies gagnantes pour tirer profit

du boom du marché
[ N «
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Décollage en vue !
Ces dernieres années ont eté marquees par une prise de
conscience des enjeux liés a la santé des femmes en matiere
de R&D et de prise en charge. Un nouvel ecosysteme émerge
pour répondre a leurs besoins spécifiques de santé et de bien-
étre. Cycles menstruels, contraception, fertilité, péri-natalite,

bien-étre sexuel, ménopause, cancers féminins, facteurs de

risques et pathologies specifiques... Les champs d’actions
sont vastes et mobilisent de nombreux acteurs d’horizons
divers. Coté tech, le terrain de jeu est immense ! Les FemTech

proposent des solutions innovantes de nature a bouleverser les
positions concurrentielles établies.
Comment se positionner sur ce marché dynamique ?

Quels segments prometteurs ?
Quelles stratégies gagnantes demain ?
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DIALYSE ET MALADIE‘RENALE :
LES NOUVEAUX MODELES

Digitalisation, télésurveillance, réforme de la tarification,
dialyse verte... Quelles évolutions du modéle économique
de prise en charge de la maladie rénale ?

Découvrez dans cette étude :

« L'état d’avancement de la réforme de la tarification de Uinsuffisance

rénale chronique et ses impacts a venir sur l'offre et les opérateurs

« La cartographie de tous les acteurs qui composent le secteur de
la prise en charge de la maladie rénale (traitements, dialyse, greffe...),
leur modele économique et leurs performances financieres

« Les apports du numérique et de lUintelligence artificielle pour
le secteur de la dialyse : telesuivi, data-analyse, nouvelles prises
en charges, individualisation des traitements...

« Les initiatives inspirantes d’acteurs qui ameéliorent
'éco-responsabilité de leurs pratiques et développent la dialyse verte

. «
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Nouveaux enjeux, nouvelles perspectives

Le secteur de la prise en charge de la maladie rénale est
en pleine mutation. L'intelligence artificielle et l'innovation
digitale permettent d’individualiser les traitements,
d’optimiser les seances de dialyse et d’ameéliorer les parcours
de soins. La dialyse péritonéale et 'hémodialyse connectées
vont se developper. Par ailleurs, de nombreuses initiatives
eco-responsables sont mises en place. L’heure est a la dialyse
verte ! Et tout cela dans un contexte reglementaire et tarifaire
en forte évolution (réforme de la tarification, forfaits, nouveau
Plan Greffe...).

Quels leviers d’efficience face aux bouleversements du secteur ?
Quelle evolution a venir du modele economique de prise en
charge de la maladie rénale ?
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LES ENJEUX DU DEVELORPEMENT
DURABLE DANS LA SANTE

Objectifs, leviers d’actions et initiatives phares

Découvrez dans cette étude :
« Le point sur les politiques publiques en faveur du developpement

durable
« Les principaux leviers de l’économie circulaire pour les acteurs

de la sante : industriels pharmaceutiques, officines, hopitaux
et cliniques, ...

« Une évaluation de la maturité des acteurs de la santé
en termes de developpement durable

« Des initiatives inspirantes des acteurs du secteur de la santé
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Vers une santé plus verte ?

L’heure est a l'accelération des mesures collectives et
privées pour réduire 'empreinte environnementale du secteur
de la sante a l'origine de 8% des emissions de gaz a effet de
serre nationales. Décarbonation des sites industriels, achats
hospitaliers responsables, recyclage des dispositifs medicaux,
soins ecoresponsables, dispositifs anti-gaspillage, ... autant
d’initiatives qui marquent la montée en puissance de la
transition écologique dans laguelle s’impliquent un nombre
croissant d’acteurs. Un engagement fortement encourageé par
les autorités de santé depuis quelques années, qui commence a

porter ses fruits.

Quels sont les objectifs fixés par les politiques publiques ?
Quels sont les principaux leviers de l'économie circulaire pour les
acteurs de la santé ? Quelles sont les initiatives inspirantes en
matiere d’éco-conception ? Comment les industriels gerent-ils la
transition écologique du secteur et les risques associes ?
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LE RENOUVEAU DU MARCHE
DES MEDICAMENTS ANTI-OBESITE

Futur eldorado pour les industriels pharmaceutiques ?
Quelles prévisions de vente a horizon 2030 ?

Découvrez dans cette étude :
« L'état des lieux de l'obésité en France : historique, épidémiologie,

fardeau économique et sociétal

 Le panorama de la prise en charge de l'obésité en France :
politiques publiques preventives, alternatives therapeutiques,

suivi medical
« L'analyse du marché des produits amaigrissants en vente libre :
complements alimentaires, phytotherapie, concentrés

de nutriments, etc.
« Le potentiel de marché des nouveaux médicaments anti-obésité

a horizon 2030
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L’espoir des nouveaux médicaments

anti-obésité

Qualifiee d’epidemie par 'OMS, l'obesité ne cesse de
progresser dans le monde, et n’épargne pas la France.

Ce fleau ne disposait pourtant jusqu’a present de guere
d’alternatives thérapeutiques, en dehors de la chirurgie
bariatrique. Mais l'arrivee sur le marché mondial de nouveaux
meédicaments anti-obésité tels que le Wegovy® ou encore

le Mounjaro® pourrait bien changer la donne ! Ces nouveaux
dérivés anti-diabétiques ne tarissent pas d’éloges a leurs
egards. Annongant une perte de poids relativement significative

et rapide, ils apportent de 'espoir aux patients et concentrent

toute l'attention des industriels.
Comment l'obésité est-elle prise en charge aujourd’hui en

France ? Quels sont les leaders du marché des medicaments
amaigrissants en vente libre ? Quel potentiel de marche pour les
nouveaux medicaments anti-obeésite ?
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COMPLEM!ENTS ALIMENTAIRES,
PHYTOTHERAPIE : LE RENOUVEAU

Une étude pour capter le boom de la demande,
anticiper les besoins nouveaux et imaginer
les compléments alimentaires du futur

Découvrez dans cette étude :

« Tous les chiffres du marché (valorisation exclusive Gers Data)
a l'officine et dans les autres circuits, et ses perspectives 2030

» La montée en puissance d’une offre axée sur des besoins nouveaux :

sante de la femme, microbiote, equilibre émotionnel, beaute...

« Les pistes de réflexion pour imaginer les compléments alimentaires
du futur : ingrédients et promesses de demain, formes galeniques
pill-free, services associes

» Notre panel exclusif de 60 laboratoires pour anticiper l'évolution
du jeu concurrentiel entre laboratoires leaders et nouveaux entrants

C =] >

Sommaire Plaquette Extrait Article Contact

29

Le boom annoncé du marché

La consommation de compléments alimentaires s’est
démocratiseée. Le pari de la naturalité et de la prévention
a ete le bon et les ventes enregistrent des croissances a
deux chiffres. Un record ! Sur ce marcheé en plein boom, les
consommateurs restent attachés aux conseils du pharmacien
et aux services proposes par les marques (suivi a distance,
personnalisation...) tout autant qu’a la naturalite et 'éco-
conception des produits. Mais linflation risque de jouer les
trouble-fétes et l'utilité produit devient un critere d’achat
primordial. Les gummies et la phytothérapie ont donné un
coup d’accelérateur au marché mais de nouvelles innovations
prometteuses sont attendues.

Comment vont-elles bousculer le marche et les positions
concurrentielles établies ?
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THERAPIES DIGITALES : QUELLES
OPPORTUNITES POUR DEMAIN ?

Ou en est-on en France ? Quels enjeux et
opportunités pour les industriels de la santé ?

Découvrez dans cette étude :

« Le point sur la réglementation européenne en vigueur et sur les
enjeux du remboursement par les autorités de sante en France

« La cartographie des acteurs du marche francais et des aires
therapeutiques investies (diabete, SNC)

« Les principales thérapies commercialisées en France et leurs
business models
- Les stratégies gagnantes des premiéres success stories

europeennes et nord-ameéricaines
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Les DTx : une révolution en marche

Investi aussi bien par les Big Pharmas via des thérapies
combinées, que par les acteurs de la MedTech via des
monothérapies, le marché des DTx, bien qu’encore émergent
dans l’hexagone, est en plein essor dans le monde. Ces
nouvelles options thérapeutiques se développent a l'instar

de molécules thérapeutiques ou de dispositifs médicaux
« classiques », avec un « time-to-market » et des colts de

développement bien meilleurs. Les opportunités sont vastes

et le champ des possibles infini... De quoi donner envie aux
industriels d’intégrer cette nouvelle catégorie de produits a leur

portefeuille R&D !
Dans quel contexte reglementaire se développent

ces nouvelles therapies ?
Quels sont les acteurs de ce marcheé et leurs produits ?

Quels seront les DTx de demain ?
Quels enseignements tirer des premieres success stories ?
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LA CARTOGRAPHIE DES E-PHARMACIES
ET E-PARAPHARMACIES

Un observatoire exclusif : 40 sites marchands leaders
en audience en France passés au crible de 20 indicateurs
clés (activité, offre, trafic, services, communication...)

Découvrez dans cette étude : ’ ’
E-commerce de produits de santé :
le grand décollage

 Le Top 25 des sites de vente en ligne de medicaments OTC
et de produits de parapharmacie

« Le Top 15 des sites développés par les groupements et enseignes La vente en ligne de produits de santé et de bien-étre
de pharmacies décolle en France dans un contexte post-crise sanitaire ou
'appétence pour la vente a distance et les services digitaux
« Un screening de chacun de ces sites a partir de 20 indicateurs explose. Le marche on-line des produits de parapharmacie et
clés (offre produits, frequentation des sites, modalites de la de médicaments sans ordonnance est de plus en plus disputé
vente en ligne, services digitaux, strategies commerciales et de entre pharmaciens européens, pure-players de la para on-line,
communication, marketing relationnel...) enseignes de pharmacies et pharmacies francaises...

- Les stratégies e-commerce gagnantes pour capter la hausse de Dans un contexte de course a la part de marchg, quelles
la demande et répondre aux nouvelles attentes des consommateurs stratégies gagnantes pour capter la hausse de la demande ?

Laboratoires pharmaceutiques, grossistes, groupements et
enseignes : comment intégrer le canal online dans vos stratégies
« ) commerciales et repondre aux attentes d'omnicanalité des
R " > patients ?
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LES NOUVEAUX ENJEUX
DE LA PREVENTION SANTE

Indicateurs clés, politiques publiques
et initiatives des acteurs privés

KRISANAPONG DETRAPHIPHAT

Découvrez dans cette étude : ’ ’

« L’évolution des politiques publiques en faveur de la prévention santé Les acteurs de santé vont-ils prendre
le virage de la prévention ?

« La prise en compte du risque santé dans les entreprises

« Les innovations numériques et la gamification au service Bilans de santé aux ages clés de la vie, création d'un brevet
de la prévention de santé publique, investissement des entreprises dans la
sante des salariés, ameélioration du dépistage des cancers,
« La cartographie des acteurs investissant ce nouveau marche meilleure anticipation de la perte d’autonomie... La prévention,

sous toutes ses formes, est annoncee comme l'une des
grandes priorités du quinguennat.

Quels sont les impacts de la crise sanitaire et du telétravail
sur la santé des Francgais ?

Comment les entreprises et les complémentaires sante
abordent-elles les nouveaux enjeux de la prevention ?

« ) Les innovations numériques permettent-elles d’acceélérer
R - > la prévention ?
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LES NOUVELLES PERSPECTIVES DES
PRESTATAIRES DE SANTE A DOMICILE

Virage domiciliaire, essor de la télésurveillance,
inflation et pressions tarifaires... Quel avenir pour
les PSAD et tous les acteurs de la santé a domicile ?

Découvrez dans cette étude : ’ ’

« L'évolution du modéle économique des acteurs du home care (PSAD, Santé a domicile : le bond en avant !
HAD...) face aux economies sur les depenses de santeg, a linflation, aux

penuries de personnel Le marché du home care est promis a un bel avenir mais la

forte contrainte economique imposee aux acteurs de la sante
a domicile ne se relache pas dans un contexte compliqué
(inflation, difficultés de recrutement...). La digitalisation
des prises en charge et de la coordination ville-hépital
apparait comme un levier majeur d’efficience économique
pour les années a venir. Un autre chantier s’intensifie : 'éco-
responsabilité des pratiques.

« L'impact de l'innovation médico-technique et digitale sur le marche
(telesurveillance, relation ville-hopital, parcours patients, coordination
des professionnels...)

« Les stratégies défensives et les nouveaux territoires de croissance
des prestataires medico-techniques et des structures d’HAD

« L’évolution a venir du jeu concurrentiel des PSAD face a la poursuite
des opérations de croissance externe et a l'arriveée de nouveaux entrants

Quelles perspectives d’évolution du marche de la santé
a domicile ?

Quelles places pour les PSAD ?

. « . . . ,
Quels modeles disruptifs proposes par les nouveaux venus ?
p— ] =] >
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LE MARCHE DES SOINS DENTAIRES
ET DE L'IMPLANTOLOGIE

Boom des centres dentaires, reste a charge
zéro, nouvelles pratiques... : les nouveaux
modeéles économiques de la profession

Découvrez dans cette étude :

« Toutes les données clés du marché francais de la dentisterie

« La mutation en cours du secteur dentaire (low-cost, specialisation,

regroupement, réseaux de soins...)

« Le business model des centres dentaires et 'impact
de leur financiarisation sur 'ensemble de la filiere dentaire

« Une cartographie compléte des centres dentaires
présents en France en 2023

[ N «
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Un nouveau modeéle pour la profession ?

L’equilibre economique du cabinet dentaire repose sur

les dépassements d’honoraires. Ils concernent les soins
prothetiques, 'implantologie et les actes d’orthopedie dento-
faciale. Si l'exercice individuel demeure majoritaire, les centres

dentaires, qui reposent sur une rationalisation poussee

des

colts de fonctionnement, permettent de dégager des gains
de productivité importants. Ils se developpent fortement sous
Uimpulsion des investisseurs et proposent un nouveau modele

pour la profession.

Quel est 'impact du 100 % santé et du développement
des centres sur la filiere dentaire ?

Quelle dynamique des relais de croissance du marche
(orthodontie, implantologie, parodontologie...) ?
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& MEDICO-SOCIAL
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La crise sanitaire a eté un veritable facteur d’accelération

des mutations en cours du secteur, notamment en matiere de
digitalisation. Le secteur est par ailleurs le theatre de reformes
structurelles d’'ampleur, en matiere de financement et de tarification,
qui sont autant de defis pour l'ensemble des opérateurs (EHPAD,
cliniques, hépitaux...) et de leurs partenaires.

Que vous soyez gestionnaire d’établissements et de services,
financeur et investisseur ou acteur du numeérique, nos etudes vous
permettront de batir votre stratégie de croissance. Vous aurez en
main toutes les clés de compréhension des mutations en cours

et a venir de votre marche.

UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?
RESTONS CONNECTES ET SUIVEZ L’ACTUALITE DE VOS MARCHES...

i X =
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L’AVENIR DU MARCHE
DE L'INTERGENERATIONNEL

/ NOVEMBRE 2024 /

Habitat partagé senior, EHPAD, résidences services,
creches, loisirs, applis... Les nouvelles opportunités
de Uintergénérationnel

CONEYL JAY

29

L’'intergénérationnel comme remede
a lisolement des seniors

Découvrez dans cette étude :

« Un observatoire détaillé et chiffré du marché francgais de
Uintergénérationnel et ses perspectives d’évolution a 'horizon 2030

« Une analyse compléte de chacun des segments du marché : habitat Habitat partage mixant les génerations, ouverture des
partage intergenerationnel, location de chambres au domicile de résidences seniors et des EHPAD a des populations plus
personnes agees, ouverture des résidences seniors et des EHPAD a des jeunes, location de chambre, creches installées dans des
populations plus jeunes, creches intergénérationnelles... lieux d’habitat collectifs de seniors... Les initiatives foisonnent

sur le marcheé de l'intergenerationnel. De nouveaux concepts

« La cartographie compléte de 'ensemble des acteurs impliqués voient le jour et d’autres, plus anciens, se transforment. Ces

offres ont un point commun : lutter contre l'isolement des

- Les stratégies gagnantes de positionnement sur ces marches seniors et favoriser les liens et les transmissions entre les

generations. Les acteurs de 'habitat mais egalement tout le
secteur médico-social aspirent a étre présents sur ce marche.

Quelle est la taille du marche et quelles sont ses perspectives ?

T'> Quels facteurs clés de succes pour se positionner sur ce marche
= J q / s .
5 et s’'emparer de la croissance annoncee ? Quelles stratégies pour
| se différencier ?
l-“
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SANTE A DOMICILE :
L’AVENIR DU MARCHE DE L’'HAD ?

/ OCTOBRE 2024 /

Nouvelles activités, réformes, virage domiciliaire...
Nouveaux enjeux, nouvelles perspectives

24

Découvrez dans cette étude :
Le domicile comme hopital de demain

« Tous les chiffres clés pour décrypter le marché francais de

'hospitalisation a domicile, anticiper son developpement et identifier
Apres plusieurs annees de faible progression voire de

stagnation, 'activité d’hospitalisation a domicile a enregistré
un rebond de 6 % en 2023, tirée par la dynamique des
prises en charge en soins palliatifs. Mais cette croissance

- Les effets des changements et réformes en cours sur le modéle
est inegalement répartie en France, certains territoires
ruraux eétant particulierement a la peine avec une activité en

economique des operateurs publics et prives et les facteurs cles de
repli. Pourtant, 'aspiration des malades a étre soignés dans

leur environnement familier est grandissante et le virage
domiciliaire de 'ensemble du secteur sanitaire et medico-social

les nouveaux territoires de croissance

succes de demain
« Les freins a lever pour accompagner le virage domiciliaire des soins

et faire du domicile 'h6pital de demain
est une realité dont le périmetre d’action s’accroit.

Quel est l'état reel du développement de 'HAD aujourd’hui ?
Quelles projections de croissance a ’horizon 2030 ? Quels sont
ses defis et ses facteurs clés de succes ? Quel visage de 'HAD

» Les impacts de la digitalisation et de UlA et ses futurs territoires de
croissance (prises en charge a distance, coordination des soins...)

5
1
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P demain ?
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MARCHE DU SPORT-SANTE :
DYNAMIQUE ET PERSPECTIVES

/ SEPTEMBRE 2024 /

EN PARTENARIAT AVEC

Activité physique adaptée (sport sur ordonnance),
sport et prévention, sport en entreprise, diététique
sportive... Nouveaux marchés, nouvelles opportunités ’ ’

Découvrez dans cette étude : : :
2024 : 'annee des Jeux et du sport-sante

« Un état précis de l'ensemble des marchés liés au sport-santé, les
opportunités a saisir et leurs perspectives a horizon 2030

Ce n’est plus a demontrer, 'activite physique et le sport
sont des leviers absolument majeurs de la prévention

« Une cartographie de plus de 60 acteurs clés et leurs stratégies en santé et leurs enjeux médico-économiques sont bien
pour répondre 3 la hausse de la demande de prise en charge en ville et réels. A 'heure des Jeux Olympiques et Paralympiques de
en eétablissements sanitaires et meédico-sociaux Paris 2024, les pouvoirs publics impulsent une nouvelle
dynamique en matiere de sport-santé. En ville, comme dans
+ Une analyse de la place du sport en entreprise comme partie les établissements sanitaires et médico-sociaux, 'activité
integrante de la QCVT et le role clé des assureurs et des spécialistes du physique adaptée (APA) pour les personnes a besoins
numerique specifiques s’integre dans les parcours de prise en charge. Le
sport est aussi un vecteur majeur d’amélioration de la santé des
« Un focus et un état des lieux chiffré et prospectif du marche de la salariés. De nombreuses entreprises prennent position sur le
nutrition sportive et des compléements alimentaires dedies aux sportifs sujet.
Tl—, Quelle est la réalite des marches liés au sport-sante ? Quelles
D perspectives a horizon 2030 ? Et quelles opportunités et
l.l‘ I stratégies gagnantes sur ces marches ?
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DEPENDANCE A DOMICILE

ET VIRAGE DOMICILIAIRE

Prise en charge a domicile et prévention

de la dépendance : répondre aux défis
et capter les opportunités de marché

Découvrez dans cette étude :

« Tous les chiffres clés du marché de la prise en charge

JUIN 2024

de la dépendance a domicile (aide a la vie quotidienne, soins

et hospitalisation, adaptation du logement, prévention...)

« Les stratégies de développement des leaders et les ambitions

des nouveaux entrants (services d'aides et de soins, groupes d’EHPAD,

assureurs, care managers...)

 Les apports de lUintelligence artificielle et son potentiel
de transformation de l'aide et des soins a domicile

« Les enjeux de l'adaptation du domicile pour en faire des lieux de
vie et de soins des seniors dépendants, voire des EHPAD hors les murs

Sommaire

AGRO-
ALIMENTAIRE

Plaquette

AUTOMOBILE

1

Extrait

BANQUE, FINANCE
& ASSURANCE

Contact

BTP
& IMMOBILIER

DISTRIBUTION

127

ECONOMIE
DURABLE

24

Le domicile comme lieu idéal
de vieillissement

La crise que vit actuellement le secteur des EHPAD a remis

au centre du debat 'urgence du virage domiciliaire que doit
prendre notre société. L'idée étant d’'accompagner au mieux

la dependance de nos aines a leur domicile, via une meilleure

adaptation de leur logement, des actions de prévention, des

aides a la vie quotidienne et des soins medicaux dedies.

Pour répondre au mieux aux besoins multiples des seniors et
personnaliser leurs parcours de vie et de soins, c’est toute la
chaine de la prise en charge qui mute, accompagnée par des

innovations digitales revolutionnant les modeles en place. Tous

les voyants de la croissance du marché sont au vert.
Mais quels sont les enjeux reels de l'acceleration du virage vers

le maintien a domicile ?
Comment evoluent le financement et les modeles economiques ?

Quelles sont les ambitions des nouveaux entrants ?
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LE MARCHE DE LA SANTE MENTALE
ET DE LA PSYCHIATRIE

/ AVRIL 2024

|

EN PARTENARIAT AVEC

Prévention et prises en charge :
les nouvelles opportunités de marché

Découvrez dans cette étude :

« Un état précis et chiffré de 'ensemble des marchés liés a la
santé mentale et leurs perspectives a horizon 2030

« Toutes les opportunités des différents segments (médicaments,
produits de bien-&tre, medecine de ville, établissements sanitaires,

thérapies digitales...)
« Le positionnement et les stratégies des acteurs pour répondre
a la forte hausse de la demande de prise en charge

- La problématique spécifique de gestion des risques psycho-

sociaux en entreprise
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Santé mentale : l'enjeu sanitaire du siécle !

Selon les chiffres de 'OMS, 13 millions de Francgais sont
touchés par les maladies mentales et les troubles psychiques

et la France est le plus gros consommateur de psychotropes
au monde ! Et en matiere de prise en charge, les enjeux
sont enormes. Ils concernent l'ameélioration de l'acces aux
soins, notamment ceux de « 1ere ligne », du parcours de
soins des malades et du maillage territorial de l'offre de soins
psychiatriques (via une réforme des autorisations et des
financements et la mise en place des projets territoriaux de
santé mentale). Mais la situation reste tendue en raison de la

penurie de professionnels et de crise des vocations.

Quelles sont les nouvelles organisations des soins qui se
mettent en place ? Comment se structure le nouvel écosysteme

de la e-santé mentale ? Du c6té des produits de santé et de bien-

étre, comment évoluent l'offre et les ventes ?

LesEchos

ETUDES

SANITAIRE &
MEDICO-SOCIAL

PHARMACIE

LUXE, MODE
& SANTE

& BEAUTE

LOGISTIQUE

ENERGIE
& TRANSPORT

& SMART CITIES


https://www.lesechos-etudes.fr/boutique/sante-mentale-psychiatrie-1453?utm_campaign=Catalogue2024&utm_source=Marketing&utm_medium=catalogue2024#attr=6194,6189
https://www.lesechos-etudes.fr/file/pdf_booklet/1453
https://www.lesechos-etudes.fr/contactez-nous
https://www.lesechos-etudes.fr/blog/actualites-21/les-insights-18-special-sante-et-medico-social-12516
https://www.lesechos-etudes.fr/file/pdf_extract/1431

RESIDENCES SERVICES SENIORS :
LES NOUVEAUX MODELES

/ MARS 2024 /

Cartographie de l'ensemble des concepts et enseignes,
clés de réussite pour profiter du boom a venir du marché

et pistes pour imaginer les résidences de demain

De nouvelles offres au service

Découvrez dans cette étude :
du “bien vieillir” ensemble

« Un observatoire détaillé et chiffré du marché des résidences
services seniors et la reconfiguration a venir du secteur (nouveaux

operateurs, diversification des actifs, course a la taille...)
Les concepts de résidences services pour seniors évoluent

et se diversifient pour repondre au mieux aux besoins de
la population cible dans toute sa diversité. L'ouverture des

« Une analyse des nouveaux modeéles et des concepts gagnants grace
residences sur l'exterieur, la multiplication des échanges

a notre cartographie des 65 acteurs presents sur le marche en 2024

intergénérationnels et la mise en place d’actions de
prévention contre la perte d’autonomie feront partie des

- Les best practices et initiatives inspirantes pour décrypter
la nécessaire évolution de l'offre permettant de répondre aux besoins
de demain (prévention, MedTech et Agelech, nouveaux services...) .

must-have de demain.
Malgreé la crise actuelle, le marcheé francais est appelé a
connaitre un véritable essor avec 'entrée en résidences des
papy boomers aux besoins differents de leurs aines. L'offre doit

- Les stratégies gagnantes pour faire face a la crise, tirer profit
poursuivre sa diversification mais certains modeles s’en sortiront

du boom a venir de la demande et les clés pour anticiper la RSS

de demain
mieux que d’autres.
Quels seront les concepts gagnants ?
A quoi ressemblera la résidence services senior de demain ?
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SANTE VISUELLE ET OPHTALMOLOGIE :
LES NOUVEAUX MODELES DU MARCHE

/ FEVRIER 2024 /

Boom des centres de santé visuelle, nouvelles
attentes des patients et des professionnels de santé... :
les nouveaux modéles économiques de la profession

Découvrez dans cette étude :
« Toutes les données clés du marché frangais de la santé visuelle

et ses perspectives a 'harizon 2030

« La cartographie des centres ophtalmologiques presents en France en
2024 : chiffres clés, lieux d’'implantation, positionnement, perspectives...

« Le modele économique de ces centres et l'impact de leur

developpement sur 'ensemble de la filiere de soins ophtalmologiques

et 'écosysteme de la santé visuelle

« Les grandes mutations en cours du secteur de la vision (évolution

de la demande, nouvelles attentes des ophtalmologues, parcours

de soins, financement...) et les facteurs de croissance et de rentabilite

de demain
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De nouveaux modeles
pour de nouveaux besoins

Face aux difficultés d’acces aux soins ophtalmologiques,
aux nouvelles attentes des medecins en matiere de
conditions de travail, aux mutations des comportements

de consommation et a l'évolution du contexte économique

et reglementaire, 'organisation des soins ophtalmologiques
evolue et les centres de sante visuelle se multiplient sur le
territoire. En redessinant le parcours de soins et l'experience
patient, leur développement impacte 'ensemble du secteur de

la sante visuelle.

Mais quelle est 'ampleur de ce bouleversement ? Combien
existe-t-il de centres de sante visuelle en France ? Quel est

l'état réel de leur développement et quelles perspectives a
’horizon 2030 ? Quels impacts sur 'ensemble de 'écosysteme de

la santé visuelle ?
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LE MARCHE DE L'AIDE AUX AIDANTS

/ DECEMBRE 2023 /

Clés de réussite pour capter les nouvelles opportunités
du marché et se préparer aux mutations de demain

Découvrez dans cette étude : ’ ’

° L l ° t. hl f . l' . . t t l . . .
ava orlﬁa ion du r.na’rc e frangais de l'aide aux’aldan.s et les Aider ceux qui aident :
perspectives des différents segments du marcheé : relais hors et
a domicile, ecoute et soutien, aide administrative, solutions de repit
(hospitalisation et hebergement temporaires, vacances...)

un nouvel écosysteme

Plus de 11 millions de Francgais s’occupent aujourd’hui d'un
proche malade, dépendant, souffrant de handicap... Une
charge lourde mais tellement essentielle au bien-étre de leurs
proches. Depuis l'instauration d’un Droit au repit, ces aidants
sont aujourd’hui de moins en moins seuls. Le marché de l'aide
aux aidants se structure et de nouveaux modeles se creent
afin de leur apporter une aide concrete, au plus pres de leurs
besoins. De leur c6té, les entreprises et les assureurs mettent
en place des programmes pour leurs salariés aidants.

« La cartographie de l'ensemble des acteurs présents sur ces
marchés (société de services, association, assureurs, exploitants...),
leurs offres et leurs stratégies

« Les résultats de notre enquéte exclusive sur la fagcon dont
les salaries aidants sont accompagnés par leur entreprise

« Les initiatives d’entreprises ayant mis en place des programmes

inspirants d'aides aux aidants - ,
Quelle est la taille et la réalité du marche de l'aide aux aidants ?

Quelles perspectives de developpement ?

-
|
2 =
l|>_‘ Quelles strategies adopter sur ce marche ?
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DIALYSE ET MALADIE‘RENALE :
LES NOUVEAUX MODELES

/ NOVEMBRE 2023 /

Digitalisation, télésurveillance, réforme de la tarification,
dialyse verte... Quelles évolutions du modéle économique

de prise en charge de la maladie rénale ?

Nouveaux enjeux, nouvelles perspectives

Découvrez dans cette étude :

« L’état d’avancement de la réforme de la tarification de linsuffisance
rénale chronique et ses impacts a venir sur l'offre et les opérateurs
- La cartographie de tous les acteurs qui composent le secteur de Le secteur de la prise en charge de la maladie rénale est
la prise en charge de la maladie rénale (traitements, dialyse, greffe...), en pleine mutation. L'intelligence artificielle et l'innovation
leur modeéle économique et leurs performances financiéres digitale permettent d'individualiser les traitements,
d’optimiser les seances de dialyse et d’'ameéliorer les parcours
« Les apports du numérique et de l'intelligence artificielle pour de soins. La dialyse péritoneale et 'hnemodialyse connectéees
le secteur de la dialyse : télésuivi, data-analyse, nouvelles prises vont se developper. Par ailleurs, de nombreuses initiatives
eco-responsables sont mises en place. L’heure est a la dialyse
verte ! Et tout cela dans un contexte reglementaire et tarifaire
en forte évolution (réforme de la tarification, forfaits, nouveau

en charges, individualisation des traitements...

« Les initiatives inspirantes d’acteurs qui ameéliorent
'éco-responsabilite de leurs pratiques et developpent la dialyse verte Plan Greffe...).
Quels leviers d’efficience face aux bouleversements du secteur ?
Quelle evolution a venir du modele economique de prise en

charge de la maladie rénale ?
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SHANNON FAGAN

LE MARCHE DE L'IMMOBILIER
DE SANTE ET DU MEDICO-SOCIAL

/ SEPTEMBRE 2023 /

Quelles opportunités de croissance pour les investisseurs
immobiliers et les exploitants d’établissements sanitaires
et médico-sociaux (établissements hospitaliers, centres de
santé de proximité, EHPAD, habitats partagés pour seniors...) ? ’ ’

Dé d tte etude: ’
écouvrez dans cette étude Un potentiel de sale

« Les outils et metrics pour identifier les prochains moteurs & lease back tres éleveé
de la demande et les typologies d’actifs les plus prometteurs

Les grands opérateurs de la santé se desengagent de leur
immobilier pour dégager la trésorerie nécessaire a leur
developpement : modernisation, course a la taille et creation
de nouveaux concepts. Les externalisations potentielles sont
elevees et alimenteront le marche de l'investissement dans les

« Tous les chiffres clés du marché de l'immobilier de santé
et ses perspectives de croissance a horizon 2030

« La réglementation, le modéle économique et la santé
financiére des différents types d’établissements pour
anticiper leurs impacts sur le marche de 'immobilier

annees a venir. Parallelement, la demande des investisseurs
pour ce type de murs est forte.

Comment se positionner sur les nouveaux actifs de proximiteé
(tout ambulatoire, soins de proximite, centres de sante
pluridisciplinaires...) ?

« Les stratégies de développement des investisseurs
immobiliers pour profiter d’'un potentiel de sale and lease
back de plusieurs milliards d’euros

Et sur les nouveaux formats de logement senior ?

—|>
|
- . . Je eae .
L K Parmi le foisonnement d’initiatives, quels seront les concepts
| gagnants de demain ?
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L’'OBSERVATOIRE DES NOUVELLES
FORMES D’HABITATS POUR LES SENIORS

/ JUIN 2023 /

Habitat inclusif, colocation, logements intergénérationnels,
nouveaux concepts de résidences services, renouveau des
résidences autonomie... Les stratégies gagnantes sur le marché

Une multitude d’offres pour une multitude

de Uimmobilier senior

de besoins
L’habitat groupé est en plein boom, en témoignent la
progression de la demande et les initiatives d’acteurs

d’horizons divers qui renforcent leurs positions sur ce
marche ! Et la raison est simple : sous ses différentes formes,

ce type d’habitat répond a une demande mal satisfaite. Ainsi,
de nouveaux modeles destinés a préserver 'autonomie des
seniors emergent ou se transforment : nouveaux concepts

de résidences services pour seniors, habitat partage, co-
living senior, habitat intergenerationnel, logements solidaires,

Découvrez dans cette étude :

« Un panorama détaillé du marché de U'habitat senior booste par la
mutation de l'offre existante et 'émergence de nouveaux concepts

« Une analyse des nouveaux modeéles et des stratégies gagnantes a
travers l'analyse d’une trentaine d’acteurs preésents sur le marche,

des best practices et des initiatives inspirantes

« Un décryptage des multiples besoins d’accompagnement
résidences autonomie...

» Nos prévisions de reconfiguration a venir du secteur
(nouveaux entrants, nouveaux modeles economiques...)

Quelles strategies mettre en ceuvre pour capter les besoins

d’'un marche sous-capacitaire ? Quels facteurs de résistance

des seniors selon leur typologie

et capacites de developpement de 'habitat senior ? Quelles
perspectives du marche a ’horizon 2030 ?
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LES NOUVELLES PERSPECTIVES DES
PRESTATAIRES DE SANTE A DOMICILE
|

/ AVRIL 2023

Virage domiciliaire, essor de la télésurveillance,
inflation et pressions tarifaires... Quel avenir pour

les PSAD et tous les acteurs de la santé a domicile ?
Santé a domicile : le bond en avant !

Découvrez dans cette étude :
Le marché du home care est promis a un bel avenir mais la

« L'évolution du modéle économique des acteurs du home care (PSAD,
HAD...) face aux economies sur les depenses de santeg, a l'inflation, aux

forte contrainte economique imposee aux acteurs de la sante
a domicile ne se relache pas dans un contexte compliqué

(inflation, difficultés de recrutement...). La digitalisation
des prises en charge et de la coordination ville-hépital
apparait comme un levier majeur d’efficience économique
pour les années a venir. Un autre chantier s’intensifie : 'éco-

penuries de personnel
« L'impact de l'innovation médico-technique et digitale sur le marché
(télésurveillance, relation ville-hépital, parcours patients, coordination

des professionnels...)
« Les stratégies défensives et les nouveaux territoires de croissance

des prestataires médico-techniques et des structures d’HAD o :
responsabilité des pratiques.

Quelles perspectives d’évolution du marche de la santé

« L'évolution a venir du jeu concurrentiel des PSAD face a la poursuite
a domicile ?

des opérations de croissance externe et a l'arrivée de nouveaux entrants
Quelles places pour les PSAD ?

Quels modeles disruptifs proposeés par les nouveaux venus ?
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LE MARCHE DES SOINS DENTAIRES
ET DE L'IMPLANTOLOGIE

/ MARS 2023 /

Boom des centres dentaires, reste a charge
zéro, nouvelles pratiques... : les nouveaux
modeéles économiques de la profession

POJ THEVEENUGUL

Découvrez dans cette étude : ’ ’
« Toutes les données clés du marché francais de la dentisterie Un nouveau modeéle pour la profession ?
« La mutation en’cours 3u septeur dentaire (low-cost, specialisation, L'équilibre économique du cabinet dentaire repose sur
regroupement, reseaux de soins...) les dépassements d’honoraires. Ils concernent les soins
rothetiques, l'implantologie et les actes d’orthopedie dento-
« Le business model des centres dentaires et 'impact g : q ) : g D J o .p
: N , o ) faciale. Si l'exercice individuel demeure majoritaire, les centres
de leur financiarisation sur 'ensemble de la filiere dentaire : : : o :
dentaires, qui reposent sur une rationalisation poussee des
. \ . colts de fonctionnement, permettent de dégager des gains
* Une cartographie complete des centres dentaires - o ,I. per . gager gal
de productivité importants. Ils se développent fortement sous

présents en France en 2023 o : : : .
Uimpulsion des investisseurs et proposent un nouveau modele
pour la profession.

Quel est 'impact du 100 % santé et du développement
des centres sur la filiere dentaire ?

I ’ \ Quelle dynamique des relais de croissance du marche
| a g q q
? ‘ (orthodontie, implantologie, parodontologie...) ?
=) S
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VOUS SOUHAITEZ

ALLER PLUS LOIN ?

NOUS POUVONS

VOUS ACCOMPAGNER ! 99

Vous souhaitez identifier de nouvelles opportunités d’affaires, évaluer le
potentiel de votre marche, valider votre business plan, publier un livre blanc ?

Nous mettons a la disposition de vos projets d’études sur-mesure, 'ensemble
de nos savair-faire, notre parfaite maitrise méthodologique, ainsi que
Votre contact pour tous vos projets nos outils d'investigations personnalises (enquétes usages et attitudes,
d’études personnalisées : interviews, desk research...) pour vous formuler une reponse entierement
adaptée a vos besoins.

Les Echos Etudes est le partenaire de votre croissance.

Alors, contactez-nous et étudions ensemble votre projet !

B @)

Etudes et potentiel Enquétes, panels Dispositif
Sabrina TIPHANEAUX de marché et barométres de veille

Directrice adjointe

Les Echos Etudes
stiphaneaux@lesechos.fr
07 62 27 34 30
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https://www.lesechos-etudes.fr/panels-enquetes-barometres-et-observatoires#scrollTop=0
https://www.lesechos-etudes.fr/dispositif-de-veille

LesEchos

ETUDES

Filiale du Groupe Les Echos-Le Parisien, et partenaire des plus grandes entreprises
frangaises depuis plus de 35 ans, Les Echos Etudes est linstitut référent du monde
economique. Donneées de marche, expertise sectorielle, tendances émergentes...
Appuyez-vous sur U'expertise de nos consultants pour décrypter vos marcheés.

VOS CONTACTS

Caroline JAUBOURG Catherine CHARPENTIER
Directrice commerciale et relation clients Responsable commerciale et relation clients
cjaubourg@lesechos.fr / 0187 39 76 32 ccharpentier@lesechos.fr / 0187 39 76 28
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