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Star’s Service présente sa nouvelle
offre de livraison de produits de
santé
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Le pble Healthcare du groupe détaille son offre sécurisée 15/25°C,
disponible pour tous les poids et tous les destinataires en France.

Le transport des produits de santé en France représentait en 2016 pres de 600 millions
d’euros dont 405 millions d’euros de médicaments, selon une étude signées par Les Echos.
Un véritable marché qui nécessite cependant une excellence opérationnelle au regard de la
nature sensible des marchandises transportées. Et si des offres existaient déja sur les
segments de transport en température négative ou entre 2 et 8°C, cela était moins le cas
pour les produits devant respecter des températures situées de 15°C a 25°C.



C’est dans ce but que Star’s Service integre désormais dans son offre de livraison « santé »
un service de distribution sous température 15/25°C, pour tous poids et destinataires en
France. Via sa filiale TSE Express Médical, le pdle Healthcare de Star’s Service est en mesure
de livrer I'ensemble du territoire national (dont la Corse) pour des envois allant de 100
grammes a des camions complets avec I'aide d'un réseau de 71 agences et des partenaires
experts de la distribution en région. Grace a un portail client, Star’s Service peut fournir pour
chaque envoi, durant son transit, un statut et une courbe de températures relevées toutes
les 15 minutes.

« L'important pour nous est de garantir a travers notre nouveau dispositif et comme nous
I'avons toujours fait, la sécurité et I'intégrité des produits que nous transportons, mais
également que celui-ci soit reconnu par les pharmaciens responsables de nos clients », explique
Jean-Rémy Rougier, directeur général adjoint qualité & compliance.
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