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Chiffres clés, mutations, stratégies gagnantes et perspectives
de la pharmacie francgaise a horizon 2030
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» Une analyse de la dynamique du circuit officinal en 2025 :
bilan économique et d’activité, profilage 2025 des pharmacies
francgaises, actualités et reformes, etc.

» Le panorama 2025 des groupements et enseignes : PROJECTIONS 2030
classements, stratégies gagnantes et rapprochements |  ______

Analyse a 360° du circuit

» Un décryptage des nouveaux codes du parcours officinal : afficinal, perspectives
théatralisation de l'offre, montée en puissance des missions, d'évolution du marché et du
digitalisation de l'expérience client, implantation de la jeu concurrentiel dans un

écosysteme en pleine mutation

télémédecine, etc.

» Les enjeux et perspectives du réseau officinal a l'ére
du numérique intelligent
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MARCHE OFFICINAL : MAITRISER
LES NOUVELLES REGLES DU JEU

Depuis le Covid, le pharmacien a vu son réle se métamorphoser.
Prévention, dépistage, prescription... : ses « nouvelles » missions
foisonnent et le positionnent désormais en premiere ligne du systéme de
soins. Un véritable defi a relever, que les concernes esperent convertir en
un levier de croissance dans un marché en perte de vitesse. Théatralisation
de l'offre, développement de nouveaux espaces de confidentialité,
digitalisation des services en point de vente... : le parcours officinal et
l'expérience client se redessinent. Résultat : le modele économique des
pharmacies se réinvente. De la vente pure de produits vers un mix avec
celle de services de santé, un changement de paradigme s’opere.

Derriére ces mutations, c’est toute la chaine de valeur qui est concernée.
Les groupements et enseignes s’'imposent plus que jamais comme
partenaires incontournables. Les industriels, eux, doivent repenser leurs
relations avec les officines pour accompagner l'évolution des pratiques
et inscrire leurs produits dans ces nouveaux parcours clients. La bataille
se joue désormais autant sur la capacité a créer de la valeur ajoutée que
sur la rapidité a tisser des alliances solides et a capter la préférence des
patients.

Quelle est la dynamique du marché officinal ? Quels sont les nouveaux
codes du parcours officinal ? Quels groupements et enseignes tirent leur
epingle du jeu ? Quelles perspectives pour la pharmacie a ['horizon 2030 ?

Cette étude vous donnera les clés pour naviguer dans un réseau officinal
en pleine transformation, identifier les stratégies gagnantes et déchiffrer
les nouveaux codes du parcours client.
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Aller a U'essentiel : synthése de l'étude

La dynamique du réseau officinal frangais
Chiffres clés de la demographie du réseau

Décryptage des actualités et réformes récentes : remises sur les génériques,
etc.

Analyse économique du circuit officinal : evolution des ventes et du trafic
officinal

Profilage officinal 2025 : les 6 typologies de pharmacies en France selon
le GERS Data

Panorama des principaux enjeux de la profession et perspectives

La réalité économique des groupements et des enseignes
Classements 2025 des groupements pharmaceutiques frangais
Mapping des alliances stratégiques et rapprochements des groupements

Zoom sur la montée en puissance des enseignes

Les missions pharmaceutiques : un potentiel a convertir

Analyse du niveau d’appropriation par le réseau et des modeéles
economiques

Enjeux pour les pharmacies et opportunités pour les enseignes
Services pharmaceutiques : les nouveaux codes du parcours officinal

Entretiens : décryptage des initiatives inspirantes de 10 pharmacies
francaises

L'officine a l'ére du numérique intelligent : décollage amorcé
Panorama des services numériques en pharmacie

Télémeédecine et officine : le combo gagnant ?

Vente en ligne : un enjeu stratégique ?

La gestion officinale assistée par U'lA : ou en est-on ?

Groupements investigués dans 'étude
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» Sante familiale

» Orthopédie et
compression
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» Dietetique

» Hygiéene bucco-dentaire
» Vétérinaire
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» Médicaments PMO

» Médicaments OTC

» Dispositifs médicaux (DM)

» Compléments et
denrées alimentaires

» Accessoires hors DM

PHR

Réseau Santé
Santalis

Totum pharmaciens
Et bien d’autres !

La sélection des sociétés analysées dans cette étude a été réalisée de maniére indépendante par les analystes des Echos Etudes,

conformément a nos principes d'impartialité et d'intégrité, sans aucune intervention ou influence extérieure.
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QUI SOMMES-NOUS ?

Depuis plus de 35 ans, Les Echos Etudes aide

les décideurs a anticiper les tendances de leur marché et

capter de nouvelles opportunités d’affaires.

Tendances emergentes, scenarios prospectifs,

valorisation de marchés, data inédites : nos études vous

permettent de prendre un temps d'avance !

Découvrez, également, nos offres sur-mesure pour :

- vous accompagner dans la mise en ceuvre de votre plan
stratégique : estimation de potentiel, positionnement
d’'offre, insights consommateurs...

- valoriser votre expertise et répondre a vos enjeux de
communication grace a nos barometres et études co-
brandées.
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de pharmacies
Comment les enseignes accompagnent-elles le
virage professionnel des pharmaciens d’officines ?

» Vente en ligne de produits de santé :
stratégies gagnantes et perspectives
Quelle part de marché porte le canal online ?
Quelles tactiques pour se différencier ?

» Convaincre et fidéliser la nouvelle
génération de pharmaciens
Une enquéte exclusive aupres des jeunes
titulaires d’'officine : profilage, attentes et leviers
d’engagement.
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