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Après une année 2020 calamiteuse, le 
marché a renoué avec une croissance 
extrêmement vigoureuse. 2021 est un 
excellent millésime pour le marché qui a 
dépassé son niveau de 2019 (+18,6% vs 
2019 à changes constants), « enjambant 
» la crise sanitaire, preuve de sa capacité 
de rebond mais également de la grande 
appétence de la clientèle. Malgré les in-
certitudes, les perspectives restent bien 
orientées, le marché de la maroquinerie 
de luxe bénéficiant de fondamentaux por-
teurs. Ceci ne signifie pas pour autant un 
retour au « monde d’avant ». La donne a 
changé, les acteurs évoluant dans un en-
vironnement de plus en plus complexe sur 
un marché en proie à de profondes mu-
tations. Le secteur est ainsi confronté à 
plusieurs défis de grande ampleur. 

L’ENJEU INDUSTRIEL  
A commencer par l’optimisation de l’outil 
industriel alors que la reprise engendre 
des problèmes capacitaires. L’heure est 
aux investissements (accroissement des 
capacités, digital/IA, …). Au-delà du ren-
forcement de leurs capacités industrielles, 
les acteurs doivent disposer d’une organi-
sation industrielle flexible et réactive (ajus-
ter finement la production à la demande, 
accélérer le time-to-market, optimiser le 
lead time et le taux de service, optimiser le 
niveau et la gestion des stocks). A ce titre, 
de nouvelles solutions se déploient, ba-
sées sur le digital et les nouvelles opportu-
nités offertes par l’intelligence artificielle.

LA DURABILITÉ, PILIER 
INCONTOURNABLE
Les maisons sont également confrontées 
à une demande croissante de durabilité, 
amplifiée par la crise sanitaire. Les initia-
tives se mettent en place, tant au niveau 
de la matière que du produit fini. Afin de 
répondre aux attentes de consommateurs 
de plus en plus attentifs à l’environne-
ment et au bien-être animal mais aussi 
à la montée en puissance de la clientèle 
vegan, les acteurs du luxe se positionnent 
sur les nouveaux matériaux alternatifs au 
cuir, en nouant notamment des partena-
riats avec des start-up. En parallèle, on 
assiste à une accélération spectaculaire 
du développement de l’offre durable sur 
la période récente. A côté des capsules 
durables qui tendent à se multiplier, les 
produits écoresponsables intègrent dé-
sormais l’offre.

NOUVELLES OPPORTUNITÉS
De nouvelles opportunités se présentent 
également aux acteurs. Les maisons se 
positionnent ainsi progressivement sur 
le pre-owned devenu une réalité écono-
mique. Dans le sillage du pre-owned, la lo-
cation se développe. Les atouts inhérents 
à la précommande pourraient en revanche 
être davantage exploités afin de faire de 
la précommande une offre additionnelle, 
alternative et créatrice de valeur, com-
plémentaire à l’offre traditionnelle. Dans 
le e-commerce, la crise de la COVID-19 
a joué un rôle de catalyseur et favorisé 
l’émergence de nouvelles solutions (live 
shopping, consultation virtuelles, …) créa-
trices de valeur. 
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Plus que jamais, la maroquinerie 
s’impose comme le segment star du 
luxe d’après la dernière publication 
des Echos Etudes « Le marché 
mondial de la maroquinerie de 
luxe » (mars 2022). Pour autant, 
les acteurs du luxe évoluent dans 
un environnement de plus en plus 
complexe sur un marché en proie à 
de profondes mutations.
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