
 �Un panorama européen des startups de la banque, de 
la finance et de l’assurance : positionnement, modèle 
économique, stratégies de différenciation, présence 
géographique…

 �De nombreuses études de cas de fintechs et assurtechs 
présentes en Europe

 �L'analyse de l'évolution des fintechs, assurtechs ainsi que 
des acteurs traditionnels et leurs perspectives à moyen terme

Découvrez dans cette étude :

Évolution des positionnements stratégiques et des modèles 
économiques, renouveau des canaux de distribution… : 
où en sont les startups de la banque, de la finance et de 
l’assurance ?

FINTECHS ET ASSURTECHS : 
PANORAMA EUROPÉEN

NOUVEAUTÉ

decryptage

PERSPECTIVE 
INTERNATIONALE

------
Des focus sur 12 marchés 

européens clés pour connaitre 
les tendances et anticiper 

les évolutions



STARTUPS DE LA FINANCE ET DE 
L’ASSURANCE : NOUVEAUX MODÈLES, 
NOUVELLES STRATÉGIES
Les vagues de création de fintechs et d’assurtechs se sont succédées et 
avec elles des positionnements sur les chaines de valeur de la finance 
et de l’assurance ou en termes de segments d’activité, de modèles 
économiques et de distribution différents. Parmi les acteurs créés au 
cours des dernières années, tous ne sont pas parvenus à atteindre 
une taille critique, ont dû pivoter ou ont disparu, ont été absorbés par 
d’autres acteurs… Mais ils ont inspiré la création de nouveaux modèles 
ainsi que des évolutions dans les offres et la relation client chez les 
acteurs traditionnels. Et, en parallèle, la dynamique de création de 
nouvelles startups de la banque, de l’assurance et de la finance ne s’est 
pas essoufflée. De leur côté, les levées de fonds se sont envolées post-
covid et, après avoir marqué le pas en 2023, ont bondi de 20% l’année 
dernière selon l’Observatoire des Fintechs. 

Mais quelles sont aujourd’hui les tendances en matière de création de 
fintechs et d’assurtechs en France et, plus largement, en Europe ? 
Quels sont les segments d’activité les plus porteurs ? 
Quels sont les modèles technologiques et économiques dominants ? 
Quelle dynamique pour les levées de fonds ? 
Comment ont évolué les relations avec les acteurs traditionnels ? 
Comment les acteurs traditionnels peuvent optimiser leur coopération 
avec les acteurs innovants ? 
Quelle place pour les startups à moyen et long terme ? 

Ce sont les principales questions à laquelle notre étude répond, 
en s’appuyant notamment sur une analyse de l’évolution des 
positionnements stratégiques des fintechs et des assurtechs 
françaises et une comparaison des modèles en France et dans les 
principaux marchés européens.
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DESK RESEARCH
Des recherches documentaires 
approfondies sur l’actualité de 
la banque et de l’assurance, 
des nouveaux modèles et des 
stratégies des acteurs.

BUSINESS CASES
Des analyses d’entreprises qui 
illustrent les positionnements 
et les stratégies des différents 
acteurs en France ainsi que 
dans les principaux marchés 
de l’Union européenne et au 
Royaume-Uni.

SCÉNARIO PROSPECTIF
Les perspectives d’évolution 
de l’activité ainsi que les 
mutations possibles de 
l’offre grâce à l’analyse 
d’exemples à l’étranger, de 
l’évolution des marchés et des 
réglementations.

Notre méthodologie : une expertise unique

Hélène Meziani
Directrice du pôle 
Banque-Assurance-
Finance 
 

@helene_meziani



Les activités 

 ��Distribution et conception 
de produits et services 
financiers : banque de détail, 
assurance, épargne, produits 
d’investissement, paiement 
et encaissement, crédits et 
autres financements…

 ��Activités et outils de soutien 
pour les acteurs financiers : 
conformité, gestion de la 
relation client, gestion des 
risques, analyse des données, 
automatisation de tâches…

Les pays analysés
 ��France
 ��Allemagne
 ��Suède
 ��Pays-Bas
 ��Irlande
 ��Italie
 ��Finlande
 ��Estonie
 ��Lituanie
 ��Pologne
 ��Espagne
 ��Portugal
 ��Royaume-Uni

PÉRIMÈTRE  
DE L'ÉTUDE
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▶ �Rendez-vous sur notre site www.lesechos-etudes.fr pour télécharger un extrait et consulter le plan 
détaillé de l’étude
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Parmi les entreprises citées : 

3pay
Acheel
Akur8
Alan
Allianz
Brokoli
Colorado

Crédit Agricole
Descartes Underwriting
Duplix
Finple
GoCardLess
Grâce
Groupe Rouge

Lampi AI
Leocare
Lingua Custodia
Memo Bank
Moneytrack
mySofie
Neat

Obendy
Ornikar
Papernest
Parametriks
Phenomen
Platon
Qalestra

Qwarks
Ramify
Rosaly
Seyna
Shift Technology
Société Générale
...Et bien d'autres !

La sélection des sociétés analysées dans cette étude a été réalisée de manière indépendante par les analystes des Echos Études, 
conformément à nos principes d'impartialité et d'intégrité, sans aucune intervention ou influence extérieure.

Aller à l’essentiel : synthèse de l’étude

Le contexte du développement des fintechs et des assurtechs
Le contexte concurrentiel dans la banque, l’assurance et la finance en 
France
Les drivers de l’innovation : innovations technologiques, évolution des 
attentes et des habitudes de consommation, réglementation…
Les principaux modèles de fintechs et d’assurtechs  
Les modèles des startups de la banque, de l’assurance et de la finance 
en France 
Cartographie des fintechs, assurtechs et regtechs dédiées aux secteurs 
de la banque, de l’assurance et de la finance en France : segments 
d’activités, positionnement dans la chaine de valeur, modèles (clientèle 
cible, tarification…), principales technologies utilisées, coopération avec 
les acteurs traditionnels (liens capitalistiques, partenariats…)…
Analyse des positionnements et des axes stratégiques employés pour se 
développer 
Panorama des principales fintechs et assurtechs européennes
Principales startups et modèles en Europe
Analyse des différences de positionnement, modèle économique et 
stratégies de développement entre les startups françaises et les startups 
des principaux marchés européens
Présence des fintechs et assurtechs françaises en Europe et vice-versa 
Les perspectives d’évolutions stratégiques des fintechs, des assurtechs 
et des acteurs traditionnels
L’évolution du tissu économique des fintechs et des assurtechs : 
apparitions et disparitions, modèles prédominants, activités privilégiées 
par les startups…
Les changements stratégiques dans la collaboration entre les startups et 
les acteurs traditionnels : quels modèles ? Quelles priorités ? 
Les opportunités de développement pour les fintechs et les assurtechs 
françaises

Plan de l’étude



QUI SOMMES-NOUS ?

Depuis plus de 35 ans, Les Echos Études aide les 
décideurs à anticiper les tendances de leur marché 
et capter de nouvelles opportunités d’affaires.
Tendances émergentes, scénarios prospectifs, 
valorisation de marchés, data inédites : nos études 
vous permettent de prendre un temps d’avance !
Découvrez, également, nos offres sur-mesure pour :
- �vous accompagner dans la mise en œuvre de 

votre plan stratégique : estimation de potentiel, 
positionnement d’offre, insights consommateurs...

- �valoriser votre expertise et répondre à vos enjeux 
de communication grâce à nos baromètres et 
études co-brandées.

CES ÉTUDES POURRAIENT ÉGALEMENT 
VOUS INTÉRESSER :

▶ �Le marché français de la bancassurance : Atteindre 
le potentiel sur le portefeuille bancaire, attaquer de 
nouveaux segments dans l’assurance, gagner de 
nouveaux clients

▶ �Banque privée, gestion de patrimoine et de fortune :  
Contexte concurrentiel et modèles gagnants

▶ �Distribuer l’assurance : Nouveaux modèles, 
pressions réglementaires, digitalisation, partenariats 
dans et en dehors du secteur de l’assurance… : 
comment évolue le paysage de la distribution 
d’assurance ?

LES ECHOS ÉTUDES - 10 boulevard de Grenelle CS 10817 75738 Paris Cedex 15 - Tél. : 01 49 53 63 00
Email : etudes@lesechos.fr - www.lesechos-etudes.fr 

Bon de commande 

Fintechs et assurtechs : panorama européen

Les Echos Études collecte et traite vos données personnelles aux fins de gestion de votre commande. Si vous y consentez, vos données, notamment votre numéro de téléphone, 
pourront être utilisées à des fins de prospections commerciales par le groupe Les Echos Le Parisien et/ou ses partenaires.
Conformément à la réglementation en vigueur, vous disposez d’un droit d’accès, de rectification, d’opposition, de limitation, de suppression et de portabilité de vos données.
Pour en savoir plus sur vos droits et nos traitements, consultez notre politique de confidentialité sur notre site internet www.lesechos-etudes.fr
Si vous souhaitez recevoir de notre part des offres de produits et services analogues, vous pouvez cocher cette case  
Si vous souhaitez recevoir les offres de Groupe Les Echos Le Parisien, merci de cocher cette case  
Si vous souhaitez recevoir les offres des partenaires du Groupe Les Echos Le Parisien, merci de cocher cette case 

 Version PDF

 �Pour 1 utilisateur* 
3 150 € HT - 3 323,25 € TTC (TVA à 5,5 %)

 �De 2 à 5 utilisateurs* 
4 095 € HT - 4 320,23 € TTC (TVA à 5,5 %)

 �De 6 à 10 utilisateurs* 
4 725 € HT - 4 984,88 € TTC (TVA à 5,5 %)

 �Plus de 10 utilisateurs*, nous contacter

 Version papier 

 3 150 € HT - 3 323,25 € TTC (TVA à 5,5 %)

* L'article L.122-5 du Code de la propriété intellectuelle n'autorise que les copies ou reproductions 
strictement réservées à l'usage privé du copiste et non destinées à une utilisation collective.  
En complétant ce formulaire, j’accepte les conditions générales de ventes et d’utilisation qui sont 
disponibles sur le site www.lesechos-etudes.fr

Coordonnées de l'utilisateur final  
(Si plusieurs utilisateurs, nous communiquer leurs coordonnées accompagnées 
de ce bon de commande)

Nom : ................................................................ Prénom : ........................................................................ 

Fonction : ....................................................... Société : ........................................................................ 
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Tél. : .................................................................. E-mail : ...........................................................................

Facturation

Société : ..................................................................................................................................................... 
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Règlement

 �Virement (RIB 31489/00010/00219548733/47 Crédit agricole - CIB)

 �Chèque à l'ordre des Echos Solutions

 �Carte bancaire sur lesechos-etudes.fr

 �Règlement à réception de facture

Date : ............/ ............./ ............     Signature :

 �Option présentation orale de l’étude  
par l’expert auprès de vos équipes.

 �Pour une présentation personnalisée,  
nous vous proposons un accompagnement 
sur-mesure. 

Contactez nous au 01 49 53 63 00  
Email : etudes@lesechos.fr

 Option papier
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exemplaires papier pour 315 € HT (TVA 
à 5,5 %) l’unité, en plus de l’achat d’une 
version PDF. 
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